(" arhige. apresenta, como prassy-
pOsta, cd necestidade de planea-
mento empresanial coma estratéga
de sghievivencia & cresomentn das
emprosas, diante da volgcidade das
transtormapdes impostas pala eco-
nomia modetna Propoe reflexdes
tedricas para o profissional daton
tabilidade, que deve ter uma forma-
A0 wolads pard 0 Saher pensar,
pois o contador moderno néo se faz
SCANERNTE LT -k IJIII.iI{Il;-I-‘!I.I ".II" LR
nhecmentos. mas @mbem peta re-
novacao constante da pratica socal
£ #mpresarial, com pesaquisas, atua
hzacan permanentee educaan con-
lingada Nessa nove dica obserya
SE QUE 35 Empresas necessitam de
um Grgao interno tija finalidane
sejd @ garantia de informacoes
contdbels adeguadas ao processo
decistrig, colaborando de forma
hollstica com o5 admmnistradares
B pestoras ha busca di eficicia

BETENCIA

B el ey CORTRELEWIE

O plammamento empresanal reges
uma ferraments de grande relevinga
para- o contholie da. gestan, pois, @ cada
dia gue pasa, o Huxe de nformacoes
dentry o2 uma empresa fica: magr @
s camphesa, tarfande dificl o bema:
da’ de-decisin. A empress modermas pre
cisn de um contedor aftamenke quaifica:
do'e atwo o0 SEtem, Nos Pretessos,
gerando Informacies para senarem de
bt parg a5 decsies

2osslema igannacnndl moderrs
qus quer sehreviver, compelir & cipan
cir, necessibe de relssional gue e
gam |er wmavisio ampla, apkcande pon-
clpios sadioy, que abranfam todas & atr
idades: smipresariaic decde o planea:
menls rical abd g oblencie do resulta
do-final. A nova ecomanes mardds pels
feriel ddelera & legacho entie B nd
cedores Bocleenlas @ 52 toma fada weg
Mais UMmad mongican Necessani para a
empresd do novo miléaio. Bay (2001,
fo28) afirmd que *| | 45 emipreias oen-
{adas pam o mercadi naa esta preoco-
padas apenss e perceber a5 fEessids
des dos thientes, mas famaém em prever
o5 mirvimentes das nvass ho memada”

oy BssA mowR visdo mundial, & me

CEsEATIn (UE S BMpTesas |.l|,.r:.q|,.|;'|| -

tar metodotngias de trabalho que sajanm
gimdrmicas & que Ih::.wﬁri'gptg_iinm
mdior compelitividade; veloridade 8 bai
wa-custa. Teonzar esse contedds eviden-
oid & dificuidace de & combinar wono:
Inusa e falentos, peas deseminar com e
pimento e primaver a4 Busca mnstante
da gisslidede ot na producia, com
agfidade. compromissg (om: 2 socieia-
deg antenado paraa concerrincl sobs-
fizada, constitugm um grande desaho
& ehcibncmn e oo eficdicinda moderna
Restid

Fisa ewidenusachy <le manetd: pnoon-
tettave] que a'nova dinames mundal
demonsta & necessidade da implanta-
CA e sRiema de contrales gerencis,
atompanhamente da lecnologea-do ma
mente, de meousas de irtormaticd gin
fue estes devern o éncalados Lamo
terramentas esdraldzicas e de grande
(MAnHanIa & gUe por Inermesn ialas,
& prafissanal da Contahilidade paderd
cuprcer de maneira competentd ¢ efiaz
o sen trabalbn, Deante dos fabos espios-
pos, venfoase que o mamentos alual da
humanudade, regada por uma dindmica
futurista de pensa mentes e aphes, impGe
ema Niwd postiars aos cideddos, wma ez
QUi B empresEs preciaam de peafissg



@S aptns pas o processs -decsans,
atie saibam imerpreir-as infeomaines.
analigar ¢ tomwr declsdes, e ‘chin des
fabrica’ 4 altz adminisregds, de manea
UE-a% QEEAnIEACOES GamihenT pata-um
pracessa de cresciments eontmudde 2
estabilizado

Eetie e cemhi pecimte. 4 unilia
cia de terrarmentes que raa e dis-
paiivel oo tomador de decistes as intor
Maz0ss NECESEH (a5 PEr2 JUmaniH o Cin-
trole 2 o conhecimento 8 Seu negocn,
B comsn para derniensirar o slein de
radd e peweEnl e e FLste ou red e i nd
analise divs reslados empresanals ma
nava lrente de drabatha seabre com esse
noyo pasel, quaestd albm das aplica-
hes eptmeiras da Conkihilidaie, colp-
canda o conlador vy umd nova prstnds
degne dix seu chienee pard estabeleer
esirafegias com o objetivo de melhorar
a5 pontos lortes # fraces e nodear pma
Aava ok a Segi

A atuahidade direrssna osiicessa da
uilgue O e 7 e pmgesaal para
A% a0 di gesion que apresailar a ca-
pacidadie & 4 sensibilidade para aleninal
franieiras que separem pesspas, tarelas
a lugaras pm prol da eficacia- de todo o

Eal A

Qualificacio
Profissional

0 fulyen E promusygn, mas apenos
pain dgueles gue se reciclarem.”

(FERMAMNDES; 159, p Yk A valotkdade

dis drfomacdes nos digs auas exige
cleie i conlaaiisa seE uin profissmi|
dgil, cabenlo. ds mudangss; prozos £ nar-
HET (28T

A-aberura da ecanomia ans pridi-
105 estianfeios, a pressan, por gualida-
de dos prosdubos & & acierada compets
tivicdaile far com gue o ampresas priso
FEME SE - gdBOuar dos noves Tempos;
expnda um nove. possoenaments. do
grofissianal #a area comtakil. & npova
ragludade astabelere que [0 b prods-
sarmil dompelenie el o quabilcacan,
fid0 Sk acamods, & PEISEVELANIE ¢ eild
desposto a enfrentar desahos e obstdn
bosf...|"
premetido tom &% quesifes saciids
CALMEIDA, 20030, i)

s cliemtes tdm mudadno suas neces-
biddades, criandd a expeclaiivg de queas
erpresss precsam prover melhar geali

oeveE ser Ehch e tambem com-

dade; com melhores servicos @ com ga-
rarmia-de responsabilidade social. Dants
dessaquestan o prolissanal contabil devs

autar ateninl ass mavas pal‘.lid.ig.r_l‘ii!i-ﬁqun
surgem, abandonanda o qoe eshver -
1rapmndc-;_-l-k_mg-bp:-g qUe 6 mertacs
fem demunstrack yue o profesonl da
atualidade fem gue mudar, atialean,
identiticar as necessidades dz sociedade
e das enidades, fornecer informagtes
s abjedsas, oo gualiwRde, selatap-
|.'§-'|.'|-| e af pu_-pum-:ll.- para I’.rlnl:a"-.
B Exnpctativas da mercado S50 gramces
2 paErceda-s8 que 255 NoRG pratsdanl
nan deve ter sua fprmacdo limidada s
atividades tradicinnais da profissao; O
conbade, pard agampanbar o peosesso
da globalizacio; debe jer uma forrrsgan
sutiuns adimd da metid £ pala qus s
acarra, Sa (2001, pakalirma gue
fodificacies precsam &8 infrodo-
ridas mas escolas, nas faculdades,
mas, WM, Mos Namieos 48 Nossos
tolegis, especialmente 0 que Lange
g anferesse pely lefura o pelas pes-
QUIEEE i cAampo da- progresso oo
conhegimenio. |sio porgua 3 yocs
chg £ a do hellshico e este snge
eapressan intelectual ¢ conhecimen
{0, O Cantadod de noesos dias red
e amgiar 3 sua- larmacdo cufural
humarista, fardemente social & ‘e
bies pensar’, O pedil da profissianal
COWTABILISADE w-rcrmims T



cORlEmpERinm Bige gue o ensinn
prepare um mielectial qué 1ephy
condipdes 48 arental 35 empresas
para 3 prospendade, para 2 eficaca
da riquera. O holistico fuge mawr
cuiturd geral & 4 amplad@o dageel
pspecidlizada; s que |4 e Formaram
e amdy sdo adquinicam a lanmacio
reterala, tamberm necessifam endea-
der que o prande valor gue pedem
atingir Aa seciedade humang & o de
arientadores dos empresas & ingtiui-
cdes, como alids; embarm emprica-
merLe, Gcorred, df uma lorma od de
autra, 40 langa dos milenios.

Chsenase qoea sobravvénce: nds
uh ola classe probissional bem come das
prEanEdghes conlemposdneas depende
da caparidade de adapiacda 808 novos
modelos de gests, ariindos de um oo
contexia, £moque of Cendnos etandmi:
cos, tecrmldprcos, ciantthoos. e seclais
et cada ver maisccomplésos. Entre-
tanta, faz-5e necessdrin mencisnar gus,
a-daspeitn de indmeras gpinides, & im-
porfanie umg reformulacia po: sistema
educacional, de forma o permitr que o5
oS prabissionals aportem no mercade
com i gualificaca suficiente para essa
v realidade

Fimpartante destacat que, nesse pro-
resin - de mudangas, nem sempre clara-
et perceptivel a todos, 3 edocacia é
g -sobugao: de-primeisa linha, com o
nbjethva de tormar contaderes profisse-
naiy competentes, que possam Coatri-
buir efetivamente para & sociedade-am
{ue esesdEmosuas - atindades e para a
prohissio da qual fazem -parte. Desza
mianeira o pralissionak deve: estar #enln
para a formarda de sua carreird, pois a
profissan fontabil tem assimids um pe-
pel de arande imprtancis pire & socie-
dacle no- comlexds socioecandmice. O
cniailen, para dcompanhar o processa
da glabalizacie, dave ter uma farmacsa
cultural arnma oy média, Incluinde tras-
centes giantidades. de (renamentio
liofistice, pois & ¢antinug melhora pra-
B oo wus COMIRRILIGARDY

fiscioral & & chave da manutencdo da
compeiéncea do contador, eessa ediss-
L cantinusda dege sar uma fonsante
rawda do profasional, goisos conled
mertas de hpje pedem pao-slender a5
necessidades do amanhi Torna-se ne-
censdiio destacar £ nesse sentida,
Rraemer {2007, g2k enloci guee;
0 cantabilista e d2 fundamental 1m-
poridncs por sus como o princpal
romimicadon goe definitd, de maned-
faofderads o independente, a ldgia
s mdmeros @ walores eosia repre-
sefiade gratica, 2, fimalmente serd o
avalader gue endossata 3 veracida-
de da infoemacan contabd e finance)-
rall ] A rapecidade técnicy do con-
ador prapics 005 usudnos de seus
SEMCUS Edlissotals duas condighes
eastn s seguranna & condiabilidade
nas informacies fornecidas,

Dessa farma, 4 eipectatva &-a de
(g d caperitatds assums o sug fungso
estiatégica, cama instumendo (apaz de
interfaric na contextoalizacko de habuli-
dades e conhecimentos que estie sendo
fequearidng gara o munda moderna,

Direcionamento
de Acdes

A5 organizadtes, pof moad de sua
gestia holistica, precisam delinear no
Hand de acan; pard mudanca de qual-
quer lvidade au direcramenta de
sriies lipadasd sua compesitividade, pro.
dutividade o4 criagde de novos produ-
s, L minucsen kventomento das afi-
wedaddes gue desenyoherm, porinbarme-
die de dignésticos especificos, Pred-
tarm aprender 3 facar cenddes para a
obpetive de seu meghcio, testd-los,
quantifica-los comrauda de miodelos e
clentes’ de simuligde que reproduzam &
IBgics de ercado,

Para s2 manter uma gestao dindii-
38 Bfciente, & Necessaria gue & atitl
dac gerenials visem & atamaanbamean-
o da logea do mercado, abjefivando

aoampanhar s lendéncias, aprendendo
com 0 mescada em constante renoya-
Cdi, aproximando-se dele, ambuindo
responsabifidades e direcignando ativic
dades de forma que se possh mudsr
rapidaments a finha de acka de 2rardo
com s necessidades E precse estar
LOnSCienie deque 1. ser capar de fier-
celbier oportunidades, prever os movk
menles dos concomentes e [omar deg-
sies baseadas om falns sho partes da
compresnsdn do mencada®. (DAY 2001,
[, Essd gsliategia Idsica permite que
05 pedores fennam inkormagtes funda-
mendas sabre tars atividades, de manei-
fid i peossam pARSIEL [0 SERUTATE,
¢ desenvolvimente di aghes gie
viaoilizenta racipnalizacio & aotmizaio
d405 recursos disponives.

A grande necessidade de um acam-
panhamento mass dgl € aprofundado
das guesioes eposias, bem como do
desempenho - eoandmed-hnsncero das
empresas, devick an Cemdiia globalizado
& altament e compettig em que ssiaming
wvende, far com que seja impenaliva
g trizcan de Deparamentos- -de
Confreladaria @ Cestdn nas emprosas;
bejam eles oo camps industeal ou £m
fualquer ramo de negéoo. Ese [ |
trpaa admmistrative Controladariz tem
par finalidade garantir informacies ade-
quadas ao procesed decsing, celibo
fando tom o gestoies na busce da
eficacia gerencial”, (FIOURIREDD o
CAGGIANG, 1997, p2T)

A socedade moderna, bem como as
empresas do nova miltnig, necessits de
umi £sfiutura ciganizacional bem
delineads para & sud subrevivencia; cor-
tanda com profissienas aliamente qual-
heados, esses departamentos t&m por
obietiva 3 elabaracin de relatarios
perenciais bastante- detathados, proco
randa fernecer aos EDTES AT 0E Uma -
sa0 e, real e obpetva do desempenho
de tuas empreses. Todas as atividades
gerencils @ de contrale sdb aligments
priortanas elammasn cadawee mos rele.
wante o profsianal gualdcado. & guali:



"0 profissional deve
estar atento para a
formacao de sua
carreira, pois a
profissdao contabil

tem assumido um
papel de grande
importancia para
a sociedade
no contexto
socioeconémico”

ficacdo & indispensivel. bem comd ima
formacio acaddmis confiniadd-que a5-
segufe aa prohssinnal de Contraladona
& capacitacio sficiente’ para andise @
tomada- de decsdes

B deparlamento deve visualizas
2 caifelz da neghcie perteitaments
delineada: em todos o5 seus aspedios
cm que cada etaga deve ser ouidadoza-
meniE analisada, seg nas INsuOs, No
processaEmento, mka disknbuicd, até o thi-
arfe ina deve sor detalkadimente egu-
dach & avalada, Fsacadesa de decisdes
necessita estar onantada para chentes
imernns & para o merdado, de Tarma due
SE{d PosalVes [Omar GeCisies a?,-:-i'«' i par-
fir di silsaches teais o pslraldgicas, cHm
discipling, de tarma meenbe e compla-
ta. “Para coatrolar 3 stuacan inancara
da empress, o Contrelled utilizg padries
de natureza inteend ou exlema’, [TUNG
1985, p.l 53]

Ubilando-ie de tecnicas da Andkhe
de Demonstratens Conldbeais, Cordatali-
gada de Custos, Adminisizacao Financei-
fa, Tecrcas Administiaiigs 2 de Gestds,
o Diepariamentode ConteEaeon ¢ Las-
&0 exprimind o5 tdmseros da Corfabili-
gade pam wm iormaty acessivel, gue s
pragarcionar & sus atilivacis nos relatd-
Mg EREenians Sarpo 1T InsEumenta para

& Lomsa Comscrenle o decisoes, B
dangun entaque e tand@ncias dessa nava
erd glrbalizads, VYerhice-seque [, | cada
ampresa 1em a5 suas pequliaridades, dal
& dlilerengas palre 05 padibes adotados,
£ fungha do Controller determinar os
waros Npos de padries adotados”
(TUNG: 1985, p154)

Mo enfanto, o gerenciamento di Uma
BMpresd N ragiser apenas inlormacdes
sobre ofambente interns da organiia-
cau. G ambiente extemno lambem dess
ser confempladn no sistema da miorma-
ches qque para ela tiversida concebidn,
abrangendo bodas & etapas do processn
degestiaermpresanal, Como planeamen-
to, execulde e wonboele, AlEm da aptidio
pard Sendir o mercada, o gerEncameno
efienle e elicar deve manter a irfepri
dade da eSLtura, 185 Urmd visae estrass-
gica & a0 mesmn tempn; direconar a
ampresa paa gue ela fiqus 4 frerde da
CORCORERCIE POr HESD GF UMF exEuao
rrats prohssonal.

A infermacan 2 de fundamental im-
partanca dirante a plapd do planea:
e, siricky easa L Tante de ol
[ que pesmiie & possihilig: ontec
anlecgadaments falores miernos € &
temas que poderdo mmpactar fodos os
niveis que se pretendi aicancar no fuli-
fa. B oum supaite indspensaved para o
plansgamenty s grgenizache em fodes
05 setores-e abre Caminng pard & coagun-
to de avhes gque deverdo ser deseriolvl-
das dusanie 3 execirchn de plangs espe-
cificos, ife Tarma que &8 realizem as-oh-
petrvns prapastas ¢ larnecam condiches
paka °| ] pesgratdl, analisal e nlerpresar
s resultados hnanceitos para serem ki
bizados' pelos sestores no processa e
tmada de decisan” (FIGUEIRERD &
CACGIAMGY, 1997, p26)

B Eecueso necessila de um conleda
de informaches U profe {ie meis pard
que a5 alividades planejadas fluam com
agligace £ sguranca, permitinda a acao
am todoe os nheis de uma empresd, o
cantexte institucional, intermedidng o
aperational, A agan de contiole necessi-

& de infeemardes como wm eedbock
lemeendo fesposias sabreg que st
sande executadn, configurando<se comn
igm mein de venficar se os ghjebvns pla-
nejadas estin sendo alcancadod, Quan-
o o resullado ado edtiver adequada a5
necessdades internas & demercado, esia
fia hora de se infciar umd transharmacia.
Des=a torma ¢ chnbrole permis que e
poasa desenvadiar g aplicar me@mnsmos
e Bghes oorrelivas necessirms 4 qoe
possam ser mpdermentadas amdd duran-
o d exetucdd dos planas antararrmeane
definidos

CHisemvase que - contese gerencial
miunids de sxtemas precises, oo mior-
miardes relesantes, & indnpensdvel & s
APresenly, perianta, oo 3 bass do
desenvoluments crpanizacianal Sem o
controle gerendal, as smpresas suas
ada eopseguirda dimcionar estorcos
fme g canstrucaa de um efipenta sisle
ma inigrmacanal, tapaz i [ Pt
& acompanhaments & oocontiole das
apes gue rmplemantanam e dos resilE-
dos que abilsarem Nacontesta decisdhio
1] e qucesio: da operacan, do desem
penbe o da viabilidade a konge pragoede
qualguer megdao depende de ums s
giitncia continua de decishesindividuals
ou codetivas fomadas pela equipe
gerancial”. (HELEERT: 200, p.i2)

Lo wm seterma informesienal @fic-
£nle, 4 empresa moderna fica a oera
g um prercadn replele de concoeren
{es, perdendn @ competitvidade ga @
pacidade de s destacar

Sistema de Controle
Gerencial

0 sistema de tontrole permise i
geitan, mediante & inferpretacio dos
objetivps  da empresa, Laend-los
exequivels por meis do- planejamenta,
da-organiacdy, da direcio e docontrole
de todosns esforges realizados em fodes
a5 Areqt @ em lados ns nivels da smpre-
sa, ohtenda a snergia necsssdna para
atingir lais resubtados, Figa evidents

CONTARILENDT el mims



Messe pensamenta que o comirala
porencial passs a4 wer uml admeistradol
dosistema; planeando. organizanda,
dingindo e controlande o uss des recur-
506 DIganizecionats para aloangaros ob-
jetivos de mapeira eficente g elhead

0 gontrole. gerencial ndgestd S0
menie bgade otisamente a0 proble:
fmas financeras da empress o as-degi
LBy gerEncins de mvestimentos, de ope-
racdo do sestema od de finsnciomentos;
ele esld inlerhgacs: na complesa rede
SINEraca da empress por mei de Uma
grande variedade de teonices anaiticas
[parad perarkn dierespostys rhpidas que
permEam o grrencaments elicas de todo
- sieme pmgHesa ik

Sepundo ALMEIDA, (1996, p 505 ")
o controle inberng representa em uma
oIgAMIZacTs 0 conjunio & prooedimen.
tas; melados o rolises oom o5 shel s
de prdeger of alives, produzic dados
Lonfidwais @ dudat a adrmnsfracda na
condugdo ordenada dos negdcios da
empresa

£ controde aliado ao planeamerds
da'orpanizacia & urm processeocontinue
w [urdamental na woting de rabalho, em
quie Lrda o sl em- SInergl tom os
objetives da empresa, sob a responsane
lidade das gestores, sstdbelece metas &
determing & melhor manesrs e alings-
fos B procedimsents far scguranca
A0S FrOfissends ey Ao, Eita a rolk
naé dimprensacio, aiiha na realizacio
dos ohpetvos, promove & eficidnda do
frabalho, aumenta a prodatindads s
fanda 4 perds de tempo e de ereran,
sistematiid 4 difggao do rabalbo & gu-
imenita a corfiancs ds equipe,

Figueiredo p Cagpiano (1997, p.2¥)
inferpretam . & pans|zmanta como o a10
di: "Estabelecar & manter um plana inge:
frado par a5 operaphes cEnsistenies com
a5 abjetwas e a5 metss 43 companiria, @
curto e 3 bongo prazo, quie e ser i
hisade e evisado-constantemente; -
mumnicandn a05 varins nives de gedncia
par meid de um apraprisgda sistama do
Comunicacan.
T8 siviin pasmy [ONTABEIDADE

A ﬂ:I}FdlI'IEE'TI{Iﬂ-. d Prefsdda e & reling-
mento’ com 05 goals 4y andlises sdo
candizidas estia ntmmamente: igadas a
cada sibeacio sspeclfica e aa grau de
impomlncia nosisiema, O planeamena
ragier de todaa eqguipe emvolvida um
Canjunty: prevismente-estabeledida, - de-
ralhade ¢ oedenado de acdes gue e
arhcnfam @ permitam alcancar os-abjeti-
wos propostos, alilizando recossos
hurmanes, - [manceiras, administrativas,
pracedimentas de contrele & avaliacdo.
Pode-se dividi-ln em dois tpos, o plane-
jamento eslralégrn & o plangamenio
operacional.

Q' plancjamenio cslralégica nasce no
ambiente prganizasianat, da conscnna
das apartunidades e ameacas domerca-
da, da delinigan des pontos fores & fra-
cos. fas deficidnoias pary o tumpeETien:
o diy missdn, estabelecendo dessa ma-
neitd o propasite de direcdo patn a aress-
nizagdo seauir aprovedando a5 opniuni-
dades, minimizenda o5 riscos £ neutra-
fando as ameacas ambientas, Bsse pla-
neEmenin necessika de elementos s
sencias & sua estnstusa, como a defin
cio fh mesio da empresa, a definicio
do papel da prganizacio N seu Nephoi,
assem coms & definigsa da visde da em-
presa a curfies lango prazo, estabebecen:
o s alvo & sous desafias € aquila que
st pretende sernofutero

O absetivos da-empiesy, &% polin-
cas e tuda o que possa influenciar nos
SEUS NEROCoS, dent de uma visdo
hiolictica de tode & cickena, devem see
deadidos de forma que figue definide
Que a5 Bi0ES ESERIEEICES possam se1
ereqlyvers, para que se tenha condices
de cumpnr tais abjetives a parin do pla-
nejamenta. Apdt &sse diredanamenta;
evolui-se  para o plangjamenta
Gperacional gue ik determinar ¢ dabie-
rar o% plans e o8 meiss . de centole
redicionados a cada tanelaa sor realizada
no nivel de exerucio das operacdes fog-
das peln planejamenin estratégico,
na definigdo de paliticas ¢ melas
Gperacionais em Corsanancia com as 4i-

retizes estrategicas estabelecidas, Per-
cehe-se que o plapdamento operacionsl
¢ o desdobramenta do-plape esiratégion
d3 empress em-oacdes que serdn realiza-
das n dia-a-ia da arganmizacio e Mo
dds atwraades que Compoem o professn
de produrdo do-bem oo servio.

Apes - elapa de plisejamento; in-
FIa-5EA.de Enacnrio, &M qua a5 Inisas s
desentolam, acontecam & @5 acdes gmer-
gein A seqienas de-aclo & endentiada
no cessn de-controle QU WEF COmD
complemenic do planejamento, pos 255
de nads adsaniaria sem um efelve con-
troke, Trata-se de uma etapa fundaman-
tal concarmitante & realizacks das atod
faces-ao final de ada glapa e apos
conclusdn 4o processn, qUe assesira a
Consecursn dos objetives trganizacipnes
¢ admmistrabives: Sepundn Helfert {2000,
p A8} "] o secessa da operacis, do
desempenha e da viabilidede a kngo
praze de qualquer negdeia depende de
uma seqencia contfmpa de fecishes in-
dividuais o coletives tomadas pela egur-
g gerenaal |5 enfocand o fode o pro-
cemn de plinejamento = ‘tonirole do
ambrente-empresanal,

- controle pooe-ser-fein por meo
de informacies anfecipadas que podem
enfas prever prabkemas oo deswas dao
padran eckahelecida anter fque sceram
Pade ser concemente, oo sejd, engeanta
& alvidade estd wndo reahizada au goan:
da do roatrole tradicional pelo feedhack,
fue & agueke efetuado apds o teming di
alradade que se bisca fontralas O cen-
trole gorencial represents c desempenha
urm papel fundamental nas diversas i
wals da gestdo emprasarial Por mese dete
& passivel atomganharn, anfecpedamen-
fe, simuitanearments oy posieriarments,
acerecuian dos dilerentes planss de uma
OF At io e ydkas ehapas do sy pro-
cessh . de desempenho, vabilizando-u,
assi, & implamentacaa de meddas-car-
retas. quando necessarias

Fica ewidente que a processa de con-
trole srwlve ages interligadas que per-
mitem um desenvolvimento sarisfatarno



do satema que engloba 0 estabeledi-
menla de padrdes de desempenho, a
migdicAn do :d-ns:ernpmhu real, 4 Eompas
ratdo do desempenho com os padries ¢
& andlise dos deswios; ampreendendo,
de deoroks Com & necessidade, alpunias
apdes correlvas, O sistemi de contrale
gerencial, medianie toda o complesa da
informacdes; detalbamentos, planeja-
menta, expcucde 2 cendrole, parmite a
continuidade da empresa de acordo com
0% Hus:'pmpﬁsims de lucratnidade

Informacdes Gerenciais e
Informacoes Contabeis

Kinfarragia contabil & pera funda-
mental pata ISSEpurar & processo
datisorin a completa wado de toads a
exirubies financeira da organizacho. S8
{1999, -pis) -arienta: “[..] pars mese
tenha nacdo de cala fendmeno patnrmo-
nigl g precsee dimensionado, du-5eja,
ohseradn sob os dspectos de suas caie
sas, efeites, qualidades, goanfidades ¢
eaparas”

A mbormagdses contdbesdeven gs-
tar ap-fine de farma que sinam de var-
dadeiros Supdites para - tomada de de-
Cis30 com vistss 4 olimizacio dos resul-
lades da empress. Esses-informacdes
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devem- serdirecionadas de farmss que
sajam explomdas para calocar & emprisa
am’ conciches de competir com a5 de-
migis d8 a0 génera & Stal em Lonsg-
nanciE com o mercado, £ de grande im-
pOrtancia esclaecer que as infarmagdes
peradas pefos sistermas contdbers ubili-
Zam dades welacionados com a5 ativida-
des-desernolvidas no dmbito especifico
e cada empresa, colhidos ne dig-g-dia
o ambiente oeganizacional Por issg &
de pxleemia impartlnca que o5 2esiates
fenham wm conhecimento’ detalbado da
catidiang. especfico: e sua empresa, a
fim de gue possam mellier assimilal &
irbkizar 85 informarhes perinenies § gise
arnbierte,

A informaces contibes precisanm
sa. canstitulr am um meio releyante e
econfmicg, que abtenda 2t nectssdades
¢0 Usuano mekants § adaplacan as soas
pecessidades noo cantexto holistice
decisoric. Essas mlormacies devem se
resesiic de conferidn para que possam
=ar sipribicatvas para o ohlizacdo do us-
drio pos diversos-ambientes intemas &
Exlernags da empresa e ber o menot ousto
prasived, aplesentando uma relacan cus-
fbeaehcis compalhvel com o gue s
esperd quands gasua wilizécas. Sequn-
do Fipupiredo = Cagerano (1987, p39)

] neimpacia das informagtes serd di-
terennana & medida que sao daerencia:
dos g modelos de decisao dos dilerdn-
bes wsndms”

[ sistema de nformaces ontibeis
a ser utilizada- pode ser- deservolido
espeaiicaments Pard d MpTEsS:S Ok |:l|:|{|£
87 adquirida no meriada. Ease sElema
ird Fader parte de urn processo 2mpresa:
rial que envabve toda informagge otil a
admimstracdo pard, que essa tenha um
b planegamentd, avaliacaa e controle
gentre: df orgenizacan, assegurando @
ceniabilizande o wo aproprads dos e
cursas enstentes

A caclerlstica gesze sistema € o
fornecimenta de informacies de uma
rraning geil; integrando-toda a tonla-
bilidade - fa smprasa, com o Shjeivo de
enfocar qualquer sifsacio empresarial
gue facilite & tomada de decsdes. Esge
sithema deve permitic que’ s confahbiiida-
de fisanceira seja analisada de forma
elicienie: por todos o5 seus UsATOE @
gl 35 demais areas-contdbeis. estegm
coniempladas mm um processo. que fa-
cilite o planegamenta, o contoole; a avali-
acdn e o desempenho para-a tomada de
decisda. As frequéndias dos relamrias
deirem ser implantadas o= aordo oo 4
niecessidade dos usydnos, de farma hee-
rirguica & de mado a:super, por meedo
sigtema de infarmacdes antdbes, todas
a5 Apeas Jda empresd.

Para uma organiacie efigents do
sistema, & recessarioss conhecimentods
teda o aperscienalidade ¢ funooralida:
de da. ampresa para que o UsARas
pisam utilizd-lo de fﬂn‘na ehiciente ¢
eficar no confesto integrada de uma ges-
tag empresarial, O sistema de informa-
cio gerencial ¢ iformacthes (ontabes
deve serehoente, com uma abmngnta
plokal 2 operacional estratésica de far-
ma-gue, utitizada por toda a empresa, se
torne wm instruments imprescindivel
para todo 0 processo inegrado’ de ges-
the e avaliacho de desempenho, germi-
bindo umiaandlse disdmis do complen
organizacianal,

CONTABLIDADE B s, 11



Figusaredo e Caggiana (1997, pA1)
egclaracer que: O desprvolamento
de sistemas & metadolagsas que pro-
ponham modelos  gerencias que
otimizem o desempentto das empre-
saspor meiode sew sistema de gesio
& nlarmsaan &a coninikngio esperd
da dos contaderes, para aprowmar 4
contabifidade das necessidades atuans do
minda dos nepdcies,”

Todo sisterma dive ser implantids
de maneird que, guande itilicedo, o
ugEAnos abienham urma apididade para
decidir rapidaments @ tenham- a poss:-
bilidide de efetuar um estudo
praspecti contdbil que permita 3 pro-
pechio de dados pars urme yiEo de i
furo de foma confiavel, permitingo
arsains de nalureta pragrodics.

Consideragies
Fimaiz

Limy plansamento empresanal oo
erente e responsdvel deve priotizar as
etapas de detahamento, plansianien:
i e Eecugda de formg eficients e
eficag, pors *[L] «ads estado
patnimonial aplesenta. Suds proprias
peculianidacdes, oy se@a, uma
essencialidade que enge a apreciagin
adequads”, (54 1998 p 5]

t e grande importancia o controle
de uma arganizacio na medida em
qee nda hid como se prever as transtoe-
magoes futuras, Mas o corhecimentio e
a5 Wenicas deponives pemiiTe-m L
0opeskon sk vsuahiioe o5 pantos
fores & fracos da gestan perniiing
um norte pard o gerendsmenta.

Feguewredoe Caggiano (1997, pad)
dlertam o5 empresdnns-qiee; "L a
L de: mrcado pstibelece. que 3
firma esté unicamente & mercé dis
losgas econdimicas @ socials predormi-
nantes; assim;ﬁ sufesso da admins-
tragin depende da habilidede das
getores gm ler’ oo cenarin®

As mudangas no cendrie glebal
ran caminhande a passes larpos, s&0
profundas e radiceis & na mentalidade
futunsta, (@-nia exstem mocelos o
passdo para serem copiados. A énada
& de imavacaa & de Busea consfanie da
aptimaramente cientifice profissicnal
 rempie nostalgics do velbo mode ge
pensar os negacios abrio loga paraa

tecnmlogia, A TTANSRErENCia, 8 movacan

B @ CONsIante recriavd o, dentio Je uma
prlitica consgente, dgil, ddaptads
Conectada aos interesses enmas e oe
mereads, mantendo-5e sempre em
Mmoviments para @ mavoo Cendrin, g,
epiper sabe, o Cfackmiare.
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