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ichale Campos Trndade
Ranylan de 53 Bareto Neto

Insenidas em ambientes QInEMicos £ £mons:
tantes mudancds, a5 oIFanizacses 1_-Err- bas-
rada cada ver mats apAMmoIar suas estratég)-
A% a lim de garantic & pErmanencs € a evolu-
(o0 no mercedo, Nesse contexto, fz-se ne-
cessario que 05 gestorey esteiam atening as
mudangas pata- gue a5 decisdes wejam
embasadas, assertivas, vidveis @ condizentes
COm 05 PIopositos da empresa. Acbes des
mandam decisies & essas mio podem s
tomadas sem miormacio, Dessa torma, a
IHOrmacan predioa ser ofgan|rade e proces-
sada; Ter unilidade, precisao @, principalmen-
te, ser ahjetiva. Por consepyinte, sac objeiol
de andlise deste arligo aimpartanoa do Uso
espratenico de informacio may organiraries
& sia relacdo com o processa de tomada de
decisao, além da contextualizigan do papel

di contador comi gerador de conheclmento,

BB ek, CONTARRIDAM

Fsté AMIgO T, TOMe Propasta, A presentar, por meio de pesgui-
ss bibliograficas, lundamentos que peemitam @ compreensad i
resgbita da 'im_pnrtanda i uso estratégicn di infofmacad cormo
bema de contibuar mos: prodessos decisonos gerenciis,

Cam a dinamismg e a complexidade do ambiente econdmio
que 25kl cada ver mais crestente no cendrin mandial, as i?I'_ﬂ.ﬂﬂii'ﬂ-
o5 t8m buscado profissionais com excelincia empresanal capazes
de taduzi informacdes e conhecimento em decisbes planefadas &
agiepar valora empresa,

Geralmente a5 emprasss dtilizam setemas de mformagdn com-
posias por pessoas, processas, soffwares, hordwares que irdo arma-
enal tedos s dados imeridos. pelos calaboradores dos-diversos
setores: O processamanio dessa maiena bruia: confecids: comd
dado & denominado informacio & eisa precisa ter walar real para
e enteindida como walida na 1emada de decisin. Padoveze {2004,
p. 50} afirma gue of sistemas de informacdo 530 reprasentados par
*um conjunto de recursos humangs. mateniais, tecnolegicos € finan-
geiros agregados segundo uma sequéncia logica para o
processaments dos dados e tradugao das informacies, para Lom Seu
produto; permitil o Cumprimento-de seus objelives principais”,

Al de winlor real, ou se@, ser ol & necessdna, @ findamental
que & mtormacde seja confidvel, tempestva, compresnsivel @ com-
pardvel’. Com essas catacieristicas, @ informagdo exercerd seu prin-
cipal nbjetwa: auxlar o5 gestores no processo decisonn, .

A elaboracin dos refatdrins gerencizis consiste am regmir todos
o -dadas inseridos pelos usuariosde oreanizacio de forma que se@
possivel exlrar e prrcessds aianlormaide que sefao radusdas em
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canhecmenta scerc do negdon, A -
LerprEacan o & andlise dessas intarm
rdes 530 caracterizadss como uma das
ferramenias que. wio fundamentar as
actes-die decisan

Alem de reini @ snalisar 45 inlor
raches; & preciso que o profissienal
da comtrelader, o conbroller, lenha
um conhacimento geral 2 respaiin de
Endas a5 dreas da empresa. Bso fafd
COM° dui oli poted T reder apinites
gasalivas e diredionadasa respeito dis
resultadis perados, aem de ausiliar na
Bisca de seluches especificas para 2
necessidade de cada drea

F watido ressaltar que, quando se
Bals em mbormacdo, & comumt atrelas
easd palavia &b cantrole. De fdla, ele e
peca lundapméntal gard o Bam desem
penhg-de uma Grgdnizacin: mnida,
para haver o controle, & necessana
quie o5 gestores das empresas tenham
panheciments dos proessss exsten-
lEs

Pretende-se despertar nos profss
anais die-drea hnanceirs, elambém nes
gradémices, & imporidnog o usnes-

Iraligice da informacie camo diferen-
Cial competitiva para 0 SUCESSO NS
ralaghes empresanals

Azsim, seran-abordados tundamen-
falmente: no: decorrer desta artigds, 3
imporlineia da infermacis obetvd ¢
alualizada; & papel desempenhads
palos aestemas do informacio nos g
RS0 gefenclas e ambem a respon-
sabelidade do tontadar tomo profiss-
amal tapaciada pard coatribivic nis
devisdes que mazimzen a ehodnos
dos resiliados da eimgresa.

Metodologia

Canfigura-se, coma obgativa gerl
deste ariigo: dentificar como o uso
eatraligriek da- infarmacan pode coin-
buir nos processos  deasorias
eErenoialy Fara que g0 seja possivel,
o abgetive peral foe desmembeedo nos
seguintes objetvos especificos: definir
dado & infammagan, abordss 3 impr-
[dncia dos sistemas de miormaan; s
COMERT 0008 A inportdncid da contd
dor como profissionn compestents nes
processns op inmadd de deosda e,

finalmente, diferenciar a confabilidade
gerencdl da contabililade Hscal/tnan-
taira, Afme)a-se, apis esses lundamen
105 BRCOREET FESROSs ol d) s
fae condatora: Cuais as confriousies
di use estrapigicn da infarmacio paia
+ Comabdidade Gerential de uma ‘or-

S A Ean

Ernbora pste artigo apeesante mu
{5 abordagens 4 tespero.da usaestra-
fegico da informacia, ele nao Se pro-
ple esgotar o assunto abardada. Além
da bibliografia cifada, exisiem outras
liLeraturas que contribuirdo & Inspica:
AL 0% [eRoris em e s pesguisas

A informacao come
instrumento estratégico no
processo de decisao
Mediante leitura das abras
pesqusadas gua tratam da estratégia,
ihEerva-se 3 eristEncE de mutos can-
[aflos & respeitn desse essanto; Kokd-
58 gue naa hd uma definegdo dnica
adotada pelas autores, Todavia, & pos
sivel idenfifitar qu= essa palavra gsté,

COMTRARIMADE rivis urimy F



na maisria das verss msogada ans
meCanismaOs dingdos com-o propasto
de alcangar determinados obigtivos. O
50 da: inbarmacan nnde ser percehilo
come uma impofante fenamentq oo
[ratepicagard obrer urm diferential cofm
petiliva ng ambiente empresanal

‘Para Mintzberg, Ahlstrand & Lampel
(2000, p. 150 estrategls "¢ dma peis-
pectivd, isto & a-maneirs fundameantal
dé uma organizaddo [4zer a5 colsas”.

Seaundd Beal (2604, 5. B5) esirals-
g, do ponto de wiske organacicnal, @
enfendila como sendo

£ conjinia ' ae - derikies  Tomaas
pira {in) @ defimiedo dos abjeivos glo-
bas (estrardgicos) gsspcioses o wm
dilerminodo perladn de lempa sty g
sdentificacdn dos mefes consideramos
i O PR Pl T el o o T R T
superar seus desafinr & altangar seus
Gleivas

Limra® das principals  esiralegas
idotadas pelos geshres ¢ foter com
que a5 orpanizacoes alcancem seys
okjetvas corm lucratv dade. Para issn,
80 lilizadas modernas & especificas
feframentas gerenciais que possibili-
fam estudos: de wabilidade. econdimis
vi-linancens capares de permibir and-
fises par 4 maximizaan do negoom

Mintzbarg, Ablsirand 2 Lampe|
{2000 g 220 afiemamegle o printipsl
papel da esiTeidgia & mapear o Curso
de Urnd arganizachn para queela nave.
que ek atraves de sen ambiente”

M entanta nao hd coma segregar
estratépa de infarmacao. & primain
nén - pode ser esliplilada sem gue se
lenha conhecimento S 405 seus
PISCESS05,

o profissionel de lingncas e
canfrofadong tem comao princpal ob-
|etive avalsar e possikiliar & empresa o
methir retarne das investimentos rea-
lizados. Estratégias de formacao de
prrecas, plane@mento: orcamentdeio-e
L gestdd edtratmed de custos <36
algumas das smportantes acdes exeru-
tadas pefo covifrofer.

B s amnss, CONTARNEING

Exisiem diferencas entre informa-
an & dado. Diveira {2004, p. 49} afir-
ma aue "o que distingee um dado ou
o coenfunio de dados de g nfar-
maghn qué abxilia nodprocesso
devisdriu @ o conhecmenio gue ga
propicia o tomador de dacsdes”. Ain-
dasegunda Clivers (2004, p. 453 “dado
B il e elemanto| | gie por siso
Al candud o uma compresnstd dd
determimado fato cisituacam; Enguiarn:
to ' ndarmacdo & o dade trabalhado
Que permite 30 executve tomar uma
darisdn”

A informaran & Consedefadd comn
uma das princioais fermas de redugio
da. Interitza 0s PIOCESSOS (Rpaniza:
cennas. Conhecer o prpno negocs
iz o gester na definican dos obie-
[ivns & propasitos di empresa. 5am
dinida; acartabalidade & wma das prino:
prans fontes deinfarmenis di empress.

Choo (2008, 8, 1 19) ressalia die "a
informagio ¢ usads par esponider a
uma guestE, soluconar om proble-
ma, torar uma decimin, negociar ima
posicds ou dar senfido o uma situa-
("

Com as reacrotranstormacdes ob-
senvadas na economia, geradas. pelo
adventn da globalizacin, o uso estaté-
gico da Informago’ nac prganizag e
VM consepuindo cads vel mais espd-

(0. Empresanios 1em buscada alternati-
vas gl permitanya expansis de seus
fepdcrs; albm da constante: necess-
dade de defimr estrategias gue paran-
tam 2 continuidade de suas empresas
no rreErcad o g, sobretida, qiie aumen-
fom a competitvidade nao cendns con-
Iemporanes

Para 5ad 1988, p 104 "umd gsthn
& boa quando ocorme d eighcia ou
seje, guends @ empress pode pagsr
hem saus compramissos, obter bucros,
conservar-seem plend vilalidade, man-
ter sed equiibria 1] & continuar ores-
cearda

Com o velocidade dos midanias,
E5 A alnNmacdes Nes OrganEArie san
mevitaves. s ambientes estia se tor-
nardo.cada vez mais icerigs @ a infor-
MACan sstd, cacd dia mas, sendd cons
siderada COmo- UM WEnEIEE COmpe:
Lithed 1 cocidemaras & obraacdn das
processos, 05 Avangos tecnoldgicos

“contribuiram para @ disseminacia da

minrmacan am feda 3 sociedade,

De acorde com Choo (006, p. 50}
"durante & lomada de decisdo, 4 prin-
cipal atividade & o processamentn @ a
andhise 48 imfosmacio [

Mecessan g s haz, portante, quea
infarmagan contatil retrate, o3 manes-
ra mais fiel possivel, o real walor de
patrimdnio das empresss.

NALOR CITIGN FELOS USUARIDS
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FIGLRA 1 = Afives Lingivis voreus atvos da informagdo,

Fasite: Beal (2004, p- 23]



Com as
macrotransformacoes
observadas na
ecomomia, geradas pelo
advento da

globalizacdo, o uso
estratégico da
informacio nas
organizacies vem
conseguinde cada vez
mais espaco.

A Figurd | Oestaca que a5 nioma-
coes podem ser compartilhadas pales
SELR Lsybrns s haver reducda de
sira depembhidade. a0 cantrang dos
alivos tanghees que passam a ter sua
despanibilidade reduzida 8 medida que
O NUmETG de AUAris aamentd

Pars atender aa prindpic infarma
cional o5 dados confdbes devem spr
exatis e precises, & aaihdade na gera-
G0 dainlormadda e grazos para entre-
21 dos reldtdros san fatores importan
Les num processo decisdrin [ifarms
coes lentas ou tardsas perderao toda g
sua yalidade ndo sendo bem utilizadas
& rapficadas, Por &50, § NEcessidade
[ paite das empresas em implantsd
um sistema de infarmacan-cantabil

Conforme Paddwére (2004 B 51)
o sstema de informacin contabil re-
presenia uminstrumenta de [ Japoia
i gastan, (Lntarenie- com; o5 demks
isiEmas de controdadona e finangas
Os splemas de apoie b peslds 18m
como base de apnin afarmicional &
infirmacies de processa: B quantitab-
was gefedas- pelos sistemas opera
CH 15

Decacorda oom Beal {2004, @, 18]
"ps-huterras de Informacia Gerendial
(R1G) mansfermanm dados provenien
fes das pperactes daorgasizacao, agri-
pando-os para facilitora amads de
decista pelo corpa gestar”,

A taniabiidgde camp Sifema e
ifgrmigdn deve estar apha @ gumiigr
05 QESOES B0 DrAcess e aamins
fracda das. negicios. WMo, Confobili
dade ronmalizoda pela fsailapdo B
Lol sociEfaig, mes A Canlaluid
de gue sefd copad o produii e
mapees que refidam o volor erondme-
£ Ans-resilinms & g pofnmonia g5
sy TS R T T Eete i W T Py R o
cessn de domeds de densies (1ERE
SR P0G 0 85

Sabe-se queds robimas man =15 Hm
perdide esparo; cdda Fermais, pars 05
peccRsEns INFarmahzados, A delarmi
(hes estho Sendo StmdEenad s em
s 2k SIS, O que-faciliba 0 aces
50, manipulacio-dos dades, alem de
nossipilrtar o hstdrco por mints mais
AETEHD

A Tecnologia da Infarmacin (117 &,
sei divida, elermento: laeilitador 55
peracad de jnformactes contabe. e
lakarios que antes eram éleboradas
manalmente hope si0 possiyels de
larma famda 3 patis die g banca de
dados alimeniado pelds daudnios. Pars
Crug (1998, 2070 11" toda e gual
quer dispastive que tanha capacidads
para: ratar: dages € ou Inormacoes
tante de farma sistimica coma esfor-
dica, quer e aplicads ng. produli,
(e 1R pracessa”

B ponlamlidace da mformacko @
fundamental para gue essa contigurs
i MECANIEmM0 ESEERcn nos pro-
[aseod OfgaATEZaian ais. Aanim, para qi=
sep posshvel & harmdnia adegquacso
da nformacan as-necessidades. dos
usudrios durante atnmada de decsar,
50 mister apiesentar a contallidzoe
persnaal come elemeanta Eobitador 13
oo et de uma grganizagio

A importangia da
contabilidade gerencial
como pritica de gestio

Camo |& explanado. a informadan
feprasenta um walioso instrumento

fuoando utilizada S EEICATTEN
A tonfebilidade gerencial sery apre-
SANTAOA COmD uma pratice 96 gesidn
tapaz de contribinr na tomada de
ilecisda

Contabifidacs serendial £uima [er-
rarnernla oe pestao e oanirnle gueTep-
neinformaciesde lods @ empresacom
|:'n|1||:-[|'..'r- de copinbir no processe
dacininio,

Para Padovese {2004, o, 390 400
(2 hilidaae gpEfenCial e reditlanasa-com
o fornpcimento de informadded  [Rard
o5 administradores - slo & pquelss
qiiE ean dentioda organiracan e oue
30 responsdves peli dieegio e con-
frale de swas- operagoes”

14 4 contabilidade Bnaroeirs el
reficionada e &8s prdficas contdbes
precutadas pela empresa’ que. firsco-
ram afender a5 exigencas atnbuldas
[rels legislagan. Talk Elgencias sag de-
IEreminddas pebss Frsspias Fundamers
s de Contabilidade (PFC).

Doartign %° da Resolucds CFC nt
150003, expedida pelo Consalha Fade-
ral de Contabilidade - CFT (2003, ¢
437, dispde que o5 PELS 5d5 0 d3
Erdichadde o s Conbnuidede, o da
Ogortumdade, o do Regstra peln Va-
Ior Crrigingl, 0 da Atualizacan Monets-
i, 0odi Competercie & finalmenie, &
dit Prudendia

CservE-Re, comiomme .o Liadn 1,
oue na Conlabilidede Gerencal, an
tontrérin da Contabilidare Financerg,
ndoerslem padries prefeiabesTitos.
lodawia, o5 PFCs dewvern sef considera-
dos em 1adas as ratinas coatabeis

Coda empress [em um sistems de
informacio proprio e fsmbam relatbn-
o5 esperiicss que sap elahorsdos ds
acprdec com A necessidade de cads
gestorh A demmnstrativg pods Ser
armplamente otirada en Ume organ-
gk pode 6 considerada sem uti
lidade em outra. Assm, cabe a cada
protissianal adeguar @ forma de apre-
wpfardn dos nomeros 4 realidade &
BTIpresa g qual presta semica, sso quer

COMTABLIBADE sy vess, 9



FATOR

Lisudnios dos. relatdrios

CONTABILIDADE FINAMCEIRA

Exiermos e intemns

Otyetn dos relatbnios

Facditas a analise financeiis pars a5
nicessidades, dos usudnios ardemos

CONTABILIDADE GERENCIAL

Internos

Fadiltar o planejaments, controle,
avaliacdo de dasempenho e tomaca
de decisdo internamente

Forma dos relatinos

BP, DRE, C1AR, BMPL!

Drcarmngnios, relatonios de desempa-
rihin, felatdnios de custe, relatdnos
para facilitar a tomada de decisio

Fregliencia dos relatinos

Ansal, wEnestral, menpsal

Lustos o vakares ubidizadas

Quanda sofcitado

Passados

Bases de menswacio usadas
para quaniificar os dados

Woeds correnie

Futurnas

Varias bases

Restricfies nas infoomactes
farnecdas

Acabougo YedTicn & tecnico

PFC ¢

Menhurma et

Ciencla Comtalyl

Utilizacho pesada de outras discipli-
T3S, CNT Economid, finangas,
estatistica, pesquisa operacional e
comportaments organizaconal

Caractensbica da imformatao
formecida

Crese ser obpetiva (sem vis),
ianficheel, relavante 2 4 tempo

Deve ser relevante 8 a tempo

Perspectngs ¢as relatdnios

Oneptacio histdrca

Onentads para o futlirg paca facilifar
o planejaments, controle ¢ salls-
o de desempenho

'El_LMDHﬂ | - Quadro sindptico: Contabilidade Gerendal X Contabilidade Financeira.

Fonfe: Podovers (2004, o, 40}, ackiploda pilss sufires,

direr que & Informacas deve sar pro-
cetsads delorma a propiciar imd acéo
mganizacional

D qeondo com Choo (2006, 0. 31}
"a prpanizacio-de conhedments pos
sul Informaces que 4 Lomam Bem
informada ¢ capal de porceptin e
decermimenta",

Cls demonstratiuns gersnciais bm,
romo abpetve principdl, eaplicar as
yarlapoes de arresaimos & decigsimos
orofmidas na-empresd. Em funcio da
[exibilidade na fregidncia o farma dos

T Frta brial COMTREIIDRET

refatonios, & contablidade gerencial,
a0.contiane da contabilidade financei-
A, nan & nhrigathrid nas empresas de
mgdio porle, assim, o5 informes
SErEnglars nik precsam ser-elibora:
das segundo.os FRE

E necessdno fue os gestorss fe-
nham conhecmento de- relatdnos f-
nancesros como DMPL DOAR DRE =
o veres do propray BP Er o diversos
oo, d andlise do Fluse de Caixa Dirgs
b e Indsren mevela muila s ki
ITRCOES & dareps miilo mas conhesi-

manto para o lomader de degsaes 4o
que relatbnos complesos cheins de
grifitos & hguras Apds sua elahora-
gack, o5 informes pracisam ser gl &
compreendides g fim de que, $efan,
AFrEUEm Vaior & Empresa:

Percebe-se en1aD, qué ns sxste
um modele padrio para & apresenta-
o oo desempenha econdmico-finan-
terro-de uma empresa. Cabe & cada
gester flexibilizar a5 necessidades dos
diretores i sus capacidide de elaborg-
{dn.



Nota-se que & revalucio tetnaldgios
d infarmacén tem engido a presenta
the prolissionas com wisda holistica,
crigtvidade, Mexibifidade & sem dowi
dit conhecimentd feoni,

Numa propareio tada el masor,
o5 profissignan canidbeis gerancias
esto-sendn chamados a s envalve-
fem e pariciparer do procecso de 1o-
mrada de decsdo pelo Lrabalbig étioo =
resgronsdvel que e desenvalvido den:
tro o as organizagdey. s enige desses
profissionals: uma fermagio adequada
g solida em termes de miprmacoes
cancernentes 40 processo de gﬂﬂh
arpanizaional

Capar-de desemmlver dim fonheq
mento sistémica. além de axplicar e
discutit & mformacoes # enwergar 2
E'mPFE'FEI COTTG LW aruaniimu, k]
coratraies & um dios profisionas que
s 5 destacam no merade para
estar- 4 frente de atividades garentiag
da tnmaia de derissn

X ganliglier, quande di respostas
B AL Emplesar s, destaca-58
cama um piissional moderno, adap-
tad ab cenann mercadglogico, Com 4
necessidade. de antormaras cada dia
mzenr, esse profissional estd passandn
de gerencial para infarmacional, uma
wid gue, peld constante intedido com
&5 demais Areas, femese tofaado
prodime em ver derealiva. Nessesen
fidn; 0 ronfroller passe conflancs @
conhecimentn nas. colocaches feitas
dianle das sluagdes acorridas

Consideracoes finais

Pelos aspectos abordados o de-
eorrer deste - artign, B-tam base nos
duloees: peaquisados, e prssivel afi-
Iar que o-uso esratEgicn éa miarma-
cdg caniribier pare aiancar of oDiedl-
yirs, alem de ser possteel definr 45
diratrzes de uma argamzacic de ma-
nera que el e desermvolva-de tarma

harmdnita € coesa na busca de
[ceativigdade o cada vez mais compe
litva- cemdno mercadnligicon.

A pfLACIE NOL - PIDCESSOs OIganizs
rlanals pode ser alcangada a partir do
S0 da informatao como iator redutor
die incertezas quando essa & ullizada
como wmapratca de apuina gestio;

Cis relatdrios -garencials raprasen-
fam mecanismas que ausiliam 3 inter-
pretacan- 2 raducas da infommagaa,
il de loraecerem elementos 44
smpress, de orden eoondmica &k
nanceira-qgoe. possiblitam o andhse,
avalipean, planeamento,-enfim, 2 to-
mada de decisan fundamentada. Além
dissn, borpd<se possivel p gerencia-
mento e monforamento dos Negic-
a5, de formé a reduga complegidade
dos pdmeros 2 gerar eliciéngiss
AfETacianats

Fai possieet perceter tambem que
i prohssional da-ared contabil tem o
perfil exigida pata & nove e Lada wer
mar dindmcn marcado globatizado.
Além disso, oo cpntreller & 0 responsg:
el pela emissén dos felatarios
UErENCiAls pafd. 0 professn de lomada
de decisio fomecendo informacses
precisas ks e de guatidade gue o
pErmEbere genr g administrar uma-em-
presa

Infarmaries seguras, rapidas, pre-
Cishs & conbaves propiciam. 303
pestores fracar disetrizes;: negoiar pa-
siches no mercado, spiucionar prifble-
pias; alem disso: & possivel elevar a
compentividade da organizatac, du-
mentande & oportunidades de nego-
Cicr o e mento em que & of ganzacs:
s ancomita mserela.

E impartante qua-a informacio v
pra.apresente de forma fiel o valor real
da patrimenin da empresd. &ssim, om
0'B0 eslrateaicg da-informacan, sers
possived obier, para-a confabilidade
gerencal de umg organizacéo, todas
a5 cortribuscdes i deseritas,

Michele Campoy Trindadn
= Pegrailendd MY
Exaiitint o Pilanas o
Coithrofecionsl . & oniador a
pretsgio] de

oAl foEeieond e =g
N0 A ERmeEnio e iy s
(ot dapesiudng

Hamfdsnn do 54 Barrelo
Meta - M =m
Adminkiracha Frokesn do
Lol Llsrse e
e Pamia, daet e
il ges prefindos em
OO IR M L

ﬂ Internacianirs. S ols
iama Confabildade am Faoo. Ceramie de
Teovaalinghin di ST e dmpes da.grnde
ppie Mt Ao sifuo: s A IGRES
md epetidentay doleasi] - [HEALON, Menbie s
Retenipcta Quntifc Inkematicnal
Haogreonialis - &
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