Governanca corporativa:
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0 estude apresentado represents ma
contribecas para os debates & as Im-
plicagdes sobre a necessidade de uma
misdanca radical na gestdo empresatial,
efeno & implantacho do procesu de Go-
vernanta Corporativa, pois o sociedade
migderns, bem como a5 empresas do
nowvo milinio, necessita de uma estru-
tura organizacional bem delineada para
a sus sobrevivenca. Nesss nova obca
pbsena-sequeas empresas carecemde
um argao inferno cuja fnalidade seja a
garantiade mformaches pdeqradas ao
processo decisrio, colaborando de tar-
ma halistica com os adminstradores &
pestores na busca da eficdoa gerencial.
Dirabalho apresenta coma pressupasto
a necessidade de vm controle em todo
o-sistema de gestio, transparénoa nas
BO0E5 F55EM COT0 UM maonitormento
em todos o3 nlvels empressriais, lendo
caoimn fiel da balancaa visdo do aoonis-
{a ho lucrs futurn. Enfoca a seriedade
da contabilidade no plenejamenta, no
controle operacional, sua responsabili-
dade & 3 importancia das mformagdes
geradas por seus sictemas. Fvidencia
a necessidade. da transparénca nas
novas Tegras do mercado mumsdial,
o valor dos programes deé trabaiho
e informacoes calcadas de maneira
cientifica; estruturadas com rigor e
trabalhadas com maontdgem de cendras
futuras. Demonsira ainda que existe vim
novo mercade para o profssional da
Contehifidkade que estiver preparado
para essa demanda.

3 mmivene sl DOSTARILIDADE

A tramspandng, fate estencit par o
Acessn das empresas a0 mercada de cap
tas, tEm obtido 3 cada dis mas evidéncia
ternamido-se obdstn de paudn 20 redor do
i e senck copheckla oo Goveman
ca Coiporathe

B bsca db POimat & princos neces-
sinps s diversos snlereises das camgpa-
nhias, comoa sua propre admimstacdo,
boieistas, empregados. consumidores,
rrembrns dd comunidade em gue 3
BITRIESA @513 insankda @ oufros, FEopme-
cianoy uma abrnganos de sonetos A
exigénciado mercads, com aabertyra do
capital socaldas entidades & veshdores
diversos;-fed o que essa entidaces
5@ colocassem diante da neressidade de
SRR LAy patrimOonin, sUa posican finan-
feira;, S capaidade de gerar lucros @
tambdm de scomganhar @ adminisiracio
financeird dos recimsos da empress. Esse
posiCipnETEnte Ve com o miuta de el
dencizr a transparfncia do negtog, alem
dhe Lransinifie o maior nmern possivel de
infarmagBes & Seguranga 08 irvestdores
piif e este S poss A Aahar g Segurans,
liquides & rentabiladade desaus Tutums
iMEEhrenlos.

Danie das evidncias exposlas perce-
be-sa e se fornau altamente reledanke
estudar o fema: Govesnanca Corparatng
servindo-se dos inslrumentos de conto-
ladorin e-areas Jfing, pois a5 oraanmcies
eskio ernarmiinente de consiante msdanca
e cada yez mail, netessitam de comngles
difsrenciados g:de informadbes whosics
sobre o5 SeUs- procesas para; adequdr
5 ALIAS DPETICIes &-conjuntierd alual. O
gestores devem et os agentas revoluce
fanos dessas mudangas & evidentr-as
deforma frapsparante par d sopedade e
gt seus chenles, upa vez que elessdo
05 responsases pelo seu SLEsso,

Destide da Goverrancs Cof porafiva
vt abém do conheamanto da Srea prvads;
incorpars um-conjuntode mstrimentas de

natureza pubdica; e mcluem les; norma-
Tiwas expedidos por digans reguladores,
regulamentos intemos das companhias e
Iy comenis, dueserdd abordados
TS PARINAS & SEEUE,

Fste trabaiba proporcana drmentends
mentn dilzrenciadn @ ressalta o ronsansa
ppiless todos o que rzbathem na marcada
de capilais sobire aimportinia da aderag
de boas pratices de Govemanga Corporati-
va porpare das Organizagdes gue pregsam
CAPIET MECLTS0S Cam U Pl o nyesticar
B EEpOr sl siUdcdo paranle s soriedads,
toenando-se ainda um diferencial para &=
EMpIesaEs qUE MAQ DREFIM RESIES: M-
CA0os, MEs que pretendem mosirar suas
dedes pam A anciedade

A Governanga Corparativa

A gestdn dos negodios no dmbita cor-
prarative BstE pastanda pof wmad rasicss
(4 destaceda nas decadas. antenores. A
simpbes Medd tradicional voliada. para as
pacessidides dos propredngs G aco-
nastas evolui-para umd tendénea-gloka
decatalmsacio, envolvendo ums tadess de
relacicnamanins indimduats ecorpomtgs
quetendem aalavancar direta ouindireta-
mente d rede dé negdoos, A modarmidadd
visa um patamiar diferenciada de relacio-
parriEntod comoo mescado, mvestadores e
wnciedade, Tormanca umacadeia snsgica
Com s Enaplvicos e seanndo Silva e Leal
(2007} ensbor saddnoias de que boas
praficas de govemanracomparativa podem
leaar & wm menor cisto de capita & maor
yatar de mercad das frmas”

Ee procesin’relaciona que’pode
giiadad a5 emprecsas envalvende ama
nova gestio esd Lgada & denorninada
Govemanga Corparative, g e s
Juidn de forma surpreendente no Brasil,
principalmente nas Srandes CipIais & e
particular, em S3o Paula. A Comissas de
Valores MobiliZmos {C6M) 4 ez algusras



ercado

recomendagies sobe Govemania Cod-
pativs estabelerenda um nofe pard
0. 550k,

s {6runs de debates est&n surgind;
a5 pratras se consohdanda, & nesse as-
pacty oimstitute Bragileire de Covernanca
Corporsing — |BCE muitastem faita para
i divulgagdo da maténia no mentivie §
[resaursg, S debate, & nd implantaan de
SUds PEnicEs

0 tonbiole, slado so planejamenio
da GaganasaAn,  um processocantingg &
fundamentat narobing de trabalho, emague
foda equipe, Bm sinergi com s objeivos
da enpresd, sob A rsporsdbildade dos
prstores, eslabelece metas & determing &
medhor maneira dasbng-les

& Covernanca Corporabiva abre esse
leque: para Um processo maor envolven-
da-a alta admimistracao da-empresa qoe
morEiod . e eslabelece pardmetros, 2els
para & deu et Cumipamento: e garants
FELoTI des Acinstas, Essa garanla #licaz
para o5 interessados estd acima des nu-
angas do cotidiano, dos pripnas canflitos
2 intefesses degartarmEntdis; ou mesme
e simples cimes-de paeceirs. Man se
Iraka ol m mdchame passigeins, mas de
e necessiddde diante das exgdncias de
mercato, A globalzocio trz consign nowos
tanceitos & dimdmicas gue fermaleam
a. pecessidade da eliciéncia inteeny das
empresas 8 de crtenos definides para a
redlizacin de negieos,

05 prépnos mercasos estabelecem
A% EXEREACIAs & respeilam o5 Ineresses
miuGs, mas querem garanias @ formal
racnes pue abonem seusatardes Segundn
Silva & Leal {2007

Lo abariting oa ecomarma - Dros-

faifd, 0 Qwment dos srveshimentos

ESIORGEIDS N g, 0 Processn o

PVETES00. 8. epre et Ealat

£ 0 CresceniE numern de EMATESds

brasifewas acessando af mercades
internodionals f1am estinulads e for-
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My assencial o esformg am buses
dos - bos- pratcas: degovenmanga
COrparanya.

Traka-se-de uma realidade gue o5 eme
presancs brasileirgs pracikam absaneran
SLEE Praficas Corporatvas, & nis aspetos
subpelivos O mercado estd estabelorendo
EHPEACIEs, Cma iranspastnGin nis ope-
racoes, i adminstacie e para todos o5
nivess de adonistas que-estan akkm das
euiginrcias lagais. £ e5o esess depositivnes
& mformagles confiveis que irio & longe
[ragG, Ol mesme & curke praze, mtrbduzie
FewGs ireesimentos no negocn promos
verde sia ampliaao e reviighacio.

A aenddcld do mercado sinaliss pars
LA Sobecio BT qui i empresas i
desencadedr 3 cada dis processos quee
estimulem novas tecnofgias de gestio
¢ Mevibilizacao do wabalho, laciments
PEFCepbieis e um effibe: Cascaty, goe
rdrsdarrna & dlsnenti suled num pracesso
ghobal de inlerdependéneii- e parcena
& globalzacio e 2 aberfura de mercado
misia conlmbufram para d endenc ital
Bmmomento difereniado se estabelecey
oM 3. deseEsatizachn, & & necesidide
de prodissionahzacio das empresas fa-
miligres; o scentuado nimern de fistes
# dquisicdes, Dem comn @ neCessiiade
de finanmamentsd a bm custo abaikn do
mercado, [ posshiitado & aberiin de
rocestas dheres de gedio,

A maoderns asdministracio tem s
nehizodo para urma relocho: ambiente o
esrabépua =moque asta  olbma recebe
inlludncias do wirias direptes o tambem
&5 Irracha. A orzanizacan sendo dindmics
islhienciz pambiente g aste nterage oo
£la 8 oo 1550 tem=se peredido que sxiste
1z atualidade uma conviccao que orenta
fhird g Cokborace mulus o pard vantagens
corfelacanadas, e 50 a8 esénoias da
organzatda medernza. Eisg & uma reali-
dade‘gue vem direticnando’as empresas
na busca e-nn mplementacio de novas
filcrsias da gestae, com uma abonlagem
e Yalorzacan do capital Mumann, procurar:
do criar gm ambiente de satisfacio:pard
17 pessods, takentos motvades por Lma
nicha- itica social e prafistionat gue ganha
espacd privilegiade no modeko de gestio
de Covarnanca Corporataa,

BB ek e by COMTRDLIDADE

Messe aspocn percebe-se qus-as
dimensdes ecandmicas & mercadoldpicas
dlas questis sociais e anibeentas b e
tarnddo CAda vez miais nelevinies, repre
RALERI0 BMesCas oo Dpaiunidades pard
a5 pEmpiesas, Neste moments plobalizado
8 Govemancs Corparalia vem incerpo-
rar.os valores antenormente ciiades
estabelecer um conjunto de pratices e
relacasnamentas enire Aconistas, Conse-
Iha de Adminstracia, Diretnria: Auditons
Independents & Consalboe Fiegl, cam 4
finalidade de dpefekos o desemperho
de empress e faolitar o 2oesio oo capltal,
Esse processo sem acompanhado de
PR universas & asprdnca o
deckswa, equidade o4 farmess, prests-
{20 de ronlds iy ocoousiahiliy, a atka e
0 cumprimentn- das Jefs o0 comphance;
apoiado nos pilafes da prapricdade, no
canselba de adminstraciin, na sua diretona
wrecubne: ra auditors independents 2 no
eeivennsetho Rscal

Uma gestin compatents comeadacdo
435 methares priticas e Dovernanga
Cor poral Lo 358 LM Yantagent (onm-
ety que vem dEmonsiar Segurancs
paraas mdskldoees & atraves da'um nival
atentuada de mivrmacies diferenciadas
peoporciomar @ melhona do désampenhio
peraledog valores parimoniais 8 fambén
urnafardidade manr de aceso docapral a
Lir et menar, protependo s aconisias
manctdngs

0 mercado estd direcionando e
selecionando- a5 empresas-efigentes,
transtaientes o gue sdelam as melhores
prificas £e admimisiracio volEdas pard
3 siiecads, aoque num fufum. pidsme
5 aprximars te oportoridades distintas
para caplacan de recursas diferenciados
& & baiecuste

Mudan¢a no ambients
dos negocios

A dadmac: mundial franskarmio a8
relarhes empresaais nod BIHmns anos,
FEEIMCHMO O EmMDiente en que Operam.
Llas relacdes exclusnamente soormitas
evillifram para is responsabidadas am-
bientais = b apoa & alnidades sooas, que,
apesar de oo mundial se encondrar num
ambaanie capalists oom grande siresso,

5 spfiedans B eagadn mudancay ne
perhil empresanal e-apoio pars a reducio
da pobrezs, melbar distibuighe de renda,
ontiple amiertal, emtn, que-3sgam
elelivadas medidas quecaoperen para d
inelhona do bemeestar socal @ comtsg-
cin oo refuregs naturas,

A simples visdn tradiconal do:am-
biente de negdcios. que objetvava prego,
qualidade s produly’ soments na-visao
Eenndbmicd. na gual s responsabilidade
dpEngs se copnsbatancializag ns b da
rsimizacie Bos Ldros  mimimizacao dos
ciestos; Hicon no-passade.

HWa alpalilade, ‘esse - pensamenta
evaiLin par-3 responsabilidade socisl ma
tadeld produbvd coma um ato permd-
rientie, continwg & necessano, exigdo pala
saciedade 8 voltade para o investimeanta
sacial da empresa. Com es52 pansdmento
parcebe-se-que haiwe uma agregacis oe
valor ap procio, que envoles & cadaia
pradutiva na bescad da shia moperativa,
da- cidadamia. responsivel por foda o
vadein ocal

TORaT-SE L Smpress cldads, mas
eompettn nomunda glbalizada, amphar
o porfdlio de seligies e inovar para man-
ter qu buscar a liderangd sio razoes gue
[BNETE #S EMPrESES S FEver Ses modelos
(8 NeaGois,

Essa widp B0 resullado”de yma
mlicana e eniogise que.esti pemmendo
g persamento-da socedade. mudindo
sud-dnfase. do-emondmico pasi o 5o,
valprando 3Epechos SOCims que IncRiem
fistrbuae mdis jaka de rends, qialidad
deyida, relacionamentsy pessoat Lrans
parbiciis: nas alnidades érmpresands g
PRREIpIES fLCRs.

A3 SETESAt PeriEnem, HESSE nOVE
momento mimdal, que cuidar apenas
s processas MHEmDs ko & suients
E Arecisn garantiv qie 3% praticas respon.
sovers sepam dclotaces eim tods g cades
produtiva. £ nesée sentide Bioa polente
que, S i EpresE tonguElar amn boa
PEpULATES 105 AECTar SOLIdis nlems
@ Eeinng, Sud imapem o merado e
Eema chlerenciadi

A5 EMpTERES 1108 530 apentes ans-
tormadores que exercem umz influénoa
il grande sobre o5 recursas humanos,
A sociedade & o mee AmisentE & e



SEmIpee emeobseryacan pels midea, Os ve-
iculs de comunsacan 18 enfatizado sua
vigihAnci pos domgoriamentos Hicos das
psnpresas; sejan ehis pubbos o prvadas,
ogue tem comfriuide parm melboa o
paddric Ehna & 3 busca de noway posturas
estrategicas em faca das mudangas que
e acorrenda na atualidads,

 Com urna dimales letues: nos jerais
gy uma bisca neifernel. washoam-se
[usICmamm el LS Slces nao TeComiendsdos
por parke de ermpiesas ¢ odadans, que
de certa fprma, relarcades pedo compar-
tamenin dos- miameras cariés eastenies,
demanstram que & credibilidade das
arganizacies oe farma geral em cado
PR, B op pit ol qus b mamntece
em autros pafses Esee lipn’ de atilude
#last. o meshdor de detesminadn lipo
de empresa & indistriz, que, 2 girserem
IMUEREr 2558 processe, lerio de s pos-
ciandrde inareira proativa fo sistema de
§OTTTe S Evidencal s prstin peranie 4
sopiedads &0 governo, evidenciands s
AP Els LCEdmicns, SoLiais &Moo de
fonma mespondivel & Earsparente

Competéncia e mudanca
organizacional

Compraencer b processs domtanca
recessdng pars adequacka do empresania-
do aps ndvos Empos se faz peremne &
urgente em iodgs o5 setares: 0 primeito
ponte 4 ser destaado nesse sentido @ 2
wisualizatan. par pare do eipresanado,
da urghndia & do compromiss que e
bormiany desincars 30 momenta abaal dvido
de runharimentn, relaches dindmicag: &
respopszhifdade sooal goe fceativen
2 comunidade a-apoiar: 45 empresas
culadis,

0 processe-sefaz necessdnio a part
da entendimento do eshirco das telaghes
\nlermaEs 4 empesas, promdavends o
psicanaments esralé 2o 2 8 formean
de competentias, Pode-se dizel que esie
seria uendas lanmiknelics qie desvemsar
adotades no controle § sadde empeesinal
Um segiando moménto & dilerenciadn
e septidn da compreensdo das relacies
pofre empresas, nas divesas formas de
ATANGS pradifivos. bem ooms e an-
bendirmento 4 anplicso das eatratégias

& competéncias diferesciadas, confoams
& pocicinnamento dests ‘nn meRadn £
ik Cideia emipresanal vigedte, além ge
S NECESAND pstal antenado: o relacnes
IMErMACIangs & a0 posiionamenls: das
vancnmenles do rama de-atridade am
lndas-as partes do mundo

A capdcidade e a qualificacio de pro-
eerT wgn definido. pelo sense comum
carnn ComMpettnon assume ne munda
erigiesdriad diversas farmas, Como cnlie
cimente e habilidade, oi come atitudes
Dl TR RO gUe se retore i tanefa & 205
resilfadios Fmoum conlEin dmgio. ada-
tada porguiras ciéncias pode ser definidi
GO U comjlinto de codheomenios,
habilidades e attudesque afetam g maar
parbe: oo s enesse senfido pode
ser mensutpda, quando compardd com
padries estabelecdas o desermohida po
messr e irenamentoe

Croableacds € & ordem o dig 2m
todas o8 sentidos: s8a B0 campoerndive
dual, 58@ ne campo empresarial; e nesse
sontidn deye-se antender como empress
i dmdo - die compeienias &m boaca da
sinergia pam a cricda € manuencio de
stigs atividadas Na atualidads as empresas
san oobradas pelas campeténoas spoais
B sias - abitudes, na - respomsabilidade
o na iransparbnoa. Albm dis- norrmas
que ncleem & aptidio nos processos de
trabalho; capacidade b e sud s
dit-alligedn, nos seis conaticimentas os
peciFis £ TS CIla00 e, 2 Compaléncn
sotve @ organiracio, nos e Hluoos de
trabalhcs: & na competEnca de servicos
emuma andiseconstanie da importings e
dio impatts £om que o prodats ol servico
afota & comsumiden final

A el R D ECIGHEL A% InTAnTes
de produte, @ amentacdo para o clienfe
a5 competincizs do nepeck. 38 Bonico-
profissicnal g a5 soclas agregam salor
§ erpresa g reletem m salier &air res:
pansavel. gue fica reconheckla nasiregi
intermia (& organizacan & fevela as Boas
frdticas para-a comunidade,

A mudendd pata um nive! de cem-
peiBACIE NECESANG AT qui & empracs
s borrie [ider- g mercado @ tenkaseus
esfarcns reconhecidos pela sodedads
vem da netessidade & da habllidade da
nodia a dig, buscer a sprandizagem nam

pHacessd Inberso Qe BV o Consiiacdo
o8 memaras, au Sejd. 4 fonsifuesn do!
canhecimentn e da terrﬂlu;rpa.

Controle, transparéncia
e geracdo de valor

0 tema Governangd Corporaliva
recebe No5 meins empresanas @ acadé
mices uma Conotaphe ddercnoacs, Yem
UpEnde I espago min gue se abserva
nos . procedimentas, regulamentos e lefs
i visso distinta pars investidores. g
Acionistes, - que-a parby decska adicdo
passarm a er-um melher acampaniamen:
ko a5 admnslracies e que oF el
rectirsos foram alacados. Sagunds Silva
e -Leal- CROOTY [.] "embora-ndo sepE um
lema relafivaments nowd, somante nos
ultimas anes vem-s8 ransfarmando em
LTI SR upaLAD T peRtante e diversns
ol srpamm e e e decanvalyidod,
SEjArT Eme ke

Percebe-setratarse di dm s stema am
que sacedades sio dingedag, moniloradas,
EqUE PUSCA 08 I0rma MTEsSane eaumentn
el sega valor como nvestimentie. Com s,
bor- araniuada 4 pressho sabreas adminis-
tracies pormelbores resuladas; retamos
a0s arinnistas £ & hsca por capitad 4 ool
baikos para crescer & sabreviver,

s direconamenta. vom gome- so-
lugo para & Nova eoEnormiE com masos
COmpetan e mertads alebalimda, o
que obi2o a5 empresas @ astrestar o
relaciomam el com skus iveshdores &
Fnrioar sels sishemas de confroke g
gestdo, Esse novo mercado. prporckdd
a-gaiga mator transparknod ao wstema
de informactes & da confrole prestaio
pedds RMpTesEs Dam SEUS ARS8
possiven irsestidores, [arnanco 4 apica-
A0 GE FECOrSOs NEs5s OFEInIZAcHes um
diferenciak; contido, esie sistzrmg apie
senita um conjiniy sipmbicetivo-de dados
e dnformaghes gue & gera reatdnios
tambem mats cemples ¢ dibiies de
analisar, necessdzndo:de pesspal tecnico
e espegalizzdo, bem como um sistema de
conlinlé & gesian diferanciada

O sistema de conlrole deve permitir ac
grsfor, ravts dainteeprelagio dos alged-
waks da-ermpresd, Wrnd-ios eneguiveis pof
maigdeplangamenta, da organkacio, dé

CONTARILIAARE o eurw JT



derecio e do confrale de tadoz oz esfdrcos
realizados am fadas ds-dress e nheid 42
empresa; opendo 4 sinerga necessana
para atingir fisnhijetivos & f ramgmarencia
para o5 envalvidos,

Fica ewidents fesse pensaments
Ui conliole gerendial pasia 4 st um
aoministracor do sistema, planejands,
organizando. dingindo £ controlands o
IS @RS BTEENIZarinnas para al-
cancar s nhjetives da srnpresnde man s
ehcianie & efice

{1 cantrale gerenasl nio deve et
somiente ligada intimamente aos pronle
s finaicergs da ermpresa a0 & decsies
sefemitins de investimentas, de operaas
do sstema ou de financiamertos, dave
estar, sim, miedigade & complexa rede
sinérgica da empresa por meio: de uma
grinde varedade de [ACnicas analiticas
pard & peracdn de fespostas rpidas que
permifam o gerenciamenioeficaz de inde
o sisiama emprasarial

O planejmento da organizagia ¢
um processs contig efundamenta na
rafina detrebalid em que mds 7 squipe
em shergis cain a4 ohelreas da empre-
50, 500 a responsabilidade dos gestores,
psfabelere matas e detemma @ melhor
manena de atingl-las.

A abranglncia, @ precsdo gogores
finamenta com que a5 Andlises 5o
condizdas edie inlimaments hgados
1. coda siteicio especiica-e an grab de
impartarcea no sitema, reliches Agnas
- dimemsicnat os feptmenos palrimaonis,
Messe sentida, 53 (1998} destaca “queos
FEAdPAEnns  patiimoniais - possrem . Sias
AL & efeitos, oognendon e comdihes
especifices degualdade de semenios de
quanlidade deles; & sem Empos & aspacos
tletermanadas’

O planefamentn requer deinda a aqui-
Pe anvehaia Um conjunte previamente
esfabeletido, detalhada @ ordenado de
dfresquesearticulam e peimibs macar
D5 RS NS proposios, ulilizando recinsos
humanos, linanceires, 30minismanivgs,
procedimentas de conlrale ¢ avaliacda,

Pode-se: dividi-le em doms tipos: @
pline@mentn estraiégioo # o planeamento
aperacianal

) planeamenio estratégicn nasce no
amhients nrﬂaﬁiraciun.al, i conscidncia
30 wwne s COHTARILIDASD

das eporiursdades s ampacas do mercado,
da defiricie dos pomtos forles o fracos,
das dehcigncias pard o cumpoments. di
Imisaan, estabelecendi Jessd mangira o
PIDPLEAE oo direcdn: pard 4 oraanizacan
segulr aproveitanda a5 - opoiunidades,
Atz G5 rscos & neutralizandn s
AMEILEs ampientas

sz’ plinemamenty necessid. de -
maning E-'-:R-E'I'.l-l'_I.E;iL.?I gigacirhira rwno a
defimcas 4a missle da empresa, o paped
dd QRGANIEA A0 o S0 RERACIO & 3 visho da
emprest & writ e longo praca, definindo
seu alvo, seus desahios e aguilo gue s
pretende sefno fistuco.

05 abjetives da empresd; a5 policas
& bk o gque pessa mflugncld-langs nego-
cios, dentro de umia visdo holistca de o
o astama; deve ser decidido de forma que
figue definidaque as acoes sstrald s s
tOFREm EEEqUVER pard que 8 possam
cumpriras objetivos estabelecidos o partir

de pEnsaments,

A partir désae ditecion amento evelul-

58 pard o plane@amento operacional que

ird gefinir & elshorar o5 planos g.o5 meios
de cantmbe relsoanados 3 thda farefaca
ser realizada no nivel de execucio das
aperacies definidas pelo planejamento
gstrategicn, wa: defimcde - de foliics 2
Metas BOerFCnals em-Lonsanancia Lom
i dlinisln 2y ectrabbgicas actabeleridie

Parcebe-se qoe o planejamento
operacional @0 desdobramentn do
plano esraégicn da Ensprosa Em ardes
quiz sefdo pealicadas oo dia 3 dia da
Oiganizacan por mein des atvidades que
COMPOET- 0 processo: de preduesn gd
by o SercD.

Agdsasapa de plapsanenloinicisse
d de eierucia; pmaues rabalbose desen-
roiil, ACONAECE £ 45 400 Es SMEFREm

Aeequdneia de acdn & evidenciada
no.precesse deocontrole gue vem - comd
complemento do plencjamento, pois di
rgcka adiamtaria um boer Aansgamenio sem
L efetivg contole. Tiatase feuma elaps
fundamental concamitanie realizacan day
atwidades ao iy de cada etapa & apds
a conclusdo do provesse, que dssegira 3
COnFECLAD d0s Hhjehvis TrRanEacnnEs
& ddministrativos.

0 contrale pode ser feito por mes
dle arties de infarmartes anteciadas nue

ghjgtivarn prever problemas ou desvwos do
pirdala estabelacido ares gue oforam
Frade serconcommele, oo Se48, engueanio s
allviglak asta SENHo P essada tu alEves
o fapabaek, s e agusle realizado apas
& detniacdo daatividade que s= busca
canbalar,

(0 controle gerencial desempenhe wm
papet fundamental nos diversos niveis da
gesian empresadizl. Conn el & possise
FEampaniar antscapadamentes - cimulta
neamiea e au pﬁrslte:urm-uw bR e T T
dos diferertes planosde uma organizeacho
el vines elapas do- sy processn - de
desempennn, ybilizandosse, &sim, A
mplemantacio: de medidas’ corabvas,
qUARED NECESSETIAS,

Fica pedeénte que: o processa e
contrale emvolieactes inerdimadas que
permalan urn desennpenho satslatana do
sistema’ queengloba oeslabreletimento
de padries de desempenho, a medigia
do desempenha real, @ comparadn do
desempenho conas padriése aandlise
dos desvias, empreendendn, deacordn
COm d NEcessidads. alpumas arnes
correfivas '

[0 siztema desontrobe perencial, atra-
¥E5 08 tndo.m complean de mormardes,
detainamantas, plane|aments, Bxecucace
contrale, permife g cantinisdade gz empre
58 deacordd Lom a4 déus propdang de
lucratrerlade, Para sua afetivisio, devese
desenvolido um sistema de medicio; de
forma consstente com oS ebjetreas; pan
coneolidacin de sstaléeiss de - methors

‘e desempenho organizacicnat mmpalsic

mando & mdangis necessaas, mcdusvea

-eribiea mudancade culturaorganizassonal,

quandsa far o caso,

informagdes gerencials
e infarmagdes contibeis

Percebie-se que. d expressad: Gaver
nariga Coi porative vem senida incorpandda
# wogabiulno corparalive & partir dis
escandalnsenvelendn companhiss eurd-
PEjS & RO ameficanss, e fesse contasto
yerib-Se o as e et cu e abracam
boas pritecas de Governangd Companaiiva
U\ de FRgFd 530 mais FAnsparemes nassuE
relahes internas e eaternas e fendemin ser
mak valoriradas paln mercadn.



0 planejamento da
organizacao é um
processo continue
¢ fundamental na
rotina de trabalho
em que loda a equipe

em sinergia com os
objetives da empresa,
sob a responsabilidade
dos gestores, estabelece
metas e determina a
melhor maneira de
atingi-las,

AgEmpresas, para &ingr & methona
de resultadas, devemutiizar @ informacao
contital comi peca fundamenal de moda
A dSSRprar 30 pocesso demsorion cme
platz vedo de boda 2 estrotura financers
i arganizacio.

Asinformmagies contibesdever estar
or=hne de forma que sivam de verdades:
(5 SUPEIES pant & nadcs e fecEan
o vitkas - shminacka dog resuladog
{3 SmpFrsd.

Freas nfarmaches devem sée dim
ponadas dz modp qee sefam exploratm
[dra colpcar & smpresa emecondiches de
COMpEEr (o a5 demas o sei ghnern
£RSAr ST LN BCIE GOm0 e Cieks,
aiem de destacar de lorma preativa o
fransparénds empresarial,

Eabe funclamenfat imaoidno - e side
o oue asinlormacnss perddas pelos ssle
mas contates utilizam dados retacknados
(om as dtindades desenyohyidas no dmoikn
pepectlicn de: cada empresa, colhidos no
iz dia do ambiente opanizacional, Poe
bso, tarmase imprescmdhiel que oo g
torestanham um conheormentodetalhads
do cobdigno: especifico do sue empresa,
a i de que possam’ melhar Assemitlar ¢
utilizar &3 informacoes pertinentes a-psse
ambients,

AL infDpmggaes convlbels prepsamss
Canstitdirem ummairelayante s sondmi-
0, que alenda as neesadades da =udnn
recharie aadaptathcds sas nedessdades
ri1 eomiesta-haolishoe denstoin

Eenes nfommantes: devern s ravesiy
da coneddo parase-iorpar spmlicatmay

para & ubilizacan do using s dvesns
ambientes mbarnes b exlernos ol empec
EiEr 0 menor ousio posshel, apresentande
Lma relacss ousto-beneficit “compativel
CIHTY, & QUE-52 gsperd quandd: da. s
imilzacsn

[ extamada informaghes confabess 2
st Libibade pode ser desanuobad o esped-
Ficasna e parh & Embrist ouset adquinido
na mercada: e g parke de o processo
empresana gue emmive toda nformacio
il #administracdo para que 2:%3 tenha
ume oo planejamendo, avaliacta, oon
tralbe dentriz da crganizacio assegurando
& tontdlmlizando 0 us0 ggropriade 6o
FRCLIFSOS EaSTeNTes

& Caracterklic deses sisfemma & o fos-
nacimenio de Edaenractes de uma maneira
waral, inieprande foda 9 confabilicade
da empresa, tom o ohetva de enfoca

Fodla sitaacdo: empeesanal qoe faclite @

tormieda e decstes. Tipve permitic qlie
i confabilidads Bpancers sejz anabcada
dedorma. eficiente pot todos od sew
Wstidrios e gue a5 demats dneas conidben
eslajam confempladas com Wi HOcess
qiee facines plineaments, o cortroke, a
rliacan eg fesempenhn para iomada
de daisan

A Trequendd gos relatanos: deve ser
impdaniada dié acorda com 3 nscessidade
dos usuanos de farmma hiereg s de modo
asupnratraves de sistema deinformardes
contdbeis iodss as dreas o3 empres.

Para uma-orgarezacio -ehoente do
smlema, B peressdrio o conhecimento. di
todaa codradonakdale efuncienalidads da
ETO0EE DA U 05 UAnDs possam utlize:
lo dedarme choiente e fica? no caniexks
miegrado de uma gestho empresarial

0 stema de miormacio perepcal ¢
mtommaches tantikes deve sar ehoente,
enm umaabrang@nca plobal e opasoanal
estratdgica de forma que, uthizads por
fieda & ETipresd, s bore i irstruminto
elicar pach Loda o prodesso infesiado. de
wastane avaliaraede desermpenho; perms-
Hrdo wms ndese dinamicd da complexo
arEsEacanal

Tode sktema deve sor mplaniads de
M s que; quandautiesdo a5 usu o
abtenham uma agilidade pars daodi

fapidtanmenie g tenham & possihitiae de

eletuar um estuda prospecsive comtahl

e permila & projecas de dados para nma
wisda: o future de forma confideel, parmi
i Ensaias die pdlresa pragm-‘ﬂir.i.

Boas praticas segundo a
Comissdo de Valores
Mobiliirios (CVM)

Quando_se anaksa o significade de
Cowermangd Cotporativa Ziraves de estudo
pinecesn & de consiias s Comissio de
Valoral Mobilibrics (CVM) & a0 Institute
Brazileiro: de Gewernanca, Corporative
(BOCY pbdmese o sew =pnihads como
wm oo de prifeas ogue fem por
fingkdade aperfeiroar o desempenho
e uma-companhia 20 proteger o 4
partes interensadas, s coma inveshda-
rog, ampdesadas & cradores, facitando'o
AcEsso g6 capital,

Messe sentido, a0 aralisar &5 prahces
de fevernanca Corporatva aplicsntis
Ao mércads da capalais, pefrebese gus
eslas envaldem ranspasdnoa, cquicady
che- bratamendn dos acaniskas e prestacic
e Lanias:

oemda-se trala de Lransparéricta,
CUM b dlgumas fecornendaclies com
relacio &5 amembleias; estriburd Sdaridria
ERrupade confrole. Nesse aspecioonenta
a forma da convoracdo das assembleias
perais )i devermcarfeEas amdata e hom
qua adachificullem g acessa dosacionistas
Opreta que o edital de:convadacio de
aszemblerss gerar deve conted desoicia
orecss dos assunbos & serem atedos, ©
conselfo-deve incluir rapautd -matenss
releyantes e oporimas Sugerias par acs
fistas e an o5, independentsmentedo
percETiual Bxigrdo por el pare ormaacio
ceassembleia perad de atonistas: Beve ser
convntadacom anlecedingia estabe levida
nos: criténios legas de tenda ou guarenta
digs. A OV tambeém: faz recomandacie:
sbre & estrndiara e respansabilidades da
conselha de adminisrmcio; protecio aod
aclonistas minceetdnas. & uma detalfhiada
BOgENCia quante § audiarna & demans-
[racdes lmanceiias.

Na ymsdo de Beegamin fumor (2002}
camariham fumtos ‘o5 principios de Erica
Empresanial e Desemolvmenta Sustentd-
vel. Thndn investidores findrcsam wom-
panhias, Bape A que SELE dsesiimentog

CONTARILIDASE meonvw e 3§



5E|@m conduridos de mareird eprapads
Pelos gestnres PMpLEsarals, mas 56 sujes
tam 0 fisco de apropringao indevidn por
parte de acgnistas conbiolidares ou de
addrminsiradares da companhs

A adocks de boss préfces de Goe
VEFRANICE TpOralia ven cormsdikn um
cenunby de mecanismes com 0% R
irvestidores, incluinds conirpladores e
profegem onira dewios de athos por
Indwviduios que tBm poderde inflienciar ou
bormar decisbes em norme 4 comparsiia,
dlm i quiwirapasia o nocio de abr-
gacdosooale de résponsabiiizacio, sendo
goeaobrigicdo social deve reflatir o com
prmento de normas @ repulamenios

Dianite  do que 1oi sxpisto podese
EonskiRrar 3 tRansparencd; 8 ledidade e
& dever de-prestar comas: como:as ras
prncipals gualifades para s Governancs
Corporaliva; gue, 52 sepuidas, podem [ewar
Al mennreusio de capital e a um masor
wator de mercado das empresas

Afrapsparénos & um fatar decisivg
parg o fnyestiddr que prosurainiasmach 6
canfidies bobre os investimentos que
getende fazer, Messesspectood pramaosd ol
4 prolecio de myestidod no mescada,
dque derive da dmuigdcds de informacies
heedignas, corfides & relevantes sobre
& CEmpaniya & mercada, que & pipa de
tumdamentzl import&cia para a deciio
dos Investidores. ey Comprr ou vender
SRS [ulos.

Cisprnnibiliiar informagdes de forma
tontinua & fator relevante & um eficaz
insrumento de contribuacan pars o de
servalviments do omercado de cagiias,
s demnTTsFd Sransparentia e Loifians,
favorecs. investideees, profssonas do
mercida, companhies e fads a comibnidade
EIT- (0 EILETTE A5 Companhaas,

A Lezidade & oufra aspecio de Go-
yernanca Cofpacafive que evidencia o
curmprimento das sas funches de fomna
rormeta @ begal. Deve influnciar 3 atuacao
dos drgdas das sociedades ssando-corbir
Glie venlkam o fer seafuncasalterada por
influencia de srupes- de confrobe, como
Annislas majoritario,

A Eesporsalidade de todos g par-
licipandes & wina questio fundamental,
e deve ser destacads em fodos o3
aspethns

Valor da empresa e
Governanca Corporativa

& munda feal & pragindiog e mito
dstanie da academia. mas apresenta s
POAERLES prabons das Eoras addrdas das
Lniverssdades & deestudiosos

A qualslade se tornou wm dos poa-
s de competigio’ d05 anos 1900 ¢ &
Gowernania Corporativa, o diferenciat do
mayn mibdrin, Passa 3 ser alve di maios
atengdn am fincio da agae: conjunts &
aberiur de mercsdo, da sensibohdade’e
amadurecimenta dos investidores, evi
denciando sm mercado em adaptacio an
M TR _

Com isso, fnl dado- um grande passo
pare & Citncy Contabil &, pars 3 confro-
ladania, @ smples mensuracio de:aventos
ECONBmicos passddas ms ofganizafhes,
denticdaradicional contabdidade, janén
e atende &y necessidades afuais.

& tendénca natural & ampliar avsdo
para perspeclivdas amda mamrss, qun
requarem um navo entendiments, uma
nesa Qlica socEl @ hnmeka, amplea vk
[ada pardLima noya Cansddncia vivenaads
1155 EAdEALias A, Somam-5e m5a.a5
pressie nacianas @ mternacionai gue se
traduzem mum precesse renovado pela
pestan eficar.

honécaisidade de-melhiriz conlinua
NS processos da franspardnee eodo
relaclanaments perledn entre 8mpresa
A vinleress adoes far comogue st
um oesomenie micteciualizado, sistema:
fieo queposseElig oma wisao diferenciads
- AEphoinEm questan. A Govermangd
Corposainvg e umcineenn escormegadin, de
ficil visualgagda, mas dificil de definy na
PIASICA e aCOes CONCTELAs, POis neCessity
& mudanca de comporiamento,

Essa liansformacin exige trans-
pdibncms no nepds, elsboracko de
dermanstracdes  contdbeis condEentes
com @ realidade, ou sefa, gueexprimam
a5 valoms: reais-da empresa; sendo que
catly um deve saber o sew f0sln, 8wk
agregain, despesa e fucrn, Midancasque
insgrrem of- colaboridores no enlepd:
mentn. e e precsg e qualdade ¢
walume de informagtes goe-garantam a
Elicacia: di &2sterms o a5 exgdnciis lagas
A0 MENGT CIESED.

Aprofundandana quasiio perceha-se
anaressidade de o madelo de pactin et
compreanietidd, GHTT 3 TraTspartngi, 4
eduidade, alesstidade ¢ arasponsabilidads
ambiental £ social da-empes, Do
Fulgl apoiado nos pilares sockas, na busce
O piCAC &, oo foD de forea qee realmien.
[& Bnisla dedic & fdiy Feltfica.

Modelps de gestio que levem 3
wra melhonia o gerenciamenio dos
NBROCIOS, com (Tansparéncia, Eica e
responsabilidade’ smbigntal e soria,
o avahiacia ¢ desempenhe em todos
45 réveis’ Hierdrguicos, com critérios de
temiEneracin que estimulem o funciond
1%, ROMTHICOES, Pariicipacio 105 ucrs 8
i Lltados, effodrcia ¢ ehicicia operacional
o il rativg,

w0 precedimentos que precisim estar
Lt icos 30 gerendamento diférencada
G COM CErEeza ird Comnibuir para @ -
i byl sastemie peganizacional, com um
imelhor dimszooameanto dos ipashmanios
inbarmas @ axternos:

Para garantha do sistema, preciss-se
efetvara implntatss de controlesinter-
ngs com alio padran, estabelecimento de
[BCricas contabes Inbvaderas, medics
prevenlvgs dé fraudes em tadas as
nives, tantingénoas facas, rabalkstas
& ambientas, Arentuande o procssse
de- responzabilidide socil, com o for
talemento 025 relacties sodals enlde
ErEpeasns, [untiamings, doiansias o b
sacigdide

Deya-se gstar compramabido com 2
visdo diferenciadn rmplementada- pela
empresa, de fooma a ampliar sed campo
e isan pard alem oo nteresses inemos,
Eprecisa comisso buscar nowgs modeins &
formas de impfania-los para & melhoriz 4
BiCacia emgresanal, Com ganiod paraos
anvelvidos e para tada b sooedack,

Procedimentos para
adequacio das normas
brasileiras de contabilidade
¢ auditoria apliciveis is
instituiches flinanceiras

Por meio do Comuneada 16,669,
de-20- e marco de 2008, emifida pelo
Barco Central do Brasl. ficam estabele-
tidos of procechmantas parg adeguacin



das mormas de contabilidade o aeditona
aphciveis by mstitbicies: inagnceiras
conforme dsposiches constantes da Led
11838, editada ng final do anoede L
cuj objstug prindpdl & cormvergéncia
das Normas Contabels locals: para a5

Mermas internacionas de Contabilidade

(Enternatonal Financial Reporting Star-
darde— [FRE)

Varifica<e quea Lei n® 116302 uma
fewte aliada para o Pats Estdam wigor
desde janeiro de 2008 ¢ vern alterar as
préticas -contdbein des companhiss cin
Ly ofivg: Clato de - dembnsirar ums
ks FanspArinc. pard. & socledade &
irmeestidores: Um dos aspectos & dpresentar
dermansiratieos quetraduam: a reabidsde
da empresa e que seam entendidos pelas
cmunidades & tocos 05 palses Com
CRrLEEa & LA SrAnlE aargo & {a 58 perre-
beram progiessas comd o Camunicadan”
iEA&YS, de 20 dimarga de 2004, amilida
pola Bancs Ceatral do B,

tm grande passe fm dado com 8
lagiskecit que verm corroborar com a
Parmanizacgn das repras nacionqls com
asnaormas internacions Je contabilidade;
|&5e percebe B cONgressss & na-ropra
inbernet, & masmn em salade. aula, um
entendimentn dé que @ visthddade da
situade contdhil posshiitan wma lerira
real da sitesddn ecapdomica & financeia
empresdrial Gogue facilitard 4 sEragan
de capital por mestidores nacicaal 2
esrangmros Nesse aspecbovenbia-se que
aaprosenticyo das divalgagies lingnderas
austentes no Pals hoou propedicada pos
talancos aninteligives aié mesmn para
irilos - contadaras brasierms &, pasd o
cdaddo comum, fica quase impossivel o
entendimana. Seundo pesquisa dival-
pada peld wolipe da Fondacio: Institito
de Pesguisas Contibeis, AMuariais e Fle
nancetras — FIPECAF| "uma em cada frés
empmsas brastless-com agag oz Boksa
drulga balanges que pedesm. ser consi-
derads imegulares, sem em minmme de
fransparenceE e oem didas quenao pedem
581 compresndidos nem por um analista
de. ercada” (FENACON, 2008). Nesie
senfido pspers-se que, Comd mudanca £a
|ezislspaa, ma nova poskuts emjne sl
¢ matale na: Pals

Informacéo transparente
e exigéncia de mercado

A abdioria acompanha a evalucio do
sisberni capitalista £tem sen ponta #he come
drapanatimenindas grendes tmpreses Em
wma husca 30 dicionirio pancebe-te que
a termo atditorla derva do [3tim audire,
que mignifica. quar. Com- o paszar dos
ancy & termo fod amgpliada para examanar
e aidikar, corm s dumentod-se o leque
para lemomenal uma leoica confabil de
evisas

O conceitns oo dudtans: amplici-
58 a0 |ongo da tempo para atender &
crescente comgettivdade do mercsdo
& avaid-la moointuie de gerentidla
com base na evolucan do sea valor
¢ naquikdade qud o mercidn eage
ny miundo ghobahizado, composha: par
i spoiedade mbdernd fom grandes
organizacoes o om constanie desen-
volyimente econdmico. Issg-gera uma
Crescents mudangg & complevidade na
adriinistraco dog Negacies, em qie a5
transacies sao contabilizadas on-line 2
eshin sujeitas ds. cedermmaces fiscas &
legars, sendn abw constante de publicida-
de £ de pormas resulamentadoras. Essa
ampliacén proporciona um diferancial
deatiEacane de aplivabilidade; faz8ndo
com - gque atpalmente a criacdo de valor
pora o acionstd sma ind mensiircio do
desempenhe dos negddcs moghy easa
referenciddd pelas foves lepislahes

A pmpresd que optd pefd gisalidace
M suas aches e pelas bods priticas da
Gévemnantd Corporafiva vern adalande
um linha de $luacao ohietvanda a pres-
tacao decontas baseada na rarsparencia
o enuidide 11 =tabéleimento fessas
estrabdpits necessity da erscidade & de
correcan das miormagbes. apresentadas
nd escrituracds & mas demanstracies
finarcesras das entidades, Com isso 2
Fuditora £ ontabil corsitine-se fomouima
dds tecnices deserveividas pela Clencla
Contibil que. permité uma VisaEzario
da Siaiae da pgesa que vk nda 556
pra durditar, mas ambdey paea dumliarng
farefa de gerenciamenta & fimr de ewiar
falhas -t wsfema que poderam evar &
EMPIeEsa Ao cans.

Eese smirgimenta veis de forma nataral
com & esolucho da munda capitalizza,
principalmenis  pela ransformacan. des
FEIT s 3 FamilFares e empEesas Corpors-
Finas, quie COMEssa MUGanca Necessiavam
de um malar ggor piodissonal.

Apesat de fudo s, perebese que a
auditonia amda ndo-é bam compreendida
peda grande maioria dos seus usrnos me
dia 5 ie dis empresas, pencipalmente
Ul gm que ngo s fedos trabalhos
de divulgado pard ressaltar a importdncia
destaferraments para a cyolugio, corerda
a'grtendimento de ude gue & processs
do, Os lmdiondnios n medo @ Nedm
na evpectatid de gie’ Serkn dietectdas
fathas, ou mesmo fraudes ou erros que
pIssam comprometé-ios, simaliwande
i pive baikn de oEmpEeensan’ snhre
a dbsnieo g de dvuigacan da empress
sobre aimiporiinoa da adctana’ park &
sobrevivénc do negion.

0 que na realdade @ ensinado nas
faruléades, & mbémpecebidonacloss
contahil, ¢ quv o objetho procipal da
Judroria consisie na venficesan ¢ fodo
¢ processp emvobads de forma que an
e AT COm SIS U ABFET paE pos
sivers s au fraudes, sepm despendilos
FECUTIOS £ eslarcns para averipuacoes do
AS5LINED &, &0 constatar armos relevantes ou
Irauicles, et redatiirios e encaminbd-los &
acdministracio da entidade inclusie sige-
rinda comardes de farmea contibar para
o deszmahement (o dos grfichs s mpresit-
rigis,-de sdin procedimentes de contrdbe
e patr-a melheda do canhetlments. dos
hmcieranios ervolidis,

Esse procediments & nauril quando
sefdza auergiatan dos conbolesinternos
& demais procedimenios TEcnicos dentra
dd rebing empresanal Mas audiaora val
Akt psndo refbele sua responsabiidade
social-diznte do quadroecondmea, pelo
sl & sonedade passa, sando um Stimo
questionamants pars cidadsts & pan o
abaante untersitanio,

A glabelizacdo dos negdcigs wem
trarstermands e buscando o crescimento
e misdernizacio ecnokiees. Bad elapa,
aliads a0 processo de abartiia de capital
pard rveshdores intefestadas em opod
fLin seas imyestmentes, ool falar
ralpante pard 4 buscil da marsparéncia
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(s empesas. COm B geeleie gue
Tats laares canfnbuleam paa g a
demonsiracies fmanceuas passassem 4
bor et impoflings o besem gue sap
audrtadas o examinadas porum profis-
sirdl mdependente, neutra no sstema
Capag 8 BT wma opinida sobee &
el el ofas infoamas s eontidas nessas
NS RaTEE,
A Lo 640836, e sey arfiga 136
declora ques
Hardgrate dneco. O goavisha comings
T glave Lsar o pemter dmin o A
de fazer o rompaniig RelFEaro-sel
nbjet £ cumant sug fuepdo son) &
fam aeperes e fesponsniilidades parg
CAT O RIS TR e ol B e,
s gire vl Fobathom e pano oim
- rOmAT T BT QUE ThI, CAiTE
dreias 8 nlaresies dave legimante
regoetar & e

Evsa leglachoneconhege niig sanesse
Artign, s e toda o Sed- AEbauco, &
impartdncia do atendimdnls 8 todos a8
ervohidis ng questis sopeting e no
curmprimenio lezal e fel das formahdades
fjue permiten satrarspardnca defoma
gue figue madendipdon seu LOMPrHNESD
Latial.

Mao 4 para o atendimento i alegisia-
a2, s com a sofshcacao e complenidads
(h0E e, A At ditoiia passma e vamas
desdabramentes, coma anditens inlema,
Halerma, ELII'EII'vHI'IIEI'l'.ﬂL pmpErEsalial, e
SHTAMAs, SNTE DUINS,

Em toda o munde vem irescendo
o mowmenio 4 favor das boas prdbicas
de Governanca Corporaina qiie, porsia
vez, para ser implanfads & monsorada
tepende de Um sstenra coerenie £ elicas
de confrales iHernos & extermss, ol sefa
de auditona, Esse movimentis auee.con.
EIpE OVES ERipdnoas, pois 8 abertura oo
capital social das cofidadss s inveshdores
diversos, entre otbas mudancas, colocol
st eprifeud ey pa siluncit de papor sed
palrsménin, su posicho findncells, sua
capanddade de gerar lros e, mmbém,
Comp estd sendo feits @ sdminitiracdo
financesra de seus secursos. Dante disso
45 Ernpresas precisam eshar saessarddis
(A SRS AT Srarismiatil o mdinn nErHn
de inforrmagies preshas aos nvesiidares
AL s ey & CRINTABLIGEDE

pATA TUE esde s possan avaliarnd seguranga
ligiidez & depiabilidade de seus lulises
RAE R o L

& tecawsicide de donlrole & credi
blidade se far presente 3 medidd que
mwestidores buscam empresas soddas no
merado, Segundo Almeida (19%6) 1.
" oig TUlinsg inveshdoeeg precisam o
fnecal a-posigho patnmamal & fingncesrg
acapaodade de gerar lucros 2. comp eshi
sendo ehetaada aadminitraghofinanteira
g5 MeCUrsos O e

A auditeria Em sido reponliecids
an longe dos dnes £ @ (onfiantd no seu
desempenhe fdo & Uma questd racenis
A pressan socul & das forgas epandmicas
Temoriginado o sed desemolimeanta, Ese
SLIT B A RS oMo 2 U e pattou
F5Er pronting & propriedade dos ratursos
Imanceios @ & responsandkdada da sua
apiacaea producn aguida de uma busca
e retomo pas parte dos irvestidares na
expesialiva de um mased |

Sepndl o Magalhaes (0] ey 1908, &
MR lie Davis BelL & Co, hofe conhecida
paan Arthur Andersen 50, 101 3 primarg
gmgeesd - de alditana 3758 estabelscer
1+ Beasil.

Alrrseida {1996) enfatiza que “somente
et 1984, pela Len® 4728 (disdphinou
o mefcado- dettapitais e estabelecey
medidas para o seu desenvelviments)
bl mencicrada peld primeirE e ona
tegisiaoio brasilein & expressin adilores
ireneriberies”

ENEretania, foecom o sUrgamedin e
Lo das Sociedades por Arded e com &
enackn da OVM- gue wan & reguamen
tagda - de marcadn de capitais em 1975
fcando estabelenda a fiscaleagio das
PMESAS [aTa a5 alividades dos auditores
independenies

De geordo com Almeida (195963 “am
13 di sedemibia, do 1984, & OV eimiliu
irstrucda-n® 28 que dispunha sobrs e
tralatho do audsir

A audsbriy vem - coreborar com
o desenvolemento-des. boas prabicas
g, segundo Maggihaes (2001), =54 5
dwide-am axlErng Eanema. & sudinna
pxterna dtiliza ehementas: que pesmbem
farmar uma opirko sobie o pepslng
das fransapies disamte dn determinadi
periodo e-s2.as demansiracies contibes

Lrrgindrias dos respecivos registios refie-
[ - SLACES sconGmico-finanain, 45
recEiEdos soendmings e @ confinuifads
i pestio A auddond-miteina, ullbzindo
wms prafiskional que fag parke da:orgar-
meaEd, busca elemenlas que permifemn
ACHMBAnTAr 03 2105 8 regisros da gastan,
aeficac: dis procedimentos aperacanais,
A previsdo de arms, apoiands as aquipes
farmo consitana |"||":il.r.]r||:‘|r!-'_.||3|=-'.||'||=.': s
polificos sdrministtativas cirabégias
a Orgam i

Pare que o trabalio de sudiom posss
atingir sua finabidade, deve set adenui-
damente plansfado com antecagénoa
fentin dos crilénns das boas prancas

1. Planejamento & resulfado

Cuanido sa trabalhe om resilfade,
e na: dtsalidade & o oue todos devem
pracural, presase ter o anendimenis
o qise a empresa & um-atng real Com
150, deve-sa-trabathd-a -de lorma que
S48 UM IR0 2 SErr TIuEnd pard Seus
gl T A

Mo aprendizadoen saki de-abka & ra
fartings tEnsmissan para ooopo drcentz
fica madeniciads que, méapendentements
Bamssan, objeto oy filesofiz empresana
I MECESEATE Uit emvastithiento torstane s
estimulisde peks fusos de cips ecoerados,
ol sefa, pela parspactiva de ganhaos que
sefan-perados pastas invasdtidone: lantoa
curte guants a longo prie. O importants
el 0 Acameimenic esperado 24 prod-
tiddade para que se Consign o resikadn
deseiddo

E necessario estabelecer
estratégias de curto,
médio e longo praze

para aumentar o
volume de vendas
e conguistar novos

mercados, diferenciar
seus produtos e criar
novas aplicacoes, e dar
utilizagao eficiente para
a estrutura produtiva
e logistica, como fonte
adicional de receitas




Ho protessa de andlise de uma cmr
présd g a expaciativa de queels lenhe
[WCT;: pois esia -8 uma precrogativa-dos
propriefareos € aconistss. N3 atalidsde
falar apenas em sobrevwéncis da oga
MRS & L et pois odas &
metas devens possuir jnbensa. comtacia
CaMm & MESA0 3 empeea em conoHe.
EAT RALOT. pAFHCIPAGAN 1D Mesio & 58
tornar 4 ndmerd um em sew fEmo de
AERaCias.

Pasa ahisgir e estagio, & necessario
matotrabahioe desprendimernio, além de
se tar o iuon nes AN Es, U v Estran
Nessa EMPresa porcie ssaefam (elome
VENt|as0, ou S8, o luc,

A fim- de atingr o ponta de con:
werpdnga enfre resultado esperado e
programado, & pecsidig quesexists
plangjaments respansde] o pofissicnal
comt pessoas. qualificadas o gerencis:
ment que bisqoem resultEdas posibes
- I?.‘-SIE'|EE|'| I:I:ll'l'-FI[lJI'I-'IEtIdEIS LS G SLICCSFD
BTiprEsanal

A busca do resultado pasitivo precisa
sir-constante & dewe ser inferpretada ¢
vistizhirada nas demorsiacies inanceisas
das empresas, que devam rellebr a progra
ima{a0 £ o glanajaments eticienss de farma
& evdlentciaryue d companiig estels sentda
enpmandardi 4 direcao do ki,

S (1998 afirma que “quindo.
somatdra. das eiitdtins conslantes das
sietemasde funcoes petrimanias  indea
gue vaiocorrendo elicioa sobre elicicis,
i prsperdade 2 constante & logo; &
perteita’; nessesentido, percebe-w que d
empresaminha parao ssladnGa prospe-
ridada perfits, au s, o esiEn em gired
emgresa tem efickon peomanente 2 1ot
sabire fudo .o que CORSapUE ACHESTEmar §
213 massa patmmenisl

L4 (1538 for muiln felm em suas
ransderacies cobre ‘@mpresas, pois na
reafidade & eipiess nascou pare a vida
elernd) podese welilicr 8352 stuacio
plla prncipio dg Contimndacs £ sk &
assepurada quande oo resulado de suas
operaches & an minima sulidiente. pard
garantir @ epokiche dod dvas ompregs
dos no processo de realmacin: das s
dlividasdes

Comy a exposty até o momenti
pEpib e e que 3 8Mpresa precisa delima

ricntagdo pard s farmulasc e istrmtegias
& metasy para que possa alngin o lucre £
reconfieciby como sel abjeiva maior
da mode gue as estarges d companhia
sejam onentados no sentide de agregar
valor econdmeco ao produbo, & empresa,
& prinCpalments, a6 acionisa,

Hesip semlido nota-S e queas empresas

precisam apresentar fesuitados positives,

e iramsparentes. e ohereonr sciatigia
empeasInalt visanda 3. gerarhs e ke
para o5 acionistas ¢ jor & socledide,

& bdsca dewe sercocmenie oom of
seus mesos disponivels, ullizamdo lodas
& IEramentas pard gue 58 possd trabalha
caleadd e estruturas: firmes, 530159481
arenfa que

ot a el Sanliint & esfedada

e farmo cientificy, pesslinde o Conse:

riicie e meaelns de compodlam el

de jigoes, o 80, de paradigms
fie EAdenogm g8 methoes formas

ot AHLET 05 Meas patrmnmlals o

PlEnn sni e s fecesidides o

iy 1 T 2 o ok

Fsses mlacoes sig parmenies & oa
[rabaliuas que precissm seT apresentesos
na Alualidade deyey ser de forma oent-
Fica, ermbasadis e o delos que propoer
cipram & vishtidade dag siloaodes Com
morfegem de cendios qup destagiser
& realidade’ de marcado 2 @ dindmica
Empras|il,

f necessana estabelecer esatégius de
LUk, TSl longdo pram parsaumenta
o wolurne de-vepdas e conguistar navos
mertadas, dlerenciat seus produts emar
neras anliacaes, e darutilzacao eltenie
pard 4 estridura produtea o loglencs,
oo ionieEadionnal de reteras, ousejs,
desenyalver habtualments estorgos em
prd s - anmenta dd- Takuramente & o8
buscada lucrn

Oirabalbo consiste pmi buscarmaoon
tinuidade mededas de ssducio de fuskod

g despisas, mestic v racknabizes 3 do

procesan produten, 04 inovags ek
gica & na identifcagao precsd da cadel
i walor dos produlos, Yesandn eSminar
eslorcos: & reEUrsns Sem (mportinog m
yisae do cliefile, et tenio intermaments
edtemamesibe e bases sddndas; Sa £ 1598)
oripatn gue “zrande pare dos S0% gue

se-cometem ma admnstracio decon da
falta de atencio sos dados & orienlagbe
que & tonabiidade pode ofeserer®, ou
L2id, a5 informaches contibeis sl lbdas

pela montagem -de cendrios lutafos. ¢

dernass feramentas podem antecipat a5
causas gue deverso resullar emoperdas
o lucrns -no fulu.

No racmcinio-de S 2008} as-ermore
ras devem ssiar aleniay an mecado & 5
arvalises cientificas & modelos de compor-
tamentn da riquesa, par ensejar decisiis
adminileativis, pois a5 andliEses evelam
e B ATt ormssies, perspectas,
iy suimd, O gie esld aceniecende oem 4
i T pos et ot o Ecom medidas
proabves. a5 enpeesds poderd, por meln
de pstidos contibess, comparar Yalores,
oboervar refardes anfre fendmenas, gx
nair pescanuals; conhecer os imrtes de
cada vibhat, reilizar edleulos, conhacer as
orcumsiinieag ambientais sof & quas. o
fatos noarrem, apalanda-te s doutiinass
mssim estabelecerfdmulassdenis, compe:
[eaites, cenlilicas gue permitirao decsoes
administrAmas correas

f pirtirdesse poniodeve ser confime
dcdo o proveessy-de fomme 3 Aunger & etapa
do mondoramento da agla gerencil 2
oo resuliados alcantadas pelas unidades
organizaciongs: Esee (procassol deve ser
basesasn éin métodos nentihicos, estnurs-
dos om0 acompanhamanta e o comrmle
oo plano de resiflados ou de lsmos, de-
pendendo do fipo de eegimeecan, Todas
a5 ferrarmentas: peeencars e disponives
pnfamente comias rstrmeios (ontabe s
devem ser adaplodas an Lipa e sifuagsn
EMLUE 520 SMAregaEas, pora fueposdn
verdadeirameante auuiiar a5 alwidades de
poslic esliategics 4 crEmpannE

A (1998 orienta que & "adaptacio das
limalidades empresanizs. £ institucianals
i realidadas dos mawas patrimoniais e
farma de uttkza-tos para onseguUr-se.a
efecicia d umadas imporantes tdsefas con-
tabieis o cardpn arcamenting”, Poroohe:se
i impartinea dog aspeitos des prevsies
de pcoeréncias £ efeios orcamentdrios no
processa - de eficacia gerencil em qie-o
gsterma contbil deye sstaram eyidéncid
danie da sua conbnbuicdo pars aSsegurs
o argmpanhaments das edralégat & oo
desempenhn empresaral

CORTRRMIONED wirid iid i



hiacseracn o sistama confabst deuma
SINPresa preciss estar diagramaco em fur-
i do modele de planejamenta e da s
eiofurg de comando. envolvendo 2 cia-
80 de mecanismas de sgompanhamento
el Epedos 08 niveis emconformidace com
as estrabppias da companhia. Precisa estar
suporteadn poreshada da tortabihdade de
clishos, que estaja mensimando o5 sios
dos produtes, fante na forma de bens
pAteriars quanin na forma de prestacia.de
cricnd. Todo essegracesodews astar da

acordo com psabjetivag da contabdidade -

gerenoal e de costos, alinhados comanings
disciplings da drea de pestio empresanal,
Com essas-lerramentas med-5e um:po-
cessd de producan de nfoimates que
Ird0. proposcionar Ema wisde- halishea do
toda ¢ empreendimento

A implantacao de um sistema com-
phato de gerenciaments impfica ema
mudanga chiltiral sm fnde O priscesso
de gestio do forma que se torne pmd
rofing & nececsidade de seoconheter
cuslas, demonstirando sua importincia
[ O (IS5 pEFEnCial @ promovencia
SINerzia enfre idaa equipe, Frcaewdente
A EMBOTLANCHE desse corhadimento pars
a empress, 0 que PErMite 305 gestores
mensurar esellados, S8 a0 aspechd
global da emprese, seia em dreas dishin
tzs, fikdm disgo; mensurar o patnmdno 8
fanidamental, prnopdmente comeeesagdo
by uinidades produzidas, ou-adquindas,
g% nio vendidas que permanecem em
eslug U, esse conheciments & impartante
para duxilser o gestar em-suas decisies,
pcrescertandogie acdebinindes e preco
e venda de mercadonas ou prestacdd de
service devem set disponihilizadas peda
EMpress ao merads. Es5e lato ainda
ArEsrentd vanos pontos dierenciEdos,
coma 4 delinian da mix de producsa,
prodotas que tesds 4 sud prodocis in-
cemtvada, oo mesma o volume minima
GUE L empEss precise produe e vender
pana &0 Ler prequla.

Prearnch s g g [on Saposto verilica
sE s fundamentat que os gesharss pasanm
oriertar sews frabsthos a partr de uma
contebilidade & de um-contrde financeir
dhdrie, pors foda decsae gerenaal deve estar
suporipada pov infommacies: ronsistertes
Ebse grupa de'informaches (IRcEa e s
H smrw s CETFARILIIADL

denciadondperiodiodads que possa alender
a5 maresudades d cosfrole e incenivad
deformanue a ampress posss ik s
informsphes e fodos oa roturses disponivers
de fomma competitiva,

Cuando se evidancia & ulilizacio e
fiwo de cama comp feramenta gerencial
para 35 empresas, fica sndepie que o
cantrobe de tudo que fai orcado: com
o realizads peamite 3 vesualzagao - das
financas e empresa @ sUds VATaCHES ue

iradn nrertarseis gestoees oo rlad doas:

desvins, 35 datas pdo cumpndas eands
(il Que Gomeram esses faios.
Opserva-se gue a conzabilidade
oleseie dn'ersas ferrameéntas gerencials
e 550 CApAZES de Fuxiar o gestor na
fomada de decisio, 2m e 0o mercado

patar drspordvel uma grande guinbidade

e programes e [ieraiuras sobre 035500
to. O importante ¢ estar preparado pata
(riplantacan do sisiema; teruma equipe
GEgUEA T rogessn, dobeorientacdn deum
profissgnal competents da-prépns em-
presa ou consulor exdermn de fnema qug,
com Edos s elementas da contabilidade
BT FRA0Y, O conlador possd parcipar da
resnlpcin de problémas da: organcacio,
fremibandd um equationamenta & pre
pondo sEUACHes pard apoiar o gestar em
SLAS deishes,

Conclusan

A busca ‘constante pela-sedocio deal
da pestdo empresanal [ee com que 58

esabelecessem e 52 prionzasen divesas.

{erramentas que. podem contribir e
o crescimente empresanal. Farramentas
BE5A% (qUs desery Bstar e rpding-ampes-
sanal, assonadas 4 realidade de mercado
e aplvadas de forma eficas ia, esbotura
dz:campaniia,

Diversos avancos v8m gcorrenda nos
mercades Necsonais e internacoras tontr-
buibnd i elatramesnta para as boss:praticas
il Cenemiara Corporative, Messe Sentdo
percebe-se (e exisie uma endéncia sem
kA paraLUm posiccnamento daerencedo
cle amprosd s, clienies & fos acionisias
nesta mercada giee despadia,

A wisan modernn concluida nessa
malEna enfors transparéncis de acoes,
piis 58 pEscEDE (e Amanslas £ possivers

imvestdaras enfrentamprablermas devisi:
dlizacio das empresas e manaia gerl;
Misise ponto, quanda querem svaliar o
dﬁwpenﬁq di empresa em gue maves-
ter, oif estén mieressados em adquin
participadia acionddia de autrés smpresas,
tern dificubdade de analise devido o fafa
de minrmacao padronizada & mesmao in-
telpivel para o cidadio comam, pos 530
evidenciadas apanas com demonstiifivos.
contdbes, sem A denda transparénc,
sl BOtas eepbralves e onentem o
anendimento das ponopas qreestisg
destacadys ros demorstritans,

Esse foto- & de fundamental mmpar:
tdncha, pals o5 demombratoeos. oontalbers
andlissdos por midndos radicienss: de-
meRsiram somente aquilo gue aianieceu
M GTFANZaGsn no pasado, & os tuturas,
acinistas querem algo além dis resutadas
fmanczires tradicionais asinformagdes do
desermpenho di empesl em elacan 3
putras perspecivas. ao fufurs, Bem comn
fodo- o pasiconamenbs esiratédicn. 08
organizacan em relacio a0 mescade.

A rowa visas mundial -2 papria mu
danca de g era do cdadao brasieime o
aumiEstodd s candade e di do Fais ta-
Fe Lma visho diferenciana para osnoves
rvesbdaresgue fazemqiesstan da andlise
dis demanstralyos coridbels dprimosados
oM a adncan de tEcnicas mans dmdmics
de andise financaira das empresas = peld
adocan de indicadoras menos iradicionais
quie facilitern aentendimentodo gua-esta
st evadenidaidd,

INESAE Al B ress deve Hvestil
fenido acnmpiomisso fe adotar disposit-
s e |eveer a Urma andlee delerenciada
que the propitie estar sempre evollindo
em sep processo naliboe dos demanstra.
tivos cortabes: [ desemivimento deve
sef constante- & bem evdenciadn. om a
corario e deiar (e qUepaEam oy,
eliminagio de bodes 08 posshas srnsd e
formaique 3 andlisen o Se b i sames-
- avaliscio de indicsdores linancens,
Wesse processs @ pelinented ulifizacac
gE auditores ternas a4 manter a
confiabilidade dos paonies mtemos, bem
O3 Necessilade de aiditeess exlemias
para 4 credibilidade de todo o processo
¢ irnaperancia. dianie das pacessadades
impnstas pEo mecado;



Fica evidende diante do gie ol espasto
nestetrabalio gue & inconcebdvelgoe em-
presas passam detorcer of seus resultados
A pedprig avaliagao emgresarial, sEanio sei
parmanicangvel comodntansiel; deve
s trabalhada e forma carrela destatands
sua feabidade diante do meccado, ¢ ndosd
g patrmmanio segistrado confabilmente

A confabiidade das mformaries &
furdamental deve ter fidelidads am i
rapeeseniacan analitica, precisa seruenficd-
wil com evidingas precsas. Nests agpedo,
e ser enfalizade que ab demonstracics
contdbes £ notes: expliabivas precissm
EETAT CONSIEIETIRS, DRECSAIT SE1 00 minime
clFas g tompreensives de-al lanm gise
o4 (dnos destas possam denhificar de
forma ripkta a5 abermalnas de agan.

Pz drea da: Gavemanca Corparative;

oG mErcados de s(0es 10ma-se ReCessang:

urnd Siluscan despagada de vids em goe
imveshidores b asacedade om geral possem
apttr por wna drga de imveshments e
sefeCianar ampresa mas afnadn comos
s abietivgs, Dignle de fodos 05 aspeass
analsades moncluise que & Govemania

Corperabyva constibid umy diferencial ne-
CELANG Pardas E'lI'IFIT'EE-EIi U 2SR Erm
busca de manor efcacia gerencisl
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