Periédico Quadrimestral, digital e gratuito publicado pelo

Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais - ISSN: 2446-9114

Disponivel on-line em http://revista.crcmg.org.br

RMC

RMC, Revista Mineira de Contabilidade, Belo Horizonte, v. 17, n. 2, Maio/Ago. de 2016

@) CRCVIG

'CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

Sistema de Custos Publico Municipal: Analise da Percepg¢ao dos
Auditores de Controle Externo no Tribunal de Contas do Estado de

Rondonia

Municipal Public Costs System: analysis of the perception of
external control auditors in the Court of Accounts from the State

of Rondonia

RESUMO

O objetivo do estudo foi aferir a percepcdo dos auditores do Tribunal de Contas do Estado de
Rondonia em relacdo a importancia da concretizagéo do Sistema de Custos Publico Municipal
(SCPM) e aos beneficios trazidos ao controle externo, bem como em relacdo a exequibilidade
desse sistema como ferramenta de auxilio. Caracterizada como exploratéria, a pesquisa teve
abordagem qualitativa e o delineamento foi o estudo de caso. O questionéario foi composto de
perguntas que utilizaram a Escala de Likert e multipla escolha. Os resultados evidenciaram a
potencial capacidade de o SCPM representar um elemento potencializador das atividades de
controle externo. Segundo os respondentes, entre aspectos elencados no artigo 70 da Cons-
tituicdo Federal, o financeiro e o operacional seriam aqueles que passariam por um maior
impacto positivo com a implementagéo do sistema. Os empecilhos a plena utilizagdo e ope-
racdo do SCPM sdo a auséncia de preparagédo para a utilizagdo de tecnologia da informacéo
e a ndo disponibilizagdo de treinamento adequado. Até o fim da elaboracéo deste estudo, ndo
se constatou que algum municipio em Rondoénia tenha implementado efetivamente o sistema
de custos. O estudo interessa aos gestores e contadores publicos, servidores dos Tribunais de
Contas, bem como aos cidaddos empenhados na instrumentalizagdo do controle social das
contas publicas.

Palavras-chave: Controle externo. Gestdo publica. Municipios. Sistema de custos publico.

ABSTRACT:

The aim of this study is to assess the auditors perception in the Court of Accounts from the State of
Rondénia (Tribunal de Contas do Estado de Rondénia) on the importance of the implementation of
the Municipal Public Costs System (MPCS) and the benefits brought to the external control, as well
as for its feasibility as an auxiliary tool. The research is exploratory, with a qualitative approach,
and its methodology is the case study. The questionnaire is composed of questions which use the
Likert scale, as well as others of multiple choices. The results showed the potential ability of MPCS
as an enhancing element of the external control of activities. According to the participants, among
the aspects listed in the article 70 of the Federal Constitution, the financial and operational would
be the ones that would experience a greater positive impact with the implementation of this system.
The obstacles that prevent the full use and operation of MPCS are the lack of preparation for the use
of information technology and the unavailability of proper training. Until the end of this study, no
municipalities in Rondénia had effectively implemented the System of Costs. The study is of interest
to managers and public accountants, to employees of the Court of Accounts, as well as to citizens
interested in the implementation of the social control of public expenses.

Keywords: External control. Public management. Municipalities. Public Costs System.

Joao José Austriaco Moraes

Bacharel em Ciéncias Contabeis pela Univer-
sidade Federal de Rondénia — UNIR, Campus
Vilhena. Avenida XV de Novembro, 3282,
Centro, Vilhena, Rondodnia, CEP 76980-000.
E-mail: austriacomoraes@hotmail.com.

Alexandre de Freitas Carneiro

Mestre em Administracao pela Universidade
Federal de Rondonia — UNIR, Campus Vilhena.
Professor do Departamento Académico de
Ciéncias Contabeis. Contato: Avenida 02
(Rotary Clube), 3.756, Setor 10, Jardim Social,
Vilhena, Rondonia, CEP. 76.980-000. E-mail:
alexandrevha95@gmail.com.

José Moreira da Silva Neto

Doutor em Engenharia de Produgao. Professor
do Departamento Académico de Ciéncias
Contabeis e do Programa de Pés-Graduagao
em Ciéncias Contabeis. Contato: Rua Seve-
rino Silva, 3475, Bairro Cunia, Porto Velho,
Rondoénia, CEP 76824.502. E-mail: msilva@
unir.br.

José Arilson de Souza

Professor do Departamento Académico de
Ciéncias Contabeis da Universidade Federal
de Rondénia. Mestrado em Administragao.
Contato: Rua José Mendes, 844, Jardim
Eldorado, Vilhena, Rondonia, CEP 76.980-000.
E-mail: professorarilson@hotmail.com.

Revista Mineira de Contabilidade ISSN 2446-9114 - Periddico Quadrimestral, digital e gratuito publicado pelo Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais
Recebido em 08/04/2016. Pedido de Revisdo em 15/05/2016. Resubmetido em 13/06/2016. Aceito em 18/07/2016 por Dra. Nalbia Santos (Editora Adjunta) e Dr. Gilberto

José Miranda (Editor). Publicado em 31/08/2016. Organizagao responsavel pelo periddico: CRCMG.

Copyright © 2015 RMC. Todos os direitos, até mesmo de tradugao, sio reservados. E permitido citar parte de artigos sem autorizagéo prévia, desde que seja identificada a fonte.




Sistema de Custos Publico Municipal: Analise da Percepgdo dos Auditores de Controle Externo no Tribunal de Contas do Estado de Rondénia
RM C Municipal Public Costs System: analysis of the perception of external control auditors in the Court of Accounts from the State of Rondénia

1 INTRODUCAO

Com a crescente utilizacéo e solidificacdo da democracia brasileira, a sociedade, frente aos anseios de seus dife-
rentes segmentos, impde uma leva de exigéncias ao administrador publico em relacdo a decisdes e agdes direcionadas
que prezem pela eficiéncia, agilidade, eficdcia, transparéncia e flexibilidade. Nesse contexto, sdo notérios os desafios
da gestao publica diante da articulagdo de interesses sociais. Com isso, a superacdo de tais desafios se torna condicdo
indispensavel para a manutencdo do balizamento minimo de governanga — capacidade de governo do Estado, explica
Chiavenato (2008) — e da qualidade social.

A obrigatoriedade de implementacédo do sistema de custos publico nos municipios tem subsidio legal na Portaria
STNn°. 828, de 2011, que alterou a redagédo do artigo 6° da Portaria STN n°. 406, do mesmo ano. O dispositivo estabelece
que, gradualmente, a partir do exercicio de 2012, e, integralmente, até o final do exercicio de 2014, os municipios deve-
rdo adotar o sistema de custos. Como reflexo, a estrita observagdo a norma é de extrema relevancia para a consolidagdo
de agdes gerenciais em dmbito municipal e para o direcionamento e equalizacdo de recursos, devido a sua proximidade
em relacdo as ideologias sociais.

Conjugando-se com a importancia de um sistema que permita o acompanhamento especifico e detalhado dos
gastos dos administradores publicos, o controle externo surge como insigne expediente na apuracdo dos resultados das
contas publicas, haja vista que possui o condao de coibir os abusos de poder, além de alicercar a atuagdo das autoridades
administrativas em beneficio do interesse publico, por meio de apontamentos de cunho orientador, fiscalizatorio e, por
vezes, punitivo. Além disso, o controle externo é elemento indispensavel para balizar os programas de governo, os quais
sdo apresentados a fiscalizacdo por meio de instrumentos a exemplo de relatorios circunstanciados. Tal balizamento
consiste na verificagdo da correta aplicacdo dos atos normativos, da indicacdo de lacunas e de imperfeicdes e também
na averiguacdo da veracidade da operacionalizacdo de atos, tudo com o objetivo de aprimorar as agdes direcionadas a
sociedade e ao préprio funcionamento da maquina publica.

O problema desta pesquisa é o de identificar se h4, com a obrigatoriedade de implementacéo do Sistema de Cus-
tos Publico nos municipios (SCPM), viabilidade, no ambito do Tribunal de Contas do Estado de Rondénia, para que os
resultados da aplicacdo desse modelo de custos aperfeicoem ainda mais a atividade de controle externo realizado pela
Corte de Contas. Visto que ndo hd muitas pesquisas acerca deste tema, este trabalho justifica-se no &mbito académico
e pode contribuir para o avanc¢o dos estudos na implementacdo do SCPM, observada a obrigatoriedade dessa acdo até o
final do ano de 2014. Justifica-se, ainda, por causa da declaragéo da International Federation of Accountants—IFAC (2000),
segundo a qual ha necessidade de estudos aplicados em custos no setor publico.

Dessa forma, o objetivo deste estudo é aferir, sob aspectos qualitativos e quantitativos, a percep¢do dos auditores
do Tribunal de Contas do Estado de Ronddnia em relagdo a importancia da concretizagdo do SCPM e aos beneficios
trazidos por esse sistema ao controle externo, bem como quanto a sua exequibilidade como ferramenta de auxilio.

O artigo estd estruturado em outras quatro secdes, para além desta introducédo. Na secdo 2, o marco tedrico abrange
o controle externo da gestdo publica, sistema de custos do setor publico, estudos anteriores e reflexdes tedricas; a secdo
3 trata dos procedimentos metodologicos; a secédo 4, da andlise e discussdo dos resultados; e por fim, na secdo 5, as
consideracdes finais com as limitagdes deste estudo e sugestdes de novas pesquisas.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Controle externo da gestdo publica

Inicialmente, é salutar que se trate da origem legal do conceito ‘Controle da Administra¢do’. Obedecendo a uma
hierarquia temporal, sera tratado primeiro do que dispde o Decreto Lei n°. 200 de 1967, que previu, em seu titulo II,
o controle administrativo como principio fundamental a ser obedecido pela Administracdo Publica. Avancando na li-
nha temporal, a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 2°, dispde que “sdo Poderes da Unido, independentes e
harmonicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario”.

Neste ponto, fazem-se necessarios apontamentos mais analiticos acerca dos meandros do referido artigo. Segundo
Borges e S& (2015), pode-se apreender, dessa passagem da Constitui¢éo, a esséncia de ‘Controle da Administracdo’ — ao
mesmo tempo em que o legislador constituinte afirmou que os poderes sdo independentes, também deixou evidente que
sdo harmonicos. A ideia de ‘harmonia’ remete a um elemento amenizador da independéncia, porquanto, além do contro-
le exercido pelos poderes em virtude de seus préprios atos, ha a possibilidade de interferéncia entre as esferas executiva,
legislativa e judiciaria, de forma a se conterem possiveis abusos. A isso se da o nome de ‘Controle da Administracdo’. Das
licdes de Alexandre e Deus (2015), conclui-se que, sob um aspecto técnico, o ato de exercer o controle da administragdo
publica é derivado da prerrogativa de corrigir e verificar atos e/ou atividades do Estado, da qual dispdem os 6rgéos es-
tatais em si, em seu sentido subjetivo, e, em determinados momentos, os cidadéos.

No que tange ao Controle Externo, Alexandre e Deus (2015) definem-no como atividade exercida por érgéo alheio
a estrutura do Poder controlado, o que acontece, por exemplo, quando o Tribunal de Contas aprecia as contas dos ges-
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tores do Poder Executivo. Nesse a&mbito, surge o Poder Legislativo que, além de sua func¢éo legiferante, possui também
a fungéo fiscalizadora. No seio desta fungéo, insere-se o papel do controle externo, desempenhado quando um Poder
fiscaliza as contas do outro Poder.

A partir de doutrinamentos expostos nesta pesquisa, pode-se afirmar que o controle exercido pelo Poder Legis-
lativo, no &mbito do controle externo, é notoriamente dotado de cunho politico, 0 que significa maior abrangéncia de
atuacdo e um exercicio além dos aspectos formais previstos em lei, subjacente, por exemplo, & conveniéncia publica na
efetuacdo de gastos e aplicacdes de dinheiro publico.

As diretrizes do ‘Controle Externo’ se encontram nos artigos 70 e 71 de nossa atual Carta Magna, que se aplicam,
por simetria, aos tribunais de contas estaduais.

Art. 70. A fiscalizagdo contdbil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimo-
nial da Unido e das entidades da administragdo direta e indireta, quanto a legalidade, legi-
timidade, economicidade, aplicagdo das subvencdes e renuncia de receitas, sera exercida
pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno
de cada Poder.

Art. 71. O controle externo, a cargo do Congresso Nacional, sera exercido com o auxilio
do Tribunal de Contas da Uniéo... (Grifo nosso).

No que tange aos municipios, o texto constitucional também prevé a competéncia para o exercicio do controle externo:

Art. 31. A fiscalizagdo do Municipio sera exercida pelo Poder Legislativo Municipal, me-
diante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do Poder Executivo Munici-
pal, na forma da lei.

§ 1.° O controle externo da Camara Municipal serd exercido com o auxilio dos Tribu-
nais de Contas dos Estados ou do Municipio ou dos Conselhos ou Tribunais de Contas
dos Municipios, onde houver. (Grifo nosso).

Diante da aparente problematica apresentada pela auséncia dos aspectos de fiscaliza¢do previstos no artigo 70
da Carta Magna, no controle externo de seara municipal, serd usado o efeito do principio do paralelismo para justificar
a irradiacdo dessas perspectivas de fiscalizacdo também nesse &mbito de controle. Com efeito, cumpre destacar as
principais caracteristicas das facetas da fiscalizacdo atribuida ao controle externo, prevista no artigo 70 de nossa atual
Constituicdo Federal. De acordo com Alexandrino e Paulo (2012), o aspecto contdbil diz respeito a precisa formalizacdo
dos registros de receitas e despesas; o financeiro trata do acompanhamento de movimentagdes bancarias, empenhos e
liquidagdes de despesas, entrada de valores, etc.; na area orgcamentaria, verifica-se o acompanhamento da correta execu-
cdo do orcamento programado; sob o prisma operacional, afere-se a efetivacdo das atividades administrativas em geral,
em que se verifica a legalidade dos procedimentos e a adequacéo aos principios de eficiéncia e economicidade.

Faga-se um adendo. Aqui, a0 menos no plano teorico, ha o aspecto que mais se beneficiaria com a implementagéo
do SCPM, em se tratando de controle externo de &mbito estadual, pois se verificariam diretamente e com mais precisdo
as caracteristicas tratadas no enfoque operacional. Este item serd tratado de forma mais analitica quando forem aborda-
dos os reflexos gerenciais e sociais decorrentes da ado¢do do SCPM. Por fim, sob o aspecto patrimonial, ha a incidéncia
da fiscalizacdo sobre o préprio patriménio publico.

2.2 Sistema de custos nos municipios e estudos anteriores

A previsdo da implantacdo do sistema de custos nos entes politicos teve seu inicio, de forma incipiente, com a
edicdo da Lei n°. 4320/64, ao dispor, em seu artigo 85, que os servigos contabeis seriam organizados de forma a que
o acompanhamento da execucdo orcamentaria fosse plenamente assistido. Eram também exigidos o conhecimento da
composicdo patrimonial e a determinacéo dos custos dos servigos industriais. De certa forma, essa lei representou uma
inovacdo na gestdo e controle ao oferecer embasamento para que novos sistemas fossem desenvolvidos. O Decreto-Lei
n°. 200/67, por sua vez, determina, em seu artigo 79, que “[...] a contabilidade devera apurar os custos dos servigos de
forma a evidenciar os resultados da gestéo [...]".

Ja a Lei Complementar n®. 101, de 2000, estatuiu, em seu artigo 50, paragrafo terceiro, que a administragéo publica,
em todas as esferas politicas, sustentara um sistema de custos que propicie a apreciacéo e o acompanhamento da gestdo
financeira, patrimonial e orcamentéria. Ainda sobre o assunto, essa lei dispds, em seu paragrafo 4°, inciso [, alinea e , de
forma a corroborar o exposto, que a Lei de Diretrizes Orcamentarias deverd estabelecer “[...] normas relativas ao contro-
le de custos e [sobre] a avaliacdo dos resultados dos programas financiados com recursos dos or¢camentos [...]”. Assim,
e conforme Cruz e Platt Neto (2007), existem variadas justificativas para a ado¢do de uma metodologia de custos, mas,
indubitavelmente, a principal delas é a determinacéo legal da combinacgdo do artigo 4° com o artigo 50 da referida lei.

E imprescindivel, por ora, citar o estudo realizado por Carneiro et al. (2012) na area da aplicacdo do SCPM, no qual
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foram questionados quais seriam os fatores que determinariam as dificuldades para a implantacdo de sistema de custos
no municipio de Vilhena, Rondénia. O resultado do estudo apurou certos fatores que poderiam dificultar essa implemen-
tacdo, como a auséncia de conhecimento por parte do gestor em relacéo a essa ferramenta de custeio, a falta de interesse
por essa modalidade de controle, a caréncia de servidores com qualificacdo na area da tecnologia da informacéo e a
auséncia de planejamento das atividades. No ano de 2013 até o momento da finalizacdo deste estudo, ndo havia sido
iniciada a implantacdo do SCPM. Mas vencer esse desafio torna-se necessario, pois, de acordo com Slomski (2007), com
a evolugdo da sociedade, é preciso que os gestores publicos conhecam os custos em suas entidades.

No estudo feito por Aradjo, Carneiro e Santana (2015), constatou-se que a adogdo do SCPM é importante. Veri-
fica-se que ha uma divulgacédo, no meio interno, sobre o controle de custos. Contudo, o sistema nédo estd devidamente
implantado, nem houve disponibilidade orcamentaria e financeira para que se concretizasse a implantacéo imediata para
0 ano de 2014. O estudo ainda revela que ha pouca manifestagdo de interesse sobre a implementagdo do sistema de
custos. Entre os motivos que fundamentam essa realidade, podem ser citadas a discordancia e a indecisdo dos gestores
publicos quanto a elaboracéo e a execugédo de planejamento e do cronograma de implantacdo do sistema.

Faz-se mister também trazer ao terreno de nosso estudo a pesquisa de Degenhart, Frank e Voght (2014). No campo
de aplicacdo dessa pesquisa (municipios abrangidos pela 31% SDR — Santa Catarina), foi evidenciado que as prefeituras
ndo possuem preparacdo para utilizar tecnologia da informacdo como uma ferramenta no ciclo de gestdo municipal, fato
que constitui um 6bice a implementacédo de sistemas eletroénicos destinados a andlise de custos.

2.2.1 Implantacao integral do SCPM: analise das diretrizes legais e doutrinarias

Consoante o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, parte II, edicdo 2012, ao concretizar o processo
de accountability, a informacédo de custos no setor publico oferece meios para que a sociedade possa compreender com
mais nitidez a utilizacdo dos recursos publicos.

Tendo em vista as disposi¢des legais, Martins (2003) ensina que a contabilidade de custos e os subsistemas decor-
rentes dela tém duas fun¢des essenciais: auxiliar a atividade de controle e subsidiar as tomadas de decisdes. Nessa mes-
ma linha de raciocinio, verificada a iminéncia inequivoca de sua adogéo, foi editada, anteriormente ao MCASP edigédo
2012, a Portaria n°. 828, de 2011, que em seu art. 6°, paragrafo unico, dispde que:

Cada ente da Federacdo divulgara, até 90 (noventa) dias apds o inicio do exercicio de
2012, em meio eletrénico de acesso publico e ao Tribunal de Contas ao qual esteja jurisdi-
cionado, os Procedimentos Contébeis Patrimoniais e Especificos adotados e o cronograma
de acdes a adotar até 2014, evidenciando os seguintes aspectos que seguem, em ordem
cronoldgica a critério do poder ou Orgéo:

VI - Implementacao do sistema de custos. (Grifo nosso).

Desse modo, fica evidenciada a obrigatoriedade da introducdo do SCPM, obrigatoriedade essa que, a partir de
2012, teve seu tempo de adaptacéo iniciado. Faz-se mister citar a NBC T 16.2 (CFC, 2008), que definiu as fungdes do
subsistema de custos como o instrumento que registra, processa e evidencia os custos dos bens disponibilizados e de
servigos ofertados a populagdo pelos entes publicos. Ainda sobre o assunto, a NBC T 16.11 do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC, 2011) ressalta que o SCPM deve ser implementado de forma metédica e progressiva, de tal modo
que sua efetivagdo leve em consideragdo os objetivos das entidades envolvidas, a segmentacdo das necessidades dos
usudrios e também a ideologia da responsabilizacdo e controle social. Dessa forma, é inegavel que ha de se considerar
os postulados basicos das informagdes de custos, como os principios da contabilidade gerencial que lhes sdo aplicados
e os atributos inerentes a propria informacéo.

ANBCT 16.11 (CFC, 2011) expde os atributos da informacdo de custos, sendo os mais relevantes o valor social, a
comparabilidade e a granularidade. Tais atributos, respectivamente, possuem as caracteristicas de proporcionar maior
transparéncia dos gastos publicos, de gerar a possibilidade de comparagédo entre distintas instituicdes em que o custo
seja mensurado pelo mesmo critério e, por fim, de produzir informagdes em diversos niveis de detalhamento.

2.2.2 Reflexos gerenciais e sociais da ado¢do do SCPM

Considerando os beneficios ligados ao SCPM, parte-se da premissa de que é necesséria a implementacéo desse sis-
tema. Conforme Garces e Silveira (2002), na administracdo contemporanea, ndo ha correlacdo entre os principais gastos
dispensados e os seus respectivos programas de aplicacdo, como ocorre, principalmente, com as despesas de pessoal.
Em vista disso e ainda de acordo com os autores, o encadeamento desses custos diretamente com os resultados seréd de
suma importancia para se obter a racionalizagcdo dos recursos. Com isso, a evidenciagdo dos dispéndios governamentais
poderé fazer com que se aprimore o custo/beneficio dos gastos. Nesse sentido, Mauss, Diehl e Bleiel (2012) afirmam que
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a contabilidade de custos na gestdo do servigo publico é a base para a apuracdo da eficiéncia.

Podem-se elencar resultados eficazes obtidos com a implementagdo do SCPM, entre os quais de acordo com o estu-
do de Nassumo et al. (2001), estdo a reducédo de consumo; a melhoria na gestdo orcamentdria, com a apuracdo adequada
de custos; a melhoria no monitoramento e controle de estoques; a realizagdo de compras mais racionais e planejadas; a
identificagdo de areas em que existe ociosidade de médo de obra; a identificagdo de 6rgdos ineficientes exercendo atri-
buicoes ndo estratégicas; e, por fim, a verificacdo da viabilidade econémica da terceirizacdo de atividades. Para Sothe,
Kreuzberg e Scarpin (2012), as fun¢des gerenciais de custos no setor publico sdo: elaboracdo de orcamentos, controle e
reducéo de custos, fixacdo de precos e taxas, avaliacdo de desempenho, avaliacdo de programas e auxilio nas decisdes
econdmicas.

Ainda sobre o assunto, Cruz e Platt Neto (2007) também citam algumas vantagens de se adotar uma sistematica
de custos nos municipios. Entre elas podemos destacar o subsidio informacional de que o gestor publico podera dispor
para alterar a forma como se porta perante o Tribunal de Contas e a melhoria no aproveitamento dos recursos para
aperfeicoar o planejamento das despesas e a prestacdo de servicos adequados a realidade social. Para suprir essa lacuna
informacional, Mauss e Souza (2008) atestam a necessidade de um sistema de custos integrado a contabilidade governa-
mental para possibilitar melhor controle e prestacdo de contas a sociedade.

2.2.3 Metodologia de implantacdao do SCPM

De forma lapidada, Cruz e Platt Neto (2007) expdem que a opgdo mais vidvel para uma implantacdo do SCPM é
a do custeio baseado em atividades (Activity Based Costing — ABC), adaptado as necessidades do setor estatal. Outro
aspecto que contribui para a imposi¢do dessa linha de pensamento ¢é a forma como os custos por atividades reagem ao
ambiente, de modo que, conforme esses autores (2007), que ratificam a posicdo de Cooper e Kaplan, arquitetos desse
modelo, o método ABC fornece as relagbes entre as atividades e o consumo de recursos. As diferencas entre o método
de custeio ABC e os demais ficam evidenciadas na Figural.

Figura 1 — Comparagao entre métodos de custeio e o sistema ABC.
SISTEMA TRADICIONAL SISTEMA ABC

Assume que os produtos
consomem custos

Rastreia custos baseados
em sua demanda por atividade

Recursos
Recursos .
. Consumidos por
Consumidos por . -
Atividades
Produtos .
Consumidas por
Produtos

Fonte: Cruz e Platt Neto (2007).

Em pesquisa recente, concluiu-se que o método de custeio ABC é o mais discutido, bem como o mais orientado
para o setor publico (CARNEIRO et al,, 2012).

2.3 Reflexoes tedricas vs. custos no setor publico

Em sintese, neste topico, inicialmente é feita uma breve andlise, sob a luz dos ensinamentos de Brandt (2010), com
o intento de estabelecer o vinculo entre a Teoria Institucional, a Teoria Contingencial e a Contabilidade Gerencial/de
Custos ao terreno do presente estudo. Com isso, as observagdes feitas serdo direcionadas & administragédo publica.

Como é cedico, a Contabilidade Gerencial deu origem a de Custos. Esta, por sua vez, serve de instrumento a toma-
da de decisdo e ao controle gerencial. No presente momento, a doutrina define que o perfil da Contabilidade de Custos
estd voltado a criagdo de valor para uma dada entidade. A partir dai, é imprescindivel que se analise a capacidade de
reacdo e evolugédo (do agir e da geracdo de informagdes) dessa ciéncia, em referéncia a fen6menos, quer sejam internos
(Teoria Institucional) ou externos (Teoria Contingencial), que alterem a forma de atuacdo da Administracdo Publica em
seu objetivo institucional — servir & sociedade.

A Teoria Institucional, além de tratar dos fenémenos internos que alteram a conduta institucional, procura fun-
damentar a legitimacdo dos processos organizacionais, entre eles o de geracdo de informacdes, pois estes estdo em
constante evolucdo e sujeitos a alteracdes promovidas pelos gestores. Diante disso, podemos tracar um paralelo com
a realidade da administracdo publica e estabelecer o funcionamento dessa teoria ao discorrermos sobre o principio da
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legalidade: “ninguém seré obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude da lei”, conforme lapidado
no art. 5°, inciso II, da Constituicdo Federal de 1988. Esse excerto, por sua vez, deve ser analisado sob duas perspectivas:
a do particular e a do agente publico. Enquanto aquele pode fazer tudo o que néo é proibido por lei, este tem sua atuacdo
estritamente atrelada aos ditames legais, excetuando-se os casos de discricionariedade.

Vé-se que, nesse ponto, hd uma ampla aplicacdo da Teoria Institucional na administracdo publica, pois a lei atua
concomitantemente como modelo de conduta aos administradores, um codigo a ser seguido, e como uma unificadora
da expectativa externa, pois a sociedade espera que a lei seja lei e regule a vida administrativa. Segundo esse racioci-
nio, podemos citar como instrumentos que ditam a atuagdo administrativa, por exemplo, o Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico e as instru¢des normativas da Secretaria de Tesouro Nacional. Sendo documentos internos a
administracgéo, influenciam as a¢des dela, notadamente, em nosso estudo, na area contabil.

A Teoria Contingencial busca explicar as mudancas institucionais em resposta a fatores externos, que néo séo obje-
to de controle por parte da instituicdo, ou seja, as contingéncias. Com efeito, mantendo o paralelo até aqui estabelecido
com a administragédo publica, podemos destacar uma evidente relagdo desta teoria com os anseios sociais, necessidades
que abrangem a atividade administrativa. Consequentemente, os sistemas internos sdo submetidos a uma constante
revisdo para que continuem atendendo a sociedade de forma satisfatoria, pelo menos no que se refere ao plano tedrico.

Daft (2014) analisa a Teoria da Contingéncia da tomada de decisdo em duas dimensdes: consenso do problema
e conhecimento técnico sobre solugdes. A primeira, segundo o autor, esta relacionada & natureza de um problema e
aos resultados e metas a serem perseguidos e a segunda refere-se ao entendimento sobre as acdes que resolvem esses
problemas e permitem alcancar as metas da organizacdo. Decisdes que envolvem custos publicos tém reflexos nos pro-
blemas sociais a serem solucionados.

Contudo, a conexdo entre as duas teorias na seara da administragéo publica ndo pode ser analisada sob o ponto de
vista de que estdo situadas em um sistema hermético, estanque. Nossa apreciacdo encontra suporte na ideia de que as
teorias Institucional e Contingencial estdo dinamicamente inseridas em um agrupamento mutualista, no qual ambas sdo
necessarias a complementacdo da compreensédo dos fatores internos e externos responsaveis pela evolucdo da contabi-
lidade gerencial/de custos e, consequentemente, da atuacdo do gestor publico na sociedade.

Diante desse cenario, a estruturacdo administrativa publica tornou-se apta a recep¢ido da administragdo gerencial,
ou, em outros termos, da Nova Gestdo Publica (NGP). Ela foi introduzida no Brasil em 1995, por meio do Plano Diretor de
Reforma do Aparelho do Estado. Os termos ‘nova gestdo publica’, ‘nova administracéo publica’ (nrew public management)
e ‘administracdo publica gerencial’ sdo sindonimos (DENHARDT, 2012).

De acordo com a literatura internacional, o movimento new public management esté ligado & noc¢éo de eficiéncia e
a cultura do management, trazidas do setor privado para o setor publico (OSBORNE; GAEBLER, 1994; DIEFENBACK,
2009; ENGIDA; BARDILL, 2013). Secchi (2009) expde que a NGP é um parametro, um modelo normativo, baseado nos
principios da eficiéncia, da eficacia e da competitividade, utilizado para a arquitetura e coordenacdo da administragdo
publica. Nesse sentido, ha a pressuposicdo de que esse modelo tenha valores que incentivem a produtividade, a orienta-
¢d0 aos servigos e a submissdo a rankings e accountability.

Para que o conceito de NGP seja concretizado de fato, é inequivoca a necessidade de um sistema que ofereca a
possibilidade de racionalizagdo dos recursos ao administrador publico na tomada de suas decisdes. Tendo em vista o
exposto por Santos e Silva (2014), conclui-se que ha uma intrinseca correlagéo entre a eficiéncia e o controle do gasto
publico, porquanto esta ndo possui somente a finalidade de se limitar aos aspectos essencialmente praticos, por exemplo,
abordar onde e quando os recursos serdo aplicados, mas também racionalizar a qualidade do gasto, de forma a que se
atinja o perene objetivo de converter os recursos dos contribuintes em lucro social, o que satisfaz as premissas da NGP.
No Quadro 1, é exposto um panorama da NGP.

Na pesquisa de Bitti, Aquino e Cardoso (2011), evidenciou-se que a discussdo tedrica mais comum na literatura
internacional diz respeito a ideia de que a adogdo de um sistema de custos provém da demanda organizacional ou de
efeitos institucionais. A demanda organizacional retrata o juizo de que se valem os gestores ao ponderarem sobre a rele-
vancia e utilidade das informacgoes de custos; ja os efeitos institucionais tém relacdo com a busca, por parte da organiza-
cdo, da ratificacdo moral e legal de suas praticas mediante atores externos a organizacdo. Esses autores citam também
que essas duas hipédteses sdo complementares entre si (cf. GUPTA; DIRSMITH; FOGARTY, 1994; GEIGER; ITTNER,
1996). Ainda de acordo com Bitti, Aquino e Cardoso, o estagio atual de nossa gestdo publica faz com que as administra-
¢Oes, diretas e indiretas, adotem uma postura de autossustentabilidade, em se tratando de recursos orgamentarios. Dessa
forma, equiparam-se a um nivel de pressédo também observado no setor privado.

Geiger e Itner (1996 apud BITTI; AQUINO; CARDOSO, 2011) trouxeram a campo a forma como os custos sdo ge-
renciados nas agéncias federais norte-americanas, aspecto de fulcral importancia, pois, no Brasil, o modelo adotado para
o funcionamento das Agéncias Executivas é o norte-americano. Percebeu-se que a razdo entre a incerteza de repasses
orcamentdrios para a manutencdo de suas atividades e a utilizagdo de sistema de custos era diretamente proporcional.
Segundo as pesquisas de Geiger e Itner, métricas de custeio implantadas por determinagédo estatutaria ndo sdo usadas,
efetivamente, para fins gerenciais pelas secretarias da administracdo federal dos EUA.
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Quadro 1 — Panorama da Nova Gestao Publica.

ITEM DESCRICAO FONTES
1. Transposicdo de conceitos da administracdo de negécios para a adminis-
tracdo publica no intuito de introduzir uma mudanga cultural. SLOMSKI et al.
Defini¢oes 2. Movimento no sentido de uma abordagem da gestdo que coloca a énfase (2008) HEYER
na transparéncia, gestdo de desempenho e responsabilizagdo dos trabalha- (2011)

dores do setor publico e os gerentes.

Contextualizar o cidaddo como um cliente em foco; dar o sentido claro da

missdo da organizacdo publica; delegar autoridades; substituir normas por JONES E
Caracteristicas | incentivos; elaborar orcamentos baseados em resultados; expor operagdes THOMPSON
do governo a concorréncia; procurar solugdes de mercado e ndo apenas (2000)

administrativas; medir o sucesso do governo pelo cidadao.

L JONES E
P1.r1nc1}:11 Of Reestruturacio; reengenharia; reinvengéo; realinhamento; reconceituagéo. THOMPSON
Cinco “R

(2000)
Objetivo Construir um Estado que responda as necessidades dos cidadaos. ERECER PRl
RA (2006)
Descentralizagdo politica; descentralizagdo administrativa; organizagdes
Contornos com poucos niveis hierdrquicos; pressuposto da confianca limitada ao in- | BRESSER PEREI-
vés da desconfianga total; controle a posteriori; administra¢do voltada para o RA (2006)
atendimento do cidaddo e ndo autorreferida.
Correntes Neoinstitucionalismo; gerencialismo; boa governanca. ANDION (2012)

Quadros te6- | Teoria da escolha publica. Teoria do agente-principal (Agéncia). Teoria dos

ricos custos de transagéo. Teoria da técnica racional. Teoria institucional. HEYER (2011)

Formacédo de uma nova elite burocratica; centralizacdo do poder nas instan-
cias executivas; inadequacéo da utilizagdo das técnicas e praticas advindas
Limites do setor privado no setor publico; dificuldade de lidar com a complexidade | PAULA (2005)
dos sistemas administrativos e a dimensédo sociopolitica da gestdo; incompa-
tibilidade entre a logica gerencialista e o interesse publico.

Paises precur- Australia, Canada, USA, Nova Zelandia, Reino Unido. SLOMSKI et al.
sores (2008)

Fonte: Carneiro et al. (2014).

Outro aspecto pertinente também é descrito por Bitti, Aquino e Cardoso (2011): a baixa resisténcia de 6rgédos e
entidades que se baseiam na teoria institucional para legitimar seus atos perante expectativas externas. Dessa forma,
o sistema de custos seria meramente uma ferramenta seméantica, pois, no &mbito interno, as praticas baseadas nas in-
formagdes gerenciais seriam constantemente modificadas ou ignoradas e ndo contribuiriam para a tomada de decisdao
(cf. GUPTA; DIRSMITH; FOGARTY, 1994). Fica claro, portanto, que a utilizacdo do sistema de custos se d& em duas
frentes: em sua efetivacdo dentro da prépria instituicdo e na percepcédo da sociedade acerca de ferramentas inovadoras
na gestdo publica.

De forma a solidificar a indicacdo do método, Cruz e Platt Neto (2007) citam os fatores cruciais para se determinar
a utilizacdo do método ABC, diferenciando-o dos demais, o que deve ocorrer quando, por exemplo, os custos indiretos
estdo maiores ou estdo crescendo em relagdo ao custo total. Diante disso, o critério do método ABC, que verifica os
recursos consumidos por atividades que, por sua vez, sdo consumidas por produtos, permite chegar a um custo mais
aprimorado, pois ha o detalhamento das raizes hierdrquicas do tripé operacional — recursos, atividades e produtos, em
ordem decrescente de abrangéncia. Dessa forma, ndo hé a dependéncia de balizamentos departamentais, o que permite
a identificacdo dos fendémenos que geram os custos nos processos da organizacdo de forma global.

A gestdo estratégica de custos, que tem sido amplamente discutida na academia e na pratica da gestdo societaria,
deve ganhar espago ainda na gestdo publica, pois, de acordo com Cavalcanti, Ferreira e Aradjo (2013), ela auxilia os
gestores no processo de reducéo de custos.
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3 METODO DA PESQUISA

Para atingir os objetivos propostos, elencados anteriormente, desenvolveu-se uma pesquisa, quanto aos fins, explo-
ratéria, tendo como base o levantamento bibliografico e documental e a coleta de dados, por meio da aplicacdo de ques-
tionario, que, segundo Gil (2002), é um conjunto de questdes respondidas por escrito pelo pesquisado. Tal justifica-se,
uma vez que o meio mais adequado ao objeto de pesquisa foi uma amostragem néo probabilistica intencional, haja vista
que os elementos participantes foram escolhidos entre os sujeitos ligados diretamente & préatica fiscalizadora. Com isso,
de acordo com Gil (2002), h& a possibilidade de analise dos mais variados aspectos do objeto de estudo. Ndo obstante as
ac¢des supracitadas e, ainda consoante Gil (2002), foi primordial a execugdo da pesquisa documental, haja vista a gama
de fontes normativas e doutrindrias que subsidiam o presente artigo. A anélise ocorreu em concomitancia a pesquisa
exploratéria, com o objetivo de solidificar a conjuntura dos métodos.

Quanto a abordagem, a pesquisa foi qualitativa, pois, de acordo com Liidke e André (2013), por meio dela, logrou-se
o afunilamento dos dados descritivos obtidos e a complexidade das particularidades das opinides dos profissionais de
controle externo foi contextualizada.

No que tange aos meios, a pesquisa baseou-se em estudo de caso do Tribunal de Contas do Estado de Ronddnia,
o que foi concretizado por meio da aplicacdo de questionario de forma mista e, portanto, as perguntas foram elaboradas
utilizando-se da escala de Likert, seguidas das justificativas de os sujeitos terem adotado determinado posicionamento
em cada questdo. Além disso, foram elaborados questionamentos nos quais o respondente indicou qual proposi¢éo ofe-
recida mais se adequava a sua concepcéo acerca do assunto. Tais proposi¢des, que poderdo servir de pardmetro para
pesquisas futuras, foram elaboradas a partir do entendimento até aqui desenvolvido no estudo. A averiguacgéo foi efetua-
da mediante a aplicacdo de questiondrio aos agentes que atuam no controle externo, o que constitui a unidade da analise.

Quanto ao procedimento para a obtencdo dos dados, utilizou-se a pesquisa de campo sem o emprego de técnicas
probabilisticas de amostragem (OLIVEIRA, 2011). Justificou-se tal procedimento pelo fato de a abordagem ser qualitati-
va e pela preocupacio ser a interpretacdo em vez de da mera medicao (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

A populagdo investigada foi composta por 113 servidores ligados & atividade de controle externo, ou seja, de au-
ditoria externa — servidores de todas as Secretarias Regionais de Controle Externo do Tribunal de Contas do Estado de
Rondénia (municipios de Porto Velho, Ariquemes, Cacoal e Vilhena). Dessa populagédo, houve um retorno de 34 questio-
narios, o que constituiu a amostra e correspondeu a 30,08% da populagdo — portanto, maior que a média de devolugédo
de questionarios que, de acordo com Marconi e Lakatos (2009), é acima de 25%. Na Figura 2, apresenta-se um mapa, no
qual é possivel verificar, pelo tragado em vermelho, os locais da sede (capital Porto Velho) e das secretarias responséveis
pelo controle externo efetuado no Estado de Rondénia.

Figura 2 — Secretarias Regionais de Controle Externo do Estado de Rondénia.

Amazonas

Mato
Grosso

Bolivia

Fonte: Elaboracgéo prépria.
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O questionario foi elaborado e aplicado via Google Forms, programa encontrado no Google Docs, por meio da inter-
net. Esse instrumento permite o retorno das informacdes de forma agrupada em caréter estatistico, de modo a equalizar
a andlise de conteudo. Foram realizados dez questionamentos para que se verificassem e se conseguissem satisfazer os
objetivos desta pesquisa. Esses questionamentos tiveram variagdes de escalas com quatro e trés pontos, além de ques-
tdes de multipla escolha.

Em relagdo a andlise de conteudo, procedeu-se a apreciacdo dos elementos de forma qualitativa, para que se com-
parassem as diferentes perspectivas acerca da utilizagdo do SCPM como ferramenta de auxilio a atividade de controle
externo. Assim, foi possivel a acareacdo das diferentes situagdes em relacdo ao objeto do estudo.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Os dados foram organizados em tabelas e gréaficos que apresentam os resultados na forma de porcentagem. Sera
feita uma anélise critica das informacées obtidas por meio das respostas dos 34 agentes publicos responsaveis pelo
controle externo.

Primeiro, indagou-se a opinido dos respondentes sobre a capacidade de o SCPM gerar informagdes relevantes para
a gestdo publica na tomada de decises, conforme mostra a Figura 3.

Figura 3 — Possibilidade de o SCPM contribuir com informagdes expressivas.

m Discordo
= Discordo Parcialmente
m Concordo Pacialmente

m Concordo

Fonte: Dados da pesquisa.

As respostas foram organizadas de acordo com a seguinte escala: ‘discordo’, ‘discordo parcialmente’, ‘concordo
parcialmente’ e ‘concordo’. Observa-se que 91,2% dos respondentes concordaram com a afirmacéo relativa a Figura 3,
corroborando o entendimento de que o SCPM possui a capacidade de gerar informacdes relevantes para a tomada de
decisdes, embora 29,4% tenham apontado alguma ressalva em relacéo a essa capacidade. Do total, 8,8% apresentaram
objecdes a afirmagéo, sendo que 2,9% desse montante discordaram totalmente dessa capacidade.

E interessante tracar um paralelo em relagio a pesquisa de Aratjo, Carneiro e Santana (2015). Nela, semelhante
indagacéo foi proposta aos agentes publicos das prefeituras dos municipios do estado de Rond6nia, compondo o outro
polo dos integrantes do ciclo de controle externo. A referida pesquisa revelou que 60% dos entrevistados declararam
concordar com a importéncia da informacéo de custos e de sua divulgacdo interna, com foco no controle de custos para
tomada de decisdes. Com isso, pode-se afirmar que, em Rondonia, os agentes publicos, tanto das prefeituras municipais
quanto do Tribunal de Contas do Estado, possuem a concepcdo de que o SCPM desempenha papel fundamental na
tomada de decisdes na gestdo publica.

Apos essa primeira questdo, foi indagado aos participantes qual seria a maior dificuldade para a implantacdo do
SCPM, sob a otica do Tribunal de Contas do Estado, como 6rgéo fiscalizador (Figura 4).
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Figura 4 — Dificuldades na implantagdo do SCPM.

m Caréncia em tecnologia da
informacao

= Treinamento do gestor publico

= Adaptabilidade do gestor publico

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Foram elencadas como hipéteses de empecilhos s administragdes municipais: (1) a caréncia em tecnologia da
informagao, (2) o treinamento do gestor publico para a utilizacdo de um sistema de custos publico e, por fim, (3) a adap-
tabilidade do gestor publico ao sistema de custos publico.

Observa-se que metade dos respondentes elencou a adaptabilidade do gestor publico como a dificuldade que traria
mais impacto a implantacdo do SCPM. Assim, a inter-relagédo entre as hipoteses 1 e 2 fez com que a margem de escolha
de serem esses dois os principais obstaculos fosse proxima, 23% e 27%, respectivamente. E interessante apontar outro
empecilho & implantacdo do SCPM, mencionado na pesquisa de Degenhart, Frank e Voght (2014), referente ao fato de
que as prefeituras ndo possuem subsidio para se valer da tecnologia da informacéo como base para a gestdo municipal.
Seguindo a linha de raciocinio e a comparacéo utilizada na primeira anélise, outro fator, citado na pesquisa de Araujo,
Carneiro e Santana (2015), surge como barreira a implantacdo do SCPM pelos agentes publicos municipais: constatou-se
que ndo houve disponibilidade de implantagdo para o ano de 2014, apesar de haver perspectiva de que isso acontecesse
no ano de 2015.

O terceiro questionamento abordou o nivel de conhecimento dos servidores do TCE-RO acerca do treinamento dos
jurisdicionados para que eles se preparassem (antes da implantacédo) e se adaptassem (apds a implantacdo) ao SCPM,
conforme a Tabela 1.

Tabela 1 — Conhecimento acerca de aplicagdo de treinamento para a utilizacdo do SCPM.

PAORRODE RESPOSTA e
Sim, houve treinamento satisfatorio. 2 5,9%
Sim, porém o treinamento ndo foi adequado. 4 11,8%
Néo houve treinamento. 10 29,4%
N&o possuo essa informacao. 18 52,9%

Fonte: Dados da pesquisa.

Do total, 17,7% dos respondentes afirmaram ter havido treinamento, sendo que, desse percentual, 5,9% optou por
classifica-lo como ‘satisfatério’. Entretanto, um tergo do total afirmou nédo haver treinamento e mais da metade do total
afirmou nédo possuir esse tipo de informacéo. Diante desses dados, fica claro que ndo ha um padrdo de divulgac¢do interna
do monitoramento dos jurisdicionados acerca da preparagdo para implantagdo do SCPM. Novamente, uma correlacdo
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relevante se faz ao se associarem esses dados ao estudo de Degenhart et al. (2014), o qual demonstra que as prefeituras
ainda néo disponibilizaram treinamento adequado capaz de suprir a necessidade da estruturagdo do SCPM.

Também foi questionado sobre como o SCPM pode contribuir (totalmente, parcialmente ou ndo contribuir) para a
formulacdo de leis orcamentdrias mais precisas e setoriais em relagdo as necessidades sociais (Tabela 2). Neste ponto,
ser4 feito um paralelo com o resultado do questionamento 6, no qual a potencialidade da qualidade do gasto com a ado-
¢do do SCPM foi posta em escala — muito, razoavel ou pouco.

Tabela 2 — Comparagdo entre os questionamentos 4 e 6.

4) O sistema de custos publico pode contribuir para a for-
mulacdo de leis orcamentdarias mais precisas e setoriais
em relacdo as necessidades sociais?

6) A adocdo do sistema de custos publico contribui para
que a qualidade do gasto seja potencializada?

Grupo 1 Contribui totalmente 61,8% 63,3% Muito Grupo 1
Grupo 2  Contribui parcialmente 35,3% 30,3% Razoavel Grupo 2
Grupo 3 Nao contribui 2,9% 6,1% Pouco Grupo 3

Fonte: Dados da pesquisa.

Diante do exposto, a percepc¢édo dos respondentes é equivalente em relacdo as duas proposi¢des. Tanto a formula-
cdo de leis orcamentérias quanto a qualidade do gasto, de acordo com mais de 60% dos respondentes, seriam beneficia-
das com a adocdo do SCPM, como exposto nos resultados do grupo 1. O grupo 2, composto pelos que apresentaram al-
gum tipo de empecilho ou objecdo as caracteristicas expostas nas proposicées, também respondeu de forma semelhante,
pois 35,3% optaram por atribuir contribui¢do parcial ao questionamento de numero 4 e 30,3% atribuiram ‘razoavel’ ao
questionamento numero 6. O grupo 3, composto pela minoria dos respondentes, declarou-se cético quanto a possibili-
dade de o SCPM agregar algum tipo de beneficio as situagdes propostas, representando 2,9% e 6,1% nas proposigoes 4
e 6, respectivamente.

A quinta proposi¢do, como mostra a Tabela 3, indagou sobre a possibilidade de setores serem beneficiados com a
comparagdo de custos entre unidades semelhantes. A proposigéo é justificavel por simular hipéteses exequiveis, relacio-
nadas a area de atuacdo do controle externo, sobre a aplicagdo do sistema de custos publico nos municipios. Perguntou-
-se qual das opg¢des abaixo melhor refletia o resultado da capacidade de comparacéo dos custos entre unidades publicas
da mesma natureza, como escolas, hospitais e secretarias.

Tabela 3 — Hipoteses de aplicagdo do SCPM no ambito social.

QUANTIDADE DE PORCENTAGEM

HIPOTESE RESPONDENTES DO TOTAL
H1 Padronizar os servigos publicos e manter a carga tributaria 2 6,1%
Melhorar os servigos publicos e gerar economicidade, atribuin- n
H2 . . . o 30 88,2%
do maior valor social ao tributo pago pelo contribuinte
H3 Elaborar projetos em longo prazo no plano plurianual municipal 1 3%
H4 Efetuar pesquisas académicas 0 =
H5 Adotar medidas imediatas para erradicar os problemas, aumen- 1 39,

tando a carga tributéria

Fonte: Dados da pesquisa.

A hipétese que se destacou foi a H2, sendo essa a situagdo que mais se adequaria a aplicagdo pratica do SCPM. Nao
foi considerado, pelos respondentes, que a H4 possuisse relevancia, enquanto as demais (H1, H3 e H5), com 6,1%, 3% e
3%, respectivamente, tiveram pouca representatividade no quadro total, quando comparadas a H2.

No sétimo questionamento, buscou-se aferir a percepg¢do dos participantes quanto a escala de contribui¢cdo da ado-
cdo do SCPM para o aperfeicoamento da atividade de controle externo (Figura 5). Organizou-se a escala em ‘contribui
totalmente’ (1), ‘contribui parcialmente’ (2) e ‘ndo contribui (3).
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Figura 5 — Contribuicdo do SCPM ao controle externo.

m (1) Contribui totalmente
= (2) Contribui parcialmente
= (3) Nio contribui

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com os dados coletados, 97% dos participantes manifestaram concordar com a proposi¢do de que o SCPM
é capaz de aperfeicoar a eminente atividade de controle externo no Tribunal de Contas de Rondonia. Entretanto, 44% apre-
sentaram algum tipo de objecéo, pois, na opinido dessa parcela dos respondentes, o SCPM somente contribuiria de forma
parcial para o melhoramento do controle externo. Apenas 3% negaram a melhoria hipotética com a adogéo do sistema.

O oitavo ponto do questionario abordou qual dos aspectos de fiscalizagdo do controle externo, previstos no artigo
70 da Constituicdo Federal, seria mais impactado com a utilizacdo dos resultados provenientes do sistema de custos
publico municipal (Figura 6).

Figura 6 — Influéncia do SCPM nos aspectos da fiscalizacdo do controle externo.

= Contabil

= Financeiro

® Orcamentario
® Operacional

® Patrimonial

Fonte: Dados da pesquisa.
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Juntos, os aspectos financeiro e operacional compuseram 67,70% das respostas e os demais apresentaram uma
participacdo semelhante quando comparados entre si. Como j& exposto no referencial teérico, aliou-se aqui a teoria ao
campo pratico, pois os dois aspectos que tiveram destaque na pesquisa referem-se a prépria atividade administrativa no
plano da execugéo, haja vista que o prisma financeiro trata das movimentagdes de numeréarios e o operacional reflete a
efetivacdo da atividade administrativa, em que se verifica a eficiéncia e economicidade, ambos intrinsecamente relacio-
nados ao sistema publico de custos.

Na Figura 7, que se refere ao nono questionamento, indagou-se qual seria a escala de viabilidade para que o Tribu-
nal de Contas do Estado de Ronddnia utilizasse informacées derivadas do SCPM. Aqui, organizou-se a escala em ‘vidvel’
(1), ‘pouco viavel’ (2) e ‘nédo existe tal possibilidade’ (3).

Figura 7 — Possibilidade de utilizagdo do SCPM pelo TCE/RO.

m (1) Viavel
= (2) Pouco viavel

® (3) Nio existe tal possibilidade

Fonte: Dados da pesquisa.

Dos questionados, 76,5% mostraram-se favoraveis, sem ressalvas, a viabilidade da utilizacdo de informag¢des oriun-
das do SCPM pelo TCE-RO. Em relagdo a opcdo que propds a pouca viabilidade, um quinto dos respondentes adotou
essa linha de pensamento.

Pelo fato de ndo existirem ainda os sistemas de custos e métricas de custeio nos municipios rondonienses, ndo ha
possibilidade do uso de informagdes importantes para a tomada de decisdo, para fins gerenciais internos, corroborando
pesquisas anteriores (GEIGER; ITNER, 1996). Da mesma forma, isso prejudica o auxilio ao érgédo de controle externo na
verificagdo da aplicagdo de recursos publicos municipais, com observancia do principio da economicidade e com base
na teoria da contingéncia (DAFT, 2014).

O décimo questionamento buscou identificar a percepcédo dos respondentes acerca do direcionamento das infor-
magcdes obtidas por meio do sistema de custos, conforme mostra a Tabela 4.

Tabela 4 — Direcionamento das informagées do SCPM.

InformagGes direcionadas Concordo p::rzgirc::&e pa?ci:?:lcr);:z o Discordo
ao Contador (a) 70,6% 14,7% 5,9% 8,8%
a Controladoria Municipal 73,5% 20,6% 5,9% -
ao Tribunal de Contas do Estado 64,7% 29,4% 2,9% 2,9%
a Sociedade 76,5% 23,5% — —

Fonte: Dados da pesquisa
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De acordo com os dados coletados, destacou-se o direcionamento das informacdes do SCPM a sociedade, haja
vista que ndo houve discorddncia em nenhuma modalidade nesse quesito por parte dos agentes de controle externo. Tal
fato corrobora a importancia da percepcédo da accountability no campo da prestacdo de contas, assim como da importan-
cia da transparéncia. E importante ressaltar a concordancia parcial quanto & condugéo das informacées ao Tribunal de
Contas, uma vez que essa afirmagéo apresentou 29,4% do total e 5,8% em algum tipo de discordancia.

Embora se trate do score de maior concordancia do direcionamento das informacgées de custos a sociedade, tal fato
ndo ocorre na pratica por inexistirem sistemas de custos municipais em Rondénia (ou estarem em fase de desenvolvi-
mento) até a conclusdo deste estudo. Diante disso, pode-se afirmar que tal realidade vai contra os principios da new public
management e da gestdo estratégica.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O escopo desta pesquisa foi aferir a percepgdo dos auditores do TCE-RO em relagdo a importancia da concreti-
zacdo do SCPM e aos beneficios trazidos pelo sistema ao controle externo, bem como em relagédo a sua exequibilidade
como ferramenta de auxilio. Diante do exposto e consoante aos resultados extraidos da pesquisa, o objetivo delimitado
inicialmente no estudo foi alcangado, porquanto uma parcela proxima a totalidade dos respondentes perfilhou a linha
de pensamento segundo a qual o SCPM traria beneficios ao controle externo, assim como constituiria um subsidio in-
formacional.

As averiguacdes realizadas neste estudo acerca dos ébices & implantacdo do SCPM convergiram com aquelas
realizadas por estudos anteriores citados (CARNEIRO et al,, 2013; DEGENHART; FANK; VOGHT, 2014; ARAUJO; CAR-
NEIRO; SANTANA, 2015). A auséncia de preparacéo para a utilizacdo de tecnologia da informagéo destinada a execugao
de sistemas eletronicos para andlise de custos, no ciclo de gestdo municipal, e a ndo disponibilizacdo de treinamento
adequado para a operacionalizagdo do SCPM constituem o denominador comum dos empecilhos a plena utilizagdo e
operacgdo do sistema de custos nos entes municipais. Esse sistema, segundo os respondentes, impactaria mais os aspec-
tos financeiro e operacional, entre aqueles elencados como intrinsecos ao controle externo no artigo 70 da Constitui¢do
Federal.

No que diz respeito aos resultados obtidos por meio do entendimento do polo fiscalizatoério, evidenciou-se, com
nitidez, a 6tica positiva acerca do SCPM no ambito do controle externo. Também se deixou claro, embora haja pequena
discordéncia, a potencial capacidade de o SCPM representar um elemento potencializador das atividades de controle
externo, assim como de ser utilizado como ferramenta de auxilio com o objetivo de se aperfeicoar o exercicio da fungéo.

E importante ressaltar que, embora haja o entendimento consolidado de que a utilizacio do SCPM melhorara
consideravelmente a prestacdo de contas aos 6rgéos que exercem a fiscalizagdo e a transparéncia a sociedade, até o fim
da elaboracdo deste trabalho, conforme informagdes colhidas no Tribunal de Contas do Estado de Rondénia, ndo ha
nenhum municipio no estado que tenha adotado efetivamente o SCPM. Isso prejudica a instrumentalizacdo do controle
social conforme as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (CFC, 2008, 2011).

Destacam-se como limita¢des deste trabalho: i) tratou-se de uma pesquisa restrita ao &mbito do Tribunal de Contas
do Estado de Rondoénia — seria interessante se o estudo pudesse se estender a outros Tribunais de Contas para que se
estabelecessem um parametro e tendéncias de ac¢do; e ii) ndo se utilizou um modelo comparativo aplicado em estudos
anteriores. Todos os questionamentos foram elaborados empiricamente, valendo-se do exposto no referencial tedrico.

Como contribui¢cdes para pesquisas futuras, sugere-se que sejam elencados os pontos que determinariam o porqué
de parte dos entrevistados se afirmar parcialmente de acordo em relagéo a possibilidade de uma contribui¢do do SCPM
para o controle externo, ou seja, futuramente, podem-se aferir as limita¢cdes da contribui¢do do SCPM que justifiquem
essa concepcdo. Também se sugere que sejam identificados os fatores que esclarecam a pouca ou a ndo viabilidade
da utilizacdo de sistemas contédbeis de informacédo pelos Tribunais de Contas. Houve, no questionério, indica¢des da
inexisténcia dessa possibilidade. Ainda como sugestdo para a ampliacdo do estudo, recomenda-se que os dados sejam
cruzados e analisados, levando-se em consideracgdo a realidade das prefeituras e das cdmaras municipais.
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