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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar os niveis de transparéncia dos conselhos regionais de con-
tabilidade da regido Norte do Brasil, adotando como referéncia um questionario com 13 itens em
conformidade com as exigéncias do Acérddo 96/2016 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que
notificou os conselhos profissionais a se adequarem aos requisitos da Lei de Acesso a Informacéo
(LAI). Esta pesquisa ¢ classificada como quantitativa e descritiva, pois, neste caso, foram coletadas
e analisadas as informac6es dos portais eletronicos dos conselhos para quantificar os respectivos
niveis de atendimento & transparéncia, assim como as suas correlagdes. A partir disso, os resultados
encontrados indicaram um nivel geral de transparéncia de 86%; dos 13 itens avaliados, apenas 1 es-
tado atendeu 100% dos itens e 3 estados ficaram abaixo do indice geral. As correlagdes encontradas,
no geral, evidenciaram o fato de que os conselhos regionais que sdo mais robustos, especialmente
por meio as variaveis (funcionarios, profissionais registrados e orcamento), que apresentaram uma
relacdo positiva com indice de transparéncia.

Palavras-chave: Divulgacdo. LAIl. Orcamento. TCU.

ABSTRACT

This study aimed to analyze the levels of transparency of regional accounting councils in the North
of Brazil, adopting as a reference a questionnaire with 13 items in accordance with the requirements
of Judgment 96/2016 of the Federal Court of Auditors (FCA), which notified professional councils to
comply with the Freedom of Information Act (FIA) requirements. This research is classified as quan-
titative and descriptive, since, in this case, information from the electronic portals of the councils was
collected and analyzed to quantify the respective levels of compliance with transparency, as well as
their correlations. From this, the results found indicated a general level of transparency of 86%; of
the 13 items evaluated, only 1 state met 100% of the items and 3 states were below the general index.
The correlations found, in general, evidenced the fact that the regional councils that are more robust,
especially through the variables (employees, registered professionals and budget), which presented a
positive relationship with the transparency index.
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Nivel de atendimento a lei de acesso a informagdo em portais eletrénicos dos conselhos profissionais de contabilidade da regido norte
R M C Level of compliance with the law on access to information in electronic portals of professional accounting councils of the north region

1 INTRODUCAO

A partir da autorizagédo da Constitui¢do Federal (CF) de 1937, que delegou fung¢des privativas do Estado para sindi-
catos e associagoes de classe, os conselhos profissionais foram criados por lei com a fung¢éo de regulamentar e fiscalizar
determinadas profissdes, fazendo jus as anuidades e contribuicées para a manutencéo de suas atividades (Fernandes,
2012; Rosa, Souza, Teodoro, & Silva, 2022).

Nesse sentido, o Decreto Lei n°. 200/67, em seu art. 5°, dispde do fato de que personalidades juridicas que exercam
atividades de responsabilidade do Estado, que requeiram gestdo financeira e administrativa descentralizadas, podem ser
consideradas autarquias, fazendo parte da Administragdo Publica Indireta (Brasil, 1967). Nessa condic¢do, assim como
tém o dever de fiscalizar a profisséo, t¢ém o dever de prestar contas ao Tribunal de Contas da Unido e responsabilizam-se
pelos bens e por contribui¢des recolhidas dos profissionais (Fernandes, 2012). Em estudos de 2016, foi constatado que
os 535 conselhos de fiscalizagdo profissional no Brasil apresentam dificuldades para atender requisitos de transparéncia
e de divulgacédo de informacdes, sendo que tais conselhos arrecadaram recursos significativos, foram mais de 3 bilhdes
de reais em recursos publicos (Tribunal de Contas da Uniéo, 2016).

Diante desse contexto, em que os conselhos recolhem expressivos valores e em que ha a necessidade de também
serem mutuamente fiscalizados, a constante divulgacdo de informacéo deve ser encarada como uma ferramenta publica,
servindo como elemento de comunicacéo e fiscalizacdo da sociedade sobre o gestor publico (Alcaide Murioz, Rodriguez
Bolivar, & Lépez Hernéndez, 2017; Bairral, Silva, & Alves, 2015). Em consonéncia, o Decreto n° 5.482/05 criou o Portal da
Transparéncia (Brasil, 2005), considerado um grande passo para que a sociedade possa exercer seu direito fundamental a
informacéo (Brasil, 1988). Esse Portal foi desenvolvido para permitir que a sociedade e os 6rgéos fiscalizadores acompa-
nhem o uso dos recursos publicos, como compras, licitacdes e politicas publicas, e para que possam fiscalizar a aplicagdo
dos recursos advindos da sua contribuigdo (Camargo & Deus, 2017). O Portal da Transparéncia possibilita a participagéo
da sociedade no controle social. Na qual, ela pode acompanhar a atuacéo da gestdo publica, questionar, avaliar os objeti-
vos e resultados, além de assegurar que os recursos sejam bem usados em atencéo aos interesses da coletividade (Araujo,
Kronbauer, Carvalho, & Cirne, 2020; Controladoria Geral da Unido, 2020). Do ponto de vista da transparéncia, todas as in-
formagdes detidas pelo Estado devem ser publicamente acessiveis, em regra, sendo o segredo a excegédo. Atualmente, mais
de 90 paises tém legislacdo especifica para assegurar o direito de acesso a informagéao (Bento, 2020).

Posteriormente, a Lei de Acesso a Informacéo (LAI), criada pela Lei n°. 12.527/11, foi um marco para a transparéncia
e um facilitador do controle social para os cidaddos. Ela determinou que a gestdo publica divulgasse novas categorias de
informacdes antes nao disponiveis (Dias, Aquino, Silva, & Albuquerque, 2020; Raupp, Abreu, & Abreu, 2015). Por meio dela,
foi regulamentado para a sociedade um sistema de acesso a informacéo de dados e registros produzidos por entidades pu-
blicas, bem como qualquer informagéo produzida por qualquer agente publico ou entidade privada que tenha algum vinculo
com o setor publico (Carli & Boéries Fachin, 2017; Lourengo, 2021). Antes, o que era feito de maneira informal poderia ter
seu atendimento sujeito a discricionariedade; com o advento da LAI, foram criados os chamados SIC’s (Servi¢o de Acesso
a Informacao), operavel de modo fisico ou eletronico, tal servico caracteriza a transparéncia passiva (Possamai & Souza,
2020). Na transparéncia ativa, é dever de todas as entidades publicas divulgar um rol minimo de informacdes de interesse
publico ou geral (Zuccolotto & Teixeira, 2017). Tais informagdes devem ser fornecidas independente de requisi¢do ou soli-
citacdo, principalmente por meio dos meios eletronicos (Vianna Junior, Abreu, Ramos, & Bernardes, 2019).

Logo, é importante destacar que a transparéncia pode ser denominada como “ativa” e “passiva”. Vale ressaltar que
na transparéncia ativa as informacées podem ser disponibilizadas de maneira proativa pelo governo, preferencialmente
em portais institucionais na web, ou, caso nédo estejam, podem ser solicitadas por qualquer pessoa, a qualquer momento
e sem justificativa, sendo considerada, neste caso, transparéncia passiva (Brasil, 2011).

Para publicacdo das informagdes, entidades publicas, como os conselhos profissionais, deverdo usar todos os ins-
trumentos e meios legitimos, sendo obrigados a divulgar por meio de sites oficiais na internet (Brasil, 2011). Um mecanis-
mo utilizado é o uso de portais em sites publicos, os quais permitem para a sociedade o acesso a informacéo e servigos
do governo, possibilitando divulgar 24h por dia, e ainda pode ser um canal para o exercicio da cidadania e da democracia
(Dias, Aquino, Silva, & Albuquerque, 2020; Raupp, 2016). Michener (2019) destaca que ter acesso as informacdes em
poder do Estado permite o monitoramento das decisdes politicas e administrativas, dificultando o desvio de poder para
o beneficio de alguns grupos privados.

Transcorridos mais de dez anos do vigor da LAI (Brasil, 2011), e mesmo diante da sua importancia para a socieda-
de, das normatizacoes que foram publicadas, da sua natureza juridica autarquica e do fato de receber recursos publicos,
foi percebido que muitos conselhos de classes profissionais ainda ndo haviam se adequado. Por isso, foi publicado, no
ano de 2016, o Acérddao do TCU n°® 96/2016, que visa a avaliar o cumprimento da Lei de Acesso a Informagéo e que
determina o prazo de 180 dias para que os conselhos profissionais federais e regionais se adequem a LAI (Brasil, 2016).

A partir desse contexto, esta pesquisa busca responder a seguinte questdo: qual o nivel de atendimento & LAI dos
conselhos profissionais de contabilidade sediados na regido Norte? Foi definido como objetivo geral de pesquisa, portan-
to, analisar o nivel de atendimento a LAI dos conselhos profissionais sediados na regido Norte. Com base nesse contexto
da regido Norte, foram definidos como objetivos especificos: (i) identificar os atributos da informacéo disponibilizados
nos sites dos conselhos profissionais; (ii) caracterizar a transparéncia ativa disponibilizada nos sites dos conselhos profis-
sionais; e (iii) investigar a transparéncia passiva disponibilizada nos sites dos conselhos profissionais.
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Consoante essa problematica, esta pesquisa analisou a disponibilizagdo de informagdes em meios eletronicos (sites)
pelos conselhos profissionais, considerando as determinagdes previstas na LAl e no Acérddo do TCU n® 96/2016 e suas
correlacdes com variaveis aplicaveis. A justificava para o desenvolvimento do estudo se deve, especialmente, devido
a necessidade de ampliar discussées sobre a transparéncia, ndo somente pelos entes que compdem a administragdo
publica direta, como pelos membros da administragédo indireta, e devido a necessidade de constatar se, decorridos os
prazos, os conselhos profissionais de contabilidade da regido Norte do Brasil estdo adequados aos requisitos exigidos
pelo Acorddo n® 96/2016. Ademais, como contribui¢des, esta pesquisa pode ser capaz de apoiar os gestores dos conse-
lhos profissionais acerca do cumprimento de praticas de transparéncia, assim como auxiliar os profissionais registrados
no que tange a fiscalizacdo e transparéncia das a¢des dos gestores.

2 REVISAO DA LITERATURA

Esta revisdo da literatura busca abordar temas pertinentes para esta pesquisa, como: a natureza juridica dos con-
selhos e porque estes devem seguir a LAI; o direito de acesso a informacéo na area publica e, por fim, alguns estudos
anteriores que avaliaram o nivel de atendimento a LAI em conselhos profissionais e autarquias.

2.1 Conselhos profissionais: natureza juridica e dever de prestacao de contas

De acordo com segundo Kelly (2010), antes do século XX, o Estado sustentava o status de minimo, ndo se tinha
um papel intervencionista no bem-estar social e controle econémico. Nesse periodo, ndo existiam normas legais para a
classe trabalhadora, ndo havia regulacgdo contra jornadas de trabalho desumanas, ou por melhores condicées de trabalho
ou melhores salarios (Cidade, Carvalho, & Vieira, 2010).

A Constituicdo Federal (CF) de 1937, que autoriza a criacdo de conselhos profissionais, delegou fun¢des tipicas do
Estado para associacdes e sindicatos, como representacées de categorias profissionais, defesa de direito perante o Esta-
do, criagédo de contratos coletivos com todos os associados e exigéncia de contribui¢des (Fernandes, 2012).

Em relacdo a natureza juridica, o Decreto Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, no Artigo 5°, define autarquia
como uma entidade criada por meio de lei, que tem receitas e patrimdnios préprios, que tem por funcédo executar ser-
vicos de responsabilidade do Estado que necessitem de uma administracéo e gestdo descentralizada para seu melhor
funcionamento. A definicdo de autarquia para conselhos profissionais é defendida por diversos autores (Ghisi, 1998;
Costa & Valente, 2008; Fernandes, 2012; Barros, 2019; Costa, 2020).

Quanto ao dever de prestar contas dos conselhos profissionais, o0 Mandado de Segurancga 21.797-9 (Superior Tri-
bunal Federal, 2001) definiu que os conselhos profissionais sdo autarquias federais e que as suas anuidades tém carater
tributério e, portanto, eles tém obrigatoriedade de prestar contas ao TCU.

Em relacdo a obrigatoriedade de os conselhos de classe profissionais atenderem aos requisitos da LAI, sendo este o
objeto deste estudo, o Acorddo n° 96, de 2016 determinou em sua conclusdo que, no prazo maximo de 180 dias, a partir
da publicacdo desse acorddo, os conselhos profissionais federais e municipais devem divulgar ativamente o conteudo
minimo legal em seus sitios eletronicos (Brasil, 2016).

2.2 Acesso a informacéao e transparéncia na gestdo publica

Nas ultimas trés décadas, foi percebida uma verdadeira revolugdo no tocante ao direito a informagéo, que é costu-
meiramente definido como o direito de acesso as informag¢des mantidas em érgédos publicos (Mendel, 2009). Mudangas
de padrdes, como a transicdo de varios paises para o regime democratico, as reformas administrativas e os avangos da
comunicacgéo e tecnologia da informacéo, tém contribuido para um maior estreitamento entre o Estado e a sociedade,
proporcionando maior participacdo e controle social (Vianna Junior, Abreu, Ramos, & Bernardes, 2019).

O acesso a informagéo passou a ser reconhecido pela comunidade mundial como um direito universal a partir da
Declaragéo Universal dos Direitos do Homem, proclamada em 1946. No seu Art. 19, ela manifesta o direito de opinido e
expressédo e diz que todo individuo tem direito a procurar, receber e compartilhar informagdes (Fonseca, 1999).

No Brasil, a primeira iniciativa para proporcionar o acesso & informagéo foi a Constitui¢do Federal de 1988, no seu
Art. 5°, que garantiu a todo cidaddo o acesso a informagdo de érgaos publicos por interesses particulares ou coletivos,
salvo casos em que o sigilo é indispenséavel (Alves, Miranda, Teixeira, & Souza, 2021; Cepik, 2000).

O principio da publicidade, contido na CF de 1988, também foi um passo considerado importante para o acesso a
informacéo, pois tornou obrigatéria a prestacdo de contas por parte da administragcdo publica e, assim, permitiu que a
sociedade pudesse ter conhecimento de como estdo sendo empregados e administrados os recursos publicos. De acordo
com Freitas, Moreira e Macadar (2013, p. 2), transparéncia “[...] pode ser considerada como esclarecimento prestado ao
cidaddo pelo Estado do que ocorre na sua esfera de competéncia, disponibilizando, com presteza, rapidez e correcao, as
informacdes que estdo ao seu dispor”.

Somente a CF de 1988 ndo foi capaz de garantir o direito a informacdo, uma vez que faltavam regulamentacéo
e prazos legais e ndo existiam canais institucionais, conforme relatou Cepik (2000). Porém, em 4 de maio de 2000, a
consolidacdo da transparéncia teve inicio com a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), a qual instituiu normas claras e
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precisas aos governantes para divulgacdo da gestdo dos recursos, despesas publicas e endividamento (Vianna Junior,
Abreu, Ramos, & Bernardes, 2019).

Em seguir, conhecida como Lei da Transparéncia, a Lei Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009, acrescentou
a LRF dispositivos referentes a transparéncia da gestédo fiscal e constituiu normas direcionadas para a responsabilidade
na gestéo fiscal e na disponibilizacdo de informagdes em tempo real (Silveira, Martins, Pinto, & Faroni, 2016). Leite Filho,
Colares e Andrade (2015) evidenciam que a Lei da Transparéncia definiu prazos e procedimentos para a divulgagdo de
informagdes requeridas por cidadédos, assim como listou informag¢des minimas que devem ser continuamente divulga-
das na internet e definiu as medidas de responsabilizacdo dos agentes que retardarem ou que se negarem a divulgar as
informacdes que sdo publicas.

Logo em seguida, tem-se o &pice legal da transparéncia no Brasil, a Lei de Acesso a Informacéo, Lei n°. 12.527, de
18 de novembro de 2011. Constituida a partir de principios universais que norteiam o direito de acesso a informacgéo, a
LAI mudou paradigmas em matéria de transparéncia, pois promoveu a publicidade maxima das informagdes consideradas
publicas e tornou essencial o preceito de que o acesso deve ser regra e o sigilo, excecdo (Klein, Luciano, & Macadar, 2015).

Na opinido de Raupp, Abreu e Abreu (2015), a LAI expandiu os elementos que compdem a transparéncia, atuando
como um avanco a LRE pois criou procedimentos para a divulgacido de informacées néo fiscais. Para Michener, Contre-
ras e Niskier (2018), a LAI trouxe um novo paradigma no d&mbito civil e administrativo. O Estado ndo é mais detentor de
dados e documentos publicos, mas um depositario das informagdes publicas.

A partir da LAI, foram criados os conceitos de transparéncia ativa e transparéncia passiva. A primeira se refere a
um rol minimo de informacgées que sdo disponibilizadas de modo continuo pelos érgéos publicos em seus portais ele-
trénicos, e a segunda se refere ao atendimento de solicitacéo, salvo sigilo de qualquer informacéo criada pelas entidades
e seus agentes. O que antes era feito de forma discriciondria passou a ser garantido por meio do Servico de Acesso &
Informacéo (SIC), operavel por meio fisico ou eletrénico (Macedo, Valadares, Ribeiro, & Silva Junior, 2020; Possamai &
Souza, 2020).

Pela sua relevancia, o direito & informagéo deve ser considerado oxigénio para a democracia, por meio dele se pro-
move o combate & corrupcéo (Mendel, 2009). A busca pela melhor gestdo de recursos publicos e a institucionalizagdo do
controle social e da transparéncia sdo considerados anseios da sociedade, que foram convergidos para a LAI (Bataglia
& Farranha, 2018).

2.3 Estudos anteriores

Cavalcanti, Damasceno e Souza Neto (2013) pesquisaram o nivel de conformidade dos sites eletrénicos de 30
autarquias federais listadas no site da Advocacia Geral da Unido (AGU), com base em 19 itens da LAI Os resultados
apontaram que uma média de 66% das autarquias atende os 19 requisitos e que, nos itens cépias de contratos, disponi-
bilizacdo de relatérios em formatos de texto, classificacdo de dados sigilosos e estruturacdo da informacéo, ocorreram
descumprimentos acima de 90%.

Rosa e Baptaglin (2016), por sua vez, investigaram o nivel de implantacdo da LAI nas autarquias: Universidade
Federal de Roraima (UFRR) e Instituto Federal de Roraima (IFRR), por meio de seus portais eletrénicos, e isso permitiu
avaliar o cumprimento de 17 itens da LAI. A partir disso, o resultado foi classificado como “bom”, uma vez que a UFRR
atendeu 11 itens, enquanto o IFRR atendeu 15 requisitos, equivalente a 65% e 88% respectivamente, sendo que os auto-
res declararam que muito ainda pode ser feito para o atendimento total da LAI em meios fisicos e eletrénicos.

Pedrosa, Barbosa, Rezende e Vasconcelos (2017) analisaram o nivel de disponibilizacdo de informac¢des detalhadas
sobre execuc¢des orcamentarias, financeiras e patrimoniais nos portais eletronicos de Conselhos Regionais de Contabi-
lidade (CRC) de todos os estados da federagdo. O resultado foi que apenas 48% dos CRC divulgam alguma informagéo
sobre as suas execugdes orcamentdrias, financeiras e patrimoniais.

Ademais, Ertel e Reck (2018) investigaram os portais de transparéncia dos municipios gauchos, no que tange ao
repasse de recursos publicos a entidades privadas nas areas de saude e educacéo, e isso possibilitou apontar como resul-
tados que as informagdes constantes nos portais de transparéncias investigados sdo precarias e de dificil compreensdo
pelo cidadéo, o que dificulta o exercicio do controle social. Rosa e Cabero (2019) apresentaram um comparativo entre
as legislagdes espanhola e a brasileira direcionadas para o acesso e transparéncia da informagéo, no qual os resultados
apontam a evolucdo das previsdes legais de acesso e sigilo informacional e, consequentemente, da transparéncia publi-
ca, bem como de similaridades e discrepancias entre ambas as legislacdes.

Lima, Abdalla e Oliveira (2020), com o objetivo avaliar se as 63 Universidades Federais do Brasil sdo transparentes
em relacdo aos quesitos transparéncia ativa e passiva estipulados pela LAI, demonstraram resultados de transparéncia
positivos, embora assimétricos, revelando um comprometimento maior das universidades com a transparéncia passiva,
dada uma alta porcentagem de respostas dentro da amostra investigada (71%), em detrimento da transparéncia ativa
(56%), ou seja, conforme os resultados demonstraram, o processo de divulgacédo ativa nesse grupo ainda carece de de-
senvolvimento e consolidagéo.

Além disso, Araujo, Lopes e Dias (2022) investigaram a transparéncia publica sob duas dimensdes dos Conselhos
Profissionais do Nordeste do Brasil, tendo como amostra os Conselhos de Administracdo, de Contabilidade, de Eco-
nomia e a Ordem dos Advogados do Brasil. Dentre os resultados encontrados, os autores apontaram os Conselhos de
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Contabilidade como aqueles com melhores pontuagdes, enquanto que os demais conselhos apresentaram resultados
semelhantes, com indice de transparéncia baixo, aproximadamente um terco dos indicadores analisados.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa é classificada como quantitativa, pois, conforme explica Richardson (1999), a pesquisa quantitativa
permite quantificar um problema por meio da coleta de dados ou pelo tratamento desses dados por métodos estatisticos.
Neste caso, sdo analisadas as informagées divulgadas nos portais eletronicos dos conselhos regionais de contabilidade
sediados na regido Norte do Brasil, com o intuito de quantificar os respectivos niveis de atendimento a transparéncia e
a LAl na gestdo publica.

Em relacdo aos objetivos, esta pesquisa é descritiva, pois tem por finalidade descrever o nivel de atendimento a LAI
nos sitios eletrénicos dos conselhos regionais de contabilidade da regido Norte do Brasil, estando de acordo com Andra-
de (2002), pois as informagdes sdo interpretadas, qualificadas, registradas e analisadas, sem que o pesquisador interfira
nelas. Quanto aos procedimentos técnicos adotados, esta pesquisa é qualificada como documental, em razdo de que as
fontes de dados serdo os documentos presentes em érgédos publicos (Vergara, 2009), como as informacoes divulgadas
nos portais eletrénicos dos conselhos regionais.

A amostra desta pesquisa compreende os conselhos profissionais de contabilidade sediados na regido Norte do
Brasil. Portanto, contempla sete conselhos regionais: Acre, Amapa, Amazonas, Pard, Rondénia, Roraima e Tocantins. E
pertinente destacar que alguns estados, além da sede, tém delegacias; porém, todas as informagdes referentes a transpa-
réncia sdo divulgadas em site unico do Conselho Regional de Contabilidade (CRC).

Para a identificacdo das paginas dos conselhos regionais, utilizou-se a busca na plataforma Google® com a expres-
sdo “Conselho Regional de Contabilidade” seguida do nome do respectivo estado. Esse procedimento ja foi utilizado por
outros estudiosos, como Machado, Marques e Macagnan (2013), Antonio e Klosowski (2014) e Raupp e Andrade (2015).

Em relacédo ao indice de transparéncia, utilizou-se o relatério de Auditoria, presente no Acérdédo n°. 96/2016. Diante
do fato de o Tribunal de Contas da Uniéo (Brasil, 2016), motivado pela necessidade de atender as progressivas demandas
referentes ao baixo nivel de transparéncia e a divulgagdo por parte dos conselhos profissionais, foram apontados quesitos
exigidos em 3 partes: atributos da informacéo, transparéncia ativa e transparéncia passiva — que foram adotados como
dimensdes para o desenvolvimento desta pesquisa.

Nesse sentido, baseando-se nos estudos de Comin, Ramos, Zucchi, Favretto e Fachi (2016) e Rocha (2021), foram
utilizados 13 itens distribuidos nas trés dimensdes. A escolha pela adaptacdo dos modelos se deu em virtude de o guia
abordar itens de divulgagéo exigidos na LAI. Assim, pode-se verificar o guia de conformidade na Tabela 1.

Tabela 1 - [ndice de atendimento & LAI

Parametros necessarios para o
quesito ser considerado atendido

Normatizacao

Quesitos Analisados Lei 12.527/2011

Categoria

5 ohcne Lt el 2 1AL e el e Bl

apresenta facil identificacdo visualizacio. Art. 5°
da LAI? S
2 - O site apresenta o
e e endereco, telefone e horario Informe de endereco, telefone e duracao Art. 8°,§ 1° I

de funcionamento do
conselho?

o . do expediente do conselho.
do sitio eletronico P

3 — O portal adota medidas

Contetido minimo a ser
disponibilizado pelo
orgao/entidade, por
determinacéo legal,

independentemente de

solicitagdo —
Transparéncia Ativa

para garantir a acessibilidade
de conteudo para pessoas
com deficiéncia?

4 - Apresenta registro de
despesas?

5 - Apresenta informacoes
de licitagdes, editais e
resultados?

6 - Apresenta informacoes de
contratos celebrados?

7 - Apresenta publicagdo de
“Respostas e Perguntas” mais
frequentes?

Oferecer acessibilidade a usuarios com
deficiéncia visual e auditiva.

Demonstrativos que apresentem
detalhamento da despesa.

Apresentacéo da relacdo dos
procedimentos licitatorios, editais e
resultados.

Apresentacdo da relagédo dos contratos e
dos aditivos firmados pelo Conselho.

Link que remetesse para as perguntas e
respostas mais frequentes
da sociedade.
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Categoria OucsitosIAnalisados Parametros necessarios para o Normatizacao
g quesito ser considerado atendido | Lei 12.527/2011
8 - Possui ferramenta de Ferramenta de pesquisa que possibilite a o & no
. . ~ - Art. 8°,8 3° 1
pesquisa? busca de informagoes de maneira agil.
Comtictel mimine & e 9- Per’m.lte gravacdo de Arquivos dlSpf)I‘llVElS para gravacdo em oo
disponibilizado pelo relatério em formato extensodes do tipo pdf, txt, Art. 8°,8§ 3°, 11
: e e
6rgio/entidade, por eletrénico? doc, xIx, odt, calc, rtf e outras editaveis.
. c;eterrr:imagao legal(,i 10 - Ha indicacéo de data da Informacdes divulgadas de forma Art. 8, § 3°, VI
in epen. ejntefnente e informagéo? atualizada. T ’
solicitagdo —
Transparéncia Ativa -Hai 8
P errlnliteHn? ér;iltr;izzs éq;l?:om Indicagéo de telefone ou e-mail do
- Hieag responsavel pela publicagdo no Art. 8°, § 3°, VII
responsavel sitio,
do sitio? ’
=0 portal~possu1 Serwg ° Indicacgdo de local para atendimento o
de Informagoes ao Cidadao ial idada Art. 9°,1
Organizagéo de servico —SIC? IDEEEIEEN FoE G EeRRS
de informacéo ao cidaddo
e ara | 10 Hismmeno | Estndadeosormatis o
ZanspACISlaiassa normativo local que . ~ P a1 . ~ Art. 45
informacodes no &mbito da Administracéo
regulamente a LAI? local

Fonte: Adaptada de Comin, Ramos, Zucchi, Favretto e Fachi (2016) e Rocha (2021).

Com o intuito de mensurar o indice de atendimento a Lei de Acesso & Informacao, foi coletado nos portais de trans-
paréncia dos respectivos conselhos o indice de adesédo ao guia. A coleta se deu por meio de uma variavel dicotdmica, em
que caso o portal do conselho atenda ao item é dado pontuacdo 1 (um); e 0 (zero) caso ndo atenda ao item. Sendo assim,
o indice é composto pela frequéncia relativa dos 13 itens do guia de conformidade, sendo esta a razdo entre os itens em
conformidade e o total de itens. Apds achado o indice, foi classificado em um nivel de atendimento a LAIL

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para a andlise e discussdo dos resultados, sdo apresentados os indices de transparéncia por estado, além das estatis-
ticas descritivas das variaveis em estudo e dos comparativos dos indices por orgamento para o ano de 2022, a quantidade
de funcionarios, de profissionais registrados e a quantidade de delegacias, que tém por finalidade estender o atendimento
aos registrados em areas distintas da sede. Na Tabela 2, sdo apresentados os dados e as frequéncias dos indices de trans-
paréncia para cada regido e as respectivas categorias de transparéncia.

Tabela 2 - Frequéncia de cumprimento dos itens de divulgacédo

Conselho Regional de Contabilidade Totais
Categoria |Item
AC |AM | AP | PA | RO | RR | TO |Item | Cat
1 Féacil apresentacao da LAl no site. 1 1 1 1 1 1 1 1,00
Atnbutos -da 2 Endereco, telefone e horarios. 1 0 1 1 1 1 1 0,85 0,95
informacéo
3 Acessibilidade a pessoas deficientes. 1 1 1 1 1 1 1 1,00
4 Registro de despesas. 1 1 1 1 1 0 1 0,85
5 Licitagoes, editais e resultados. 1 1 0 1 1 0 1 0,71
6 Informacdo de contratos celebrados. 0 1 1 1 1 0 1 0,71
Transparéncia 7 Perguntas e Respostas 1 1 0 1 1 1 1 0,85 0.83
Ativa 8 Ferramenta de pesquisa. 1 1 1 1 1 1 1 1,00
9 Gravacédo em formato eletronico. 1 1 1 1 1 1 1 1,00
10 Data das informacdes. 1 1 1 1 1 1 1 1,00
11 Contato do responsavel do site. 1 0 0 0 1 1 1 0,57
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Conselho Regional de Contabilidade Totais
Categoria |Item
AC ([AM | AP | PA | RO | RR | TO |Item | Cat
Transparéncia 12 Servico de informagdes ao cidadao. 1 1 1 1 1 1 1 1,00 0.85
Passiva 13 Normativos locais para LAL 1o | 1] 1 1 1| o |o7t]|
Total 0,92 | 0,76 | 0,76 | 0,92 | 1,00 | 0,76 | 0,92 0,86

Fonte: Dados da pesquisa.

O indice de transparéncia dos conselhos regionais analisados é de 86%, o que pode ser classificado como “alto”, se-
guindo os critérios de classificacdo de transparéncia de Souza, Azevedo, Azevedo e Paula (2022). Os conselhos que apresen-
taram indices acima da média foram dos estados do Acre, Par4, Rondonia e Tocantins; os que apresentaram indices abaixo
da média foram os estados de Amapd, Amazonas e Roraima. O maior indice apresentado nesta pesquisa foi o do estado de
Rondénia com 100% dos itens atendidos e o menor indice apresentado foi de 76% compartilhado entre os conselhos dos
estados de Amap4d, Amazonas e Roraima. Essa verificagdo discordou em parte com o estudo anterior feito por Zuccolotto e
Teixeira (2017), que analisaram a transparéncia orcamentaria nos estados brasileiros e afirmaram que os estados que menos
divulgavam eram os estados do Amapa e Rondoénia; neste estudo, Rondénia foi o estado mais bem avaliado.

Em relacdo & categoria, os atributos da informagdo foi a mais atendida, com indice de 95%; a categoria menos
atendida, transparéncia ativa, teve 83% de atendimento por parte dos conselhos regionais, corroborando com o que foi
abordado por Lima, Abdalla e Oliveira (2020), que constataram que o processo de divulgacédo transparéncia ativa nas uni-
versidades federais do Brasil também necessita de desenvolvimento e consolidagdo. Observa-se, ainda, que na categoria
atributos da informagdo os itens 1 e 3 foram atendidos integralmente pelos conselhos regionais, apenas o item 2 obteve
indice de atendimento de 85%, devido ao nédo atendimento pelo conselho do estado do Amazonas.

A categoria com mais itens, transparéncia ativa, obteve atendimento geral de 83%. Dentre seus itens, os que obtiveram
maior aderéncia foram os itens 8, 9 e 10 com 100% de atendimento; o item com menor aderéncia na categoria foi o 11, que
trata da disponibilizacdo de contato com responséavel pelo site, com 57% de atendimento por parte dos conselhos. Em com-
paracgdo com o estudo sobre transparéncia publica realizado no Nordeste do Brasil em portais de conselhos de fiscalizagdo
profissional, Aratjo, Lopes e Dias (2022) observaram que as instituicdes com nivel de transparéncia ativa mais elevado sdo os
Conselhos Regionais de Contabilidade de Alagoas, Pernambuco e Rio Grande do Norte. Ja os piores niveis de transparéncia
ativa destacado pelos autores sdo do conselho da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) Sergipe, seguido da OAB Alagoas.
Ressalta-se que a pontuacdo méxima, para essa parte do estudo de Araujo, Lopes e Dias (2022), é de 60 pontos sendo que, com
excecdo do CRC, as demais institui¢des analisadas (CRA, CORECON e OAB) ndo obtiveram nem 50% da pontuagéo total.

A transparéncia passiva, categoria com menos itens, teve atendimento médio de 85%, sendo que o item 12 apresentou
100% de atendimento e o item 13 apresentou o menor indice, 71%, devido ao ndo atendimento por parte dos estados de
Amazonas e Tocantins. Esse fato é semelhante ao encontrado em estudo anterior de Raupp (2016), que verificou que as
capitais do Amazonas e do Tocantins tém indices insatisfatérios no que se refere ao atendimento da transparéncia passiva.

Na perspectiva dos 13 itens analisados, observa-se que 6 itens apresentaram 100% de atendimento, os outros 7
itens restantes apresentaram indice abaixo da média geral. Apenas o estado do Amazonas nédo atendeu ao item 2, que
trata dos enderecos, telefone e horarios; quanto ao registro de despesas, item 4, o estado de Roraima foi o tnico a ndo
atender; no item 7, apenas o estado de Amapa néo disponibilizou perguntas e respostas no site do conselho. Quanto ao
item 11, que foi o item com menor indice, nao foi acatado por Amapa, Amazonas e Para. E pertinente evidenciar que o
item 5, que avalia a divulgacdo de informacdes sobre licitagdes, contratos e seu resultados, nédo foi atendido pelos estados
do Amap4 e de Roraima, tal constatacdo concorda com o estudo feito por Pedrosa, Barbosa, Rezende e Vasconcelos
(2017), que também avaliou a transparéncia nos conselhos regionais de contabilidade de todos os estados brasileiros e
constatou a nédo disponibilizacdo das informagdes sobre licitagdes nos conselhos regionais da regido Norte.

Na Tabela 3, apresentam-se as estatisticas descritivas das variaveis: indice de transparéncia, quantidade de delega-
cias, quantidade de funcionarios, quantidade de profissionais registrados e orcamento.

Tabela 3 — Estatisticas descritivas

Variaveis Média Minimo Maximo Mediana Desvio Padrao
Indice de Transparéncia 0,86 0,76 1,00 0,92 0,10
Delegacias 4,57 0 11,00 3,00 4,72
Funcionarios 16,29 8,00 36,00 16,00 9,48
Profissionais registrados 4531,67 1.232,00 12.271,00 2.493,50 4.438,89
Orgamento 2.866.285,00 813.000,00 6.156.657,00 2.297.089,00 1.932.889,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Diante dos dados apresentados na Tabela 3, percebe-se que o indice médio de transparéncia foi de 87% e a mediana
92%, o que indica que a maioria dos conselhos regionais que compdem a amostra da pesquisa est4 acima da média. A
diferenca entre o indice atendimento minimo e maximo constatado nesta pesquisa é de 23%, tal constatagdo corrobora
o desvio padrdo determinado, de 10%, que demonstra a flutuagdo da varidvel em torno da média encontrada.

Quanto a variavel delegacias, é possivel observar uma grande disparidade, o maximo é representado pelo conselho
regional do estado do Pard, que apresentou 11 delegacias regionais, enquanto o minimo é representado pelos estados do
Amapa e de Roraima, onde néo existem delegacias regionais. A média da variavel delegacias é de 4,57 e a mediana de
3,00 delegacias, expondo que a maior parte dos conselhos estudados esta abaixo da média em numero de delegacias. O
desvio padréo reflete a dispersdo no resultado, sendo 4,72 delegacias nesta variavel. Pode-se também determinar que os
estados que estdo acima da média em numero de delegacias apresentaram um indice médio de transparéncia de 87,18%
e os que estdo abaixo da média de delegacia, 86,54%, e isso confirmou que, apesar de bem préximos os percentuais, 0s
estados que foram mais transparentes sdo os que tém mais delegacias.

Observa-se, ainda, na variavel funciondrios, que o numero minimo ¢é 8, representado pelo estado do Amapa. Por
outro lado, 0 méximo é 36, representado pelo estado do Pard, ou seja, uma diferenca de 450%. A média de funcionarios
entre os estados é de 16,29 e a mediana é 16,00, o que deixa claro que a maioria dos conselhos est4 abaixo da média
em numero de funciondrios. A dispersdo dos resultados ¢é 9,48 funciondrios, representado pelo desvio padrdo. Pode-se
também destacar que a média de indice de transparéncia dos conselhos abaixo da média de funcionarios é 86,53 %; e
a média do indice de transparéncia dos conselhos que tém mais de 16,29 funcionarios é 87,18%, o que deixou explicito
que os conselhos regionais que apresentam mais funcionarios sdo mais transparentes.

Na perspectiva de profissionais registrados, que incluem contadores e técnicos em contabilidade, o estado de Ro-
raima representa o numero minimo, 1.232 registrados; e o Para, o nuimero maximo de registrados, 12.271, uma diferenca
acentuada de 11.039 registrados. A média de registrados é 4.531,67 e a mediana 2.493,50, o que deixa claro que a maioria
dos estados estd abaixo da média no numero de registrados, acima da média estdo os conselhos do estado do Paré e do
Amazonas. O desvio padrdo de 4.438.89 registrados, reflete essa discrepancia nos dados obtidos. Quanto a transparéncia
dos conselhos acima da média na variavel profissionais registrados, o indice é 84,62%, e os conselhos abaixo da média apre-
sentam indice de 87,69%. Esse dado exp6s que os conselhos com mais registrados ndo sdo os que mais atendem & Lei de
Acesso a Informacéo; este fato é discordado pelo estudo semelhante de Bernardo, Reis e Sediyama (2017), que afirmaram
néo existir uma relacéo significativa entre o nimero de profissionais e o nivel de transparéncia municipal.

Pela 6tica da variavel orcamento, existe uma grande assimetria entre os conselhos regionais. O or¢amento minimo é
de R$ 813.000,00, representado pelo estado de Amap4, enquanto o orgamento maximo é ostentado pelo estado do Parg,
no valor de R$ 6.156.67,00. A média orcamentéria foi de R$ 2.866.285,00 e a sua mediana no valor de R$ 2.297.089,00,
o que indicou que maior parte dos conselhos estudados tém um or¢camento menor que a média; 0os que se sobressairam
foram Amazonas, Para e Rondénia. Os Conselhos acima da média de or¢camento apresentaram indice de transparéncia
de 89,74%, enquanto os que estdo abaixo da média orgamentaria apresentaram indice de 84,62%, o que demonstra que
os conselhos regionais com maiores or¢camentos possuem uma maior tendéncia de serem mais transparentes. O desvio
padrdo encontrado foi de R§ 1.932.889,00, evidenciando a dispersédo dos dados em relacdo a média e reforgando a assi-
metria entre os conselhos. Ainda nesta variavel, pode-se afirmar que os resultados deste trabalho sdo semelhantes aos
resultados encontrados por Cruz, Ferreira, Silva e Macedo (2012), Ribeiro e Zuccolotto (2014) e Silva e Bruni (2019), que,
ao investigarem a relacdo entre o orcamento e a transparéncia municipal, destacaram que as entidades com maiores
orcamentos tendem a ser mais transparentes, indicando que, quanto mais recursos um ente tem para realizar as suas
atividades, mais informagdes serdo disponibilizadas (Bernardo, Reis, & Sediyama, 2017).

Por meio da Tabela 4, apresenta-se uma visdo geral dos indicadores deste estudo, as variaveis que foram encontra-
das por cada estado, as categorias da transparéncia e a transparéncia total de cada estado.

Tabela 4 - Visdo geral dos indicadores

Indicador AC AM AP PA RO RR TO
Delegacias 1 7 0 11 3 0 10
Funcionarios 9 17 8 36 16 11 17
Profissionais 1.347 7.353 1.680 12.271 4.390 1.232 3.307
Orgamento 2.275.608 | 4.480.414 | 813.000 | 6.156.657 | 3.175.000 | 866.227 | 2.297.089
Atributos da informagao 3 2 3 3 3 3 3
Transparéncia Ativa 7 7 5 7 8 5 8
Transparéncia Passiva 2 1 2 2 2 2 1
Transparéncia Total 92% 76% 76% 92% 100% 76% 92%

Fonte: Dados da pesquisa.
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De modo geral, constata-se que, mediante as variaveis expostas, existem evidéncias de que os conselhos mais ro-
bustos tém uma tendéncia de serem mais transparentes. Nessa otica, destaca-se o estado do Amazonas, que, apesar de
apresentar o segundo maior or¢amento, apresentou o indice minimo neste estudo, o que contrariou os estudos anteriores
apresentados que constataram uma relagdo positiva entre orcamento e nivel de transparéncia (Cruz, Ferreira, Silva, &
Macedo, 2012; Ribeiro & Zuccolotto, 2014; Silva & Bruni, 2019). Outra excepcionalidade é o estado do Acre, que teve o
segundo menor indicador nas variaveis delegacias e profissionais registrados, e mesmo assim apresentou indice de trans-
paréncia total acima da média, representado por 92%.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo partiu da seguinte questdo de pesquisa: qual o nivel de atendimento & LAI dos conselhos profissionais
de contabilidade sediados na regido Norte? Nesse sentido, o objetivo da pesquisa foi analisar o nivel de atendimento a
LAI dos conselhos profissionais sediados na regido Norte, adotando como referéncia as determinantes do Acérddo n°.
96/2016 do TCU (Brasil, 2016), que notificou os conselhos profissionais a se adequarem aos requisitos da LAI. Ademais,
foram investigados os atributos da informacéo, a transparéncia ativa e a transparéncia passiva disponibilizados nos sites
dos conselhos profissionais da regido Norte do Brasil.

A partir disso, foram analisados os 13 itens do questionario nos portais de cada conselho e, a partir disso, consta-
tou-se um indice de transparéncia de 86%, o que pode ser classificado como “alto”. Os conselhos foram avaliados com
base em 13 quesitos, em que apenas 1 estado atendeu 100% dos itens, enquanto 3 estados ficaram abaixo do indice geral
abordado no desenvolvimento desta pesquisa.

Os resultados apresentados, no geral, evidenciaram que os conselhos regionais que sdo mais robustos, mediante as
variaveis expostas, apresentaram uma relagéo positiva com o indice de transparéncia. As exce¢des destacadas foram o
estado do Amazonas, que obteve o segundo maior orcamento e ao mesmo tempo teve o menor indice de transparéncia
encontrado, enquanto o estado do Acre assumiu o segundo menor quantitativo em funciondrios e delegacias, mas que,
mesmo assim, ostentou um nivel de transparéncia acima da média.

Diante dos resultados encontrados, por meio da metodologia adotada neste estudo, notou-se que, de fato, existe
muito caminho a ser percorrido. Identificou-se que informagdes vitais, como licitacdes e despesas, ainda ndo sio divul-
gadas pelos conselhos do estado de RR e AP. De modo geral, todos os conselhos apresentaram alguma plataforma de
transparéncia padronizada, em que deveria ser possivel ativamente atender aos requisitos basicos da transparéncia. Ape-
sar disso, constatou-se a auséncia de um processo ordenado para a constante divulgacdo de informagdes, tendo como
exemplo positivo do estado de Rondonia, o qual obteve um indice de 100%.

O desenvolvimento desta pesquisa buscou ampliar discussdes e saberes sobre a transparéncia, ndo somente pelos
entes que compdem a administragdo publica direta, como também pelos membros da administragédo indireta. Além dis-
so, se fez necessaria em virtude de averiguar se, decorridos os prazos, os conselhos profissionais de contabilidade da re-
gido Norte do Brasil estdo adequados aos requisitos exigidos pelo Acérddo n° 96/2016. Este estudo contribui ao oferecer
a possibilidade de auxiliar os gestores dos conselhos profissionais sobre o cumprimento de praticas de transparéncia, co-
laborando também com os profissionais registrados no que tange a fiscalizagdo e transparéncia das a¢des dos gestores.

Esta pesquisa apresentou algumas limitacées que surgem naturalmente no seu desenvolvimento e que ndo foram
suplantadas. Assim, é possivel evidenciar o apego aos aspectos legais da matéria aplicada aos conselhos, que apesar de se
encontrar nestes resultados um estado com nivel maximo de atendimento, isso por si s6 néo é suficiente para determinar
que, de fato, a probidade esta presente nas informagdes prestadas. Nessa ética, sugerem-se pesquisas futuras envolvendo
um estudo dos itens pormenorizados da transparéncia, de modo que possibilite avaliar ou atestar a fidelidade das informa-
¢bes produzidas pelos gestores. Quanto aos profissionais, recomendam-se investigacoes envolvendo o detalhamento dos
quesitos da transparéncia que sdo aplicaveis, além de comparar os niveis de transparéncia entre as regides do Brasil.
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